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OPĆI UVJETI 

POSLOVANJA OROČENIM DEPOZITIMA GRAĐANA 

Općim uvjetima o poslovanju oročenim depozitima 
građana (u daljnjem tekstu: Opći uvjeti) utvrđuju se uvjeti 
i način otvaranja, ugovaranja i zatvaranja oročenih 
depozita građana (u daljnjem tekstu: oročeni depoziti) u 
Hypo-Alpe-Adria-Bank d.d., te prava i obveze Banke i 
vlasnika oročenog depozita (u daljnjem tekstu: Vlasnik) 
kao i opunomoćenika po oročenim depozitima. 
 

Opće odredbe 
Članak 1. 

Oročeni depozit je novčani polog koji Banka prima, a 
fizička osoba polaže s namjerom štednje na rok 
dospijeća. 
 

Ugovaranje oročenog depozita 
Članak 2. 

Banka će ugovoriti depozit na rok dospijeća s fizičkim 
osobama koje su poslovno sposobne i koje s Bankom 
zaključe Ugovor o oročenom depozitu (u daljnjem tekstu: 
Ugovor) u pisanom obliku, temeljem kojega će Banka 
otvoriti račun oročenog depozita. 
Banka ugovara depozit na rok dospijeća s fizičkom 
osobom bez poslovne sposobnosti na zahtjev zakonitog 
zastupnika ili staratelja prema uvjetu iz čl. 6. i 7. Općih 
uvjeta. 
Depozit može biti ugovoren samo na ime određene 
osobe i ne može se ugovoriti na donositelja, odnosno na 
donositelja sa zaporkom. 
 

Punomoć po oročenom depozitu 
Članak 3. 

Za raspolaganje po oročenom depozitu Vlasnik može 
općom ili posebnom punomoći opunomoćiti jednu ili 
najviše dvije (2) poslovno sposobne fizičke osobe. 
Punomoć se izdaje u pisanom obliku dana u Banci na 
Ugovoru kao opća punomoć ili ovjerena kod nadležnog 
tijela kao posebna punomoć uz uvjet predočenja 
osobnog dokumenta. Oblik odnosno način davanja 
punomoći određuje Banka. 
Punomoćnik se identificira na isti način kao i Vlasnik 
sukladno aktima Banke 
Opća punomoć podrazumijeva pravne poslove koji ulaze 
u redovno poslovanje. Pod redovnim se poslovanjem 
podrazumijeva: raspolaganje sredstvima oročenog 
depozita, uplate i isplate glavnice, produljenje/smanjenje 
rok oročenja, promjena načina isplate kamate, 
prijevremeni prekid oročenja i potpis aneksa ugovora.  
 

Članak 4. 
Raspolaganje opunomoćenika 

Opunomoćena osoba po općoj punomoći može obavljati 
sve poslove koji ulaze u redovno poslovanje. Posao koji 
ne ulazi u redovno poslovanje može opunomoćena 
osoba poduzeti samo ako je posebno ovlaštena za 
poduzimanje tog posla, odnosno vrste posla među koje 
on spada.  

U redovno poslovanje ne ulaze:  
-prijenosi s oročenog depozita na kojem je 

opunomoćen na štedni ulog/račun kojega je 
vlasnik,  

-davanje punomoći trećoj osobi, 
-promjena podataka i prebivališta Vlasnika,  
-polaganje čeka koji glasi na stranu valutu, 
-davanje naloga za prijenos deviznih sredstava koji 

su u suprotnosti s deviznim zakonom, a 
ovlaštenje za navedeno ne može dati ni Vlasnik 
u punomoći, 

-promjena računa za prijenos dospjelog depozita i 
kamate koji ne glasi na Vlasnikovo ime 

-činidba drugih radnji koje bi mogle biti štetne za 
Vlasnika ili Banku. 

 
Članak 5.  

Prestanak punomoći 
Punomoć prestaje važiti: 

 -pisanim opozivom Vlasnika, 
 -pisanim otkazom punomoći od strane 

opunomoćenika Vlasniku, 
 -smrću Vlasnika,  
-smrću opunomoćenika, 
 -gubitkom poslovne sposobnosti Vlasnika ili 

opunomoćenika, 
 -prijavom gubitka, krađe ili nestanka Ugovora, 
 -zatvaranjem oročenog depozita. 

Opoziv odnosno otkaz punomoći obavlja se na temelju 
pisane izjave Vlasnika ili opunomoćenika Vlasniku. Ako 
je izjava sačinjena izvan Banke, potpis 
Vlasnika/opunomoćenika na izjavi mora biti ovjeren od 
nadležnog tijela. Izjava o opozivu odnosno otkazu 
proizvodi pravni učinak prema Banci od njezina primitka 
u Banku uz predočenje Ugovora o oročenom depozitu. 
Prestanak važenja punomoći valjan je nakon zaključenja 
Aneksa Ugovora. 
Opoziv punomoći nema učinka na sve radnje nastale 
prije nego što je Ugovor predočen Banci. S danom 
prestanka važnosti punomoći, opunomoćenik ne može 
više raspolagati sredstvima na oročenom depozitu. 
Eventualnu materijalnu štetu nastalu iz dane punomoći 
snosi Vlasnik. 
 

Oročeni depozit maloljetnih osoba i osoba pod 
skrbništvom 

Članak 6. 
Pri ugovaranju oročenog depozita maloljetnoj osobi, 
zakonski zastupnik ili skrbnik u ime i za račun maloljetne 
osobe zaključuje Ugovor, a Banka otvara račun oročenog 
depozita. Zakonski je zastupnik dužan Banci prilikom 
ugovaranja oročenog depozita, uz osobnu ispravu kojom 
dokazuje svoj identitet, predočiti originalni Rodni list 
kojim dokazuje roditeljstvo maloljetne osobe.  
Skrbnik je dužan Banci prilikom ugovaranja oročenog 
depozita osobi pod skrbništvom, uz osobnu ispravu 
kojom dokazuje svoj identitet, predočiti originalno 
pravomoćno Rješenje centra za socijalnu skrb. 
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Na zakonskog zastupnika/skrbnika primjenjuju se 
odredbe koje se odnose na Vlasnika, osim ako je ovim 
uvjetima drugačije određeno. 
Maloljetna osoba koja je stekla poslovnu sposobnost 
prije punoljetnosti (sklapanjem braka ili na temelju odluke 
suda o stjecanju poslovne sposobnosti odnosno 
maloljetnik stariji od 16 godina koji je postao roditelj) 
može osobno ugovoriti oročeni depozit uz predočenje 
osobne i druge javne isprave.  
 

Članak 7.  
Raspolaganje oročenim depozitom 

maloljetnika/štićenika 
Maloljetna osoba i osoba pod skrbništvom ne može 
samostalno raspolagati sredstvima oročenog depozita 
sve dok ne stekne poslovnu sposobnost. Zakonski 
zastupnik/skrbnik može podizati sredstva s oročenog 
depozita maloljetnika/osobe pod skrbništvom temeljem 
odobrenja Centra za socijalnu skrb ili pravomoćnoga 
sudskog rješenja. 
Prijenosi sredstava između računa zakonskog 
zastupnika/skrbnika i računa oročenog depozita 
maloljetne osobe/osobe pod skrbništvom dopušteni su u 
domaćim i stranim sredstvima plaćanja. 
Pravo raspolaganja zakonskog zastupnika/skrbnika gasi 
se na temelju pravomoćnog rješenja suda ili centra za 
socijalnu skrb, njegovom smrću, smrću 
maloljetnika/osobe pod skrbništvom, s navršenih 18 
godina maloljetnika odnosno stjecanjem poslovne 
sposobnosti. 
 

Sredstva oročenog depozita 
Članak 8. 

Oročeni depozit može se ugovoriti u valutama: 
 HRK, EUR, USD, CHF i ostalim valutama koje 

Banka prima kao novčani polog, u skladu s 
internim aktima Banke. 

 HRK s valutnom klauzulom vezanom uz EUR, 
USD,CHF. 

Pri ugovaranju depozita s valutnom klauzulom 
primjenjuje se srednji tečaj HNB na dan ugovaranja, a pri 
isplati se primjenjuje srednji tečaj HNB na dan isplate. 
Kamatna stopa na oročeni depozit ovisi o visini novčanog 
pologa u skladu s Odlukom Banke o kamatnim stopama. 
Sredstva oročenog depozita smatraju se položenima 
nakon izvršenog prijenosa sredstava odnosno 
gotovinskom uplatom, a nalog o izvršenom prijenosu i/ili 
uplatni dokument su sastavni dio Ugovora. 
Za svaki pojedinačni iznos sredstava različite valute koje 
se oročavaju, Banka i Vlasnik zaključuju poseban 
Ugovor. Banka može, sukladno svojim internim aktima 
odobriti naknadno povećanje ili smanjenje ugovorene 
glavnice po oročenom depozitu, što regulira Aneksom 
Ugovora. 
Minimalni saldo depozita s ugovorenim rokom dospijeća 
u određenim valutama određuje se Odlukom Banke o 
naknadama. 
Sredstvima oročenog depozita Vlasnik može raspolagati 
nakon isteka ugovorenog roka dospijeća. 
 

Namjena oročenog depozita 
Članak 9. 

Ovisno o namjeni oročeni depoziti mogu biti: 
             Namjenski oročeni depoziti 

Namjenski oročeni depoziti ugovaraju se kao instrumenti 
osiguranja proizvoda Banke: kredita, kreditnih kartica, 
dopuštenog prekoračenja po tekućim i žiro računima i 
drugo.Vlasnik potpisom Ugovora daje Banci suglasnost 
da može u slučaju neispunjavanja obveza osiguranih 
tražbina depozit upotrijebiti za otplatu duga bez 
posebnog traženja njegove suglasnosti. 

  
              Nenamjenski oročeni depoziti 

Nenamjenski oročeni depoziti nisu uvjetovani 
ispunjenjem određenih uvjeta, već su raspoloživi s 
istekom ugovorenog roka dospijeća. 
 

Uvjeti Ugovora 
Članak 10. 

Za sve naknadne promjene uvjeta iz Ugovora Banka s 
Vlasnikom zaključuje Aneks Ugovora. 
 

Članak 11. 
Rokovi oročenja 

Ovisno o duljini trajanja roka dospijeća depoziti mogu biti 
: 
□ kratkoročno oročeni na rok do 12 mjeseci 
□ dugoročno oročeni na rok od više od 12 mjeseci. 
Rok dospijeća oročenog depozita može biti ugovoren 
na razdoblja: 
od     1 do 3 mjeseca 
preko  3 do 6 mjeseci 
preko  6 do 12 mjeseci 
preko 12 do 24 mjeseca 
preko 24 do 36 mjeseci 
preko 36 mjeseci. 
Minimalni rok oročenja preko jednog (1) mjeseca iznosi + 
1 dan. 
 

Članak 12. 
Kontinuitet oročenog depozita 

Oročeni depozit može biti oročen jednokratno ili s 
obnavljanjem. Jednokratni oročeni depozit se istekom 
ugovorenog roka prenosi na tekući račun ili štedni ulog 
po viđenju. Oročeni depozit s obnavljanjem se danom 
isteka ugovorenog roka automatski obnavlja na isti rok 
ako Vlasnik ne izda Banci nalog za prekid obnavljanja. 
Prekidom obnavljanja depozit se može isplatiti u gotovini 
ili po želji Vlasnika prenijeti na račun po viđenju. 
Depozit je moguće ugovoriti s obnavljanjem oročenja 
samo glavnice ili glavnice i kamate. 
Ako Vlasnik želi promijeniti kontinuitet oročenom 
depozitu, obavezno treba podnijeti zahtjev Banci jedan 
radni dan prije isteka roka oročenja, odnosno datuma 
obnavljanja.  
 

Članak 13. 
Kamate na oročene depozite 
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Kamatne stope ugovaraju se na godišnjoj razini, a 
mijenjaju se uz promjenu kamatne stope Odlukom Banke 
o kamatama.  
Oročeni depoziti mogu biti ugovoreni uz fiksnu ili 
promjenjivu kamatnu stopu.  
Oročeni depozit ugovoren uz fiksnu kamatnu stopu s 
konačnim rokom dospijeća ostvaruje fiksnu kamatu 
tijekom cjelokupnoga trajanja roka oročenja. Oročeni 
depozit s fiksnom kamatnom stopom ugovoren s 
automatskim obnavljanjem obnavlja se na novi rok 
prema važećoj fiksnoj kamatnoj stopi na dan obnavljanja. 
Oročeni depozit ugovoren s promjenjivom kamatnom 
stopom, bez razlike je li ugovoren s obnavljanjem ili 
jednokratno, mijenja ugovorenu kamatna stopa 
promjenom kamatne stope Banke. 
Obračun kamate vrši se mjesečno primjenom komforne 
metode. 
Kamata se pripisuje u onoj valuti u kojoj su valuti 
sredstva oročena. 
Kamata po kunskom depozitu s valutnom klauzulom 
pripisuje se u onoj valuti za koju su oročena sredstva 
vezana. 
 
Po oročenim depozitima kamate se mogu ugovarati i 
isplaćivati  
-vezano uz datum ugovaranja: 

 mjesečno 
 tromjesečno 
 polugodišnje 
 godišnje 
 istekom roka oročenja. 

- vezano uz posljednji kalendarski datum: 
 mjeseca 
 kvartala 
 polugodišta 
 godine 
po isteku roka oročenja. 

Vlasnik se može odlučiti da mu se obračunata kamata 
stavlja na raspolaganje prijenosom na račun po viđenju 
prema ugovorenoj dinamici isplate ili pripisuje oročenom 
depozitu do otkaza, odnosno istekom roka dospijeća. 
 

Prijevremeni raskid – otkaz Ugovora oročenog 
depozita 

Članak 14. 
Nalogom Vlasnika 
Na pisani zahtjev Vlasnika ili opunomoćenika uz 
predočenje originalnog Ugovora, Banka može odobriti 
prijevremeni raskid Ugovora i priznaje ugovorenu kamatu 
do dana raskida u slučaju:  

-povećanja glavnice oročenja 
-produljenja ročnosti 
-prenamjene iz nenamjenskog u namjenski. 

Za ostale prijevremeno raskinute oročene depozite, 
Banka priznaje kamatnu stopu za izdržanu ročnost 
sukladno Odluci Banke o kamatama.  
Obračun kamate za izdržanu ročnost po ugovorima s 
fiksnom kamatom vrši se od dana ugovaranja ili od dana 
posljednjeg obnavljanja do dana prijevremenog raskida, 
primjenom fiksne kamatne stope izdržane ročnosti koja je 

važila na dan ugovaranja odnosno na dan posljednjeg 
obnavljanja. 
Obračun kamate po ugovorima s promjenjivom kamatom 
vrši od dana ugovaranja ili dana posljednjeg obnavljanja 
do dana prijevremenog raskida, uzimajući u obzir sve 
promjene kamatnih stopa koje su u tom razdoblju stupile 
na snagu.  
Ako je već isplaćena kamata veća od iznosa kamate po 
obračunu koja pripada Vlasniku u skladu s prethodnim 
stavkom, razliku kamate Banka će naplatiti iz oročenog 
depozita. 
 

Članak 15. 
Prijevremeni raskid Ugovora o namjenski oročenom 
depozitu moguć je tek nakon što je s klijentom izvršen 
konačan obračun duga s osnova glavnice i kamate i svih 
pripadajućih troškova Banke vezanih uz namjenu 
oročavanja depozita. 

 
Članak 16. 

Nalogom Banke 
Sukladno zakonskim odredbama, za naplatu bančinih 
dospjelih tražbina prema Vlasniku iz bilo kojega 
ugovorenog odnosa Vlasnika s Bankom, Banka može 
prijevremeno raskinuti oročeni depozit – otkazati Ugovor, 
sredstvima oročenog depozita – dospjelom tražbinom 
Vlasnika prema Banci izvršiti prijeboj s dospjelim 
tražbinama Banke prema Vlasniku. Ako iznos oročenog 
depozita premašuje iznos dospjelih tražbina Banke 
prema Vlasniku, Banka ne mora otkazati Ugovor već 
može izvršiti prijeboj za iznos dospjele tražbine, a 
nedospjela tražbina Vlasnika prema Banci – ostatak 
sredstava depozita – ostaje oročena do isteka roka 
oročenja. 
  
Blokada raspolaganja – pljenidba oročenih depozita 

Članak 17. 
Banka će blokirati oročeni depozit nakon saznanja o 
smrti Vlasnika, nakon prijave Vlasnika/opunomoćenika o 
gubitku, nestanku ili krađi osobne isprave i Ugovora. 
Sukladno zakonskim odredbama, Banka je dužna bez 
posebne suglasnosti Vlasnika blokirati račun, izvršiti 
plaćanje u cijelosti ili djelomično, raskinuti Ugovor bez 
otkaznog roka, i to na temelju pravomoćnih rješenja 
nadležnih tijela ili na temelju važećih zakonskih propisa. 
Za vrijeme blokade Vlasnik i opunomoćenik ne mogu 
raspolagati sredstvima oročenog depozita. 
 

Gubitak, krađa i uništenje Ugovora o oročenom 
depozitu 

Članak 18. 
Na pisanu prijavu Vlasnika/opunomoćenika Banci da je 
Ugovor izgubljen, uništen ili na neki drugi način nestao, 
Banka će izvršiti blokadu depozita. 
Prijevremeni raskid oročenog depozita Banka će izvršiti 
Vlasniku uz njegovu pisanu izjavu da se odriče svih 
prava naknadnog potraživanja iz Ugovora kojeg je 
proglasio izgubljenim, uništenim ili na neki drugi način 
nestalim, ako ugovor naknadno pronađe ili 
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opunomoćeniku na temelju posebne ovjerene punomoći 
Vlasnika i ovjerene gornje izjave. 
 

Prestanak Ugovora – zatvaranje oročenog depozita 
Članak 19. 

Ugovor prestaje, a račun se zatvara nakon: - 
-isteka roka oročenja ili prijevremenim prekidom na 

zahtjev Vlasnika ili po nalogu Banke, te 
izvršenim prijenosom kamate i glavnica,  

-isplatom kamate i glavnica nasljednicima iz 
pravomoćnog rješenja o nasljeđivanju ili druge 
zakonom propisane isprave. 

Ako postoje dugovanja Vlasnika po nekom drugom 
računu u Banci, nasljednici su dužni podmiriti iz 
naslijeđenih sredstava. 
Oročena sredstva ne mogu se isplatiti za pogrebne 
troškove Vlasnika prije pravomoćnog rješenja o 
nasljeđivanu. 

 
Obavješćivanje 

Članak 20. 
Banka će jednom godišnje Vlasnika obavijestiti o stanju 
njegovog oročenog depozita putem izvoda koji će uručiti 
na način koji odredi Vlasnik. Informaciju o promjeni 
stanja na računu Vlasnik može dobiti u poslovnici Banke. 
 

Završne odredbe 
Članak 21. 

Sve sporove koji mogu nastati u poslovanju po oročenim 
depozitima Banka i Vlasnik pokušat će riješiti 
sporazumno, u suprotnome će spor rješavati sud stvarno 
nadležan za Banku. 
 

Članak 22. 
Opći uvjeti dopunjuju odredbe pojedinačnih ugovora 
između Vlasnika i Banke, osim ako pojedinačnim 
ugovorom nije izričito drugačije određeno. Vlasnik se 
obvezuje s istima upoznati sve opunomoćenike za 
raspolaganje po oročenom depozitu, odnosno isti 
prilikom davanja punomoći u Banci prihvaćaju Opće 
uvjete potpisom zahtjeva za dodjelu ovlaštenja po 
računu.  
Za sve što nije izričito regulirano Općim uvjetima, 
primjenjuju se Opći uvjeti poslovanja Banke  i drugi opći 
akti Banke i zakonski propisi. 
Opći uvjeti, njihove kasnije izmjene i dopune dostupni su 
svim klijentima pod jednakim uvjetima u svim poslovnim 
prostorijama Banke u kojima posluje sa klijentima i na 
internetskoj stranici Banke. Banka može iste učiniti 
dostupnima i na drugi prikladan način. 
 
U slučaju da neke od odredbi ovih Općih uvjeta nakon 
objavljivanja dođu u nesklad sa zakonskim i drugim 
propisima, primjenjivat će se ti propisi sve do izmjene i/ili 
dopune ovih Općih uvjeta. 
  
Opći uvjeti stupaju na snagu danom donošenja, a 
primjenjuju se od (petnaest dana od dana objave na 
Internet stranici Banke) 09.08.2010. 

Danom primjene ovih Općih uvjeta prestaju se 
primjenjivati Opći uvjeti od 03.11.2008. godine. 

 
U Zagrebu, 01.07. 2010.godine 
 

Hypo Alpe-Adria-Bank d.d. 
 


