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1. Pocetna strana - javna stranica

Addiko Bank

a| ) Addiko Business Mobile

cC )
Poslovnice i Kontakt
bankomati

Tecajna lista Kalkulatori
(o]

Probaj
Addiko Business Mobile

Na pocetnoj strani aplikacije nalaze se funkcionalnosti opcih informacija koje su dostupne bez
ugovaranja usluge, kao i gumb za prijavu u sustav.
Osnovne informacije o aplikaciji s opisom vaznijih funkcionalnosti mogu se pronaci odabirom ikonice

Addiko Business Mobile je dostupan na hrvatskom i engleskom jeziku, a odabire se klikom na zastavicu u
gornjem desnom uglu aplikacije.

Poslovnice i bankomati

Odabirom ikonice "Poslovnice i bankomati” pristupate dijelu aplikacije s popisom poslovnica i bankomata
Banke.

TN Informacija o poslovnici/bankomatu sadrzi naziv poslovnice, adresu i
trenutnu udaljenost u kilometrima izmedu Vas i zeljene

Pregled karte

e e poslovnice/bankomata.
Bankomat 0.04km v . . . . V. . . 4 . s Js .
D)) e Oznacavanjem pojedinog filtera (kvacica ispred naziva) moguce je vidjeti
rosovmicazagebsiavonst o INfOrmMacije samo o poslovnicama ili samo o bankomatima.

Slavonska avenija 6, Zagreb

—" Bankomat 0.8km
/ savska 101a, Zagreb

Bankomat 1.24km
‘Grgura Ninskog bb, Zagreb

Bankomat 1.37km

" Glavni zeljeznieki kolodvor, Zagreb

Poslovnica Zagreb Trako3&z 130 km
Trakos¢anska 6, Zagreb

Pritiskom na pojedinu poslovnicu ili bankomat prikazuje se adresa odabranog objekta, radno vrijeme
ukoliko se radi o poslovnici kao i karta na kojoj se moze vidjeti polozaj odabranog objekta u odnosu na
Vas trenutni polozaj.
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Pritiskom na "Pregled karte" prikazat ce Vam se 20 najblizih bankomata i poslovnica Banke u odnosu na
lokaciju gdje se nalazite. Pritiskom na oznaku pojedinog objekta ispisuje se njegova tocna adresa.

Kontakt
Ovdje mozete dobiti sve informacije o kontaktima i nac¢inima kontaktiranja Banke.
Banku mozete kontaktirati na besplatni broj 0800 14 14, slanjem e-maila odnosno preko drustvenih

mreza Facebook i Twiter.

Osim navedenog pronaci Cete i link na internetsku stranicu Banke gdje mozete saznati informacije o
nasim proizvodima kao i mnoge korisne savjete.

Tecajna lista

Uvijek se prikazuje aktualna tecajna lista s klikom na pojedinu valutu otvara se ekran sa njezinim
detaljima.

< Tegajna listabr. 40 (M)
Primjenjuje se od 28.02.2017

AT Addiko Bank

4 Detaljt valute Teéajnt kalkulator w

EUR-EMU v

Iznos:
ﬁ EUR-EMU Zemifa 100
7,389000 / 7,428657 / 7,478000
Sifra
= usp-sap Valuta LELS 7
— 6,908000 / 7,020088 / 7,108000 T = i
promijeniti u:
‘ I CHF - $VICARSKA Kupovni za devize 7,389000

6860000/ 6970683 / 7,060000 Srednjl Addiko banke y—

Kupovni za devize:
1HRK iznosi 0,14 EUR
Srednji Adiko banke:
TeZajna lista broj o 1HRK iznosi 0,13 EUR
Prodaijni za devize:
1HRK iznosi 0,13 EUR

W
/N

GBP - VELIKA BRITANIJA Prodajni za devize 7,478000
8556000/ 8,706000 / 8,856000 -

AUD - AUSTRALIJA e
5.276500 / 5,376600 / 5.476700 Utvrdena na dan 28.02.2017

& CAD - KANADA
Ll 5244400/ 5344500 / 5444600

Primjenjuje se od 28.02.2017

Izradun je informativnog karaktera

Tecajnim kalkulatorom koji je dostupan na ekranu tecajne liste mozete preracunavati iznos jedne valute
u iznos druge valute.

Kalkulatori
e Kreditni kalkulator - omogucava izracun rate kredita ovisno o iznosu kredita, duljini trajanja
otplate te zadanoj kamatnoj stopi
e Kalkulator orocenja - izraCunava uvjete/prinos orocene Stednje prema visini iznosa i rocnost
e Tecajni kalkulator - jednostavno i brzo izracunavanje tecaja

Probaj Addiko Business Mobile

Odabirom ove ikonice ulazite u demo aplikaciju Addiko Business Mobile.




2. Aktivacija Addiko Business Mobile aplikacije

Prilikom aktivacije usluge potrebno je popuniti pristupnicu nakon cega ¢e Vam biti dostavljeni
aktivacijski kljucevi i korisnicko ime.

Prvi dio aktivacijskog kljuca bit ¢e Vam dostavljen SMS porukom na broj mobilnog uredaja kojeg ste
naveli u pristupnici, dok cete korisnicko ime i drugi dio aktivacijskog kljuc¢a dobiti poStom na adresu
sjedista tvrtke ili poslovnicu.

Nakon sto ste preuzeli aplikaciju unesite korisnicko ime i aktivacijske kljuceve, te odaberite 'Ulaz' nakon

Cega je potrebno kreirati Vas zeljeni PIN.
Kreirani PIN potvrdujete klikom na 'Unesi PIN' i Addiko Business Mobile spreman je za koristenje.

A — [

R Kreirajte Va3 Zeljeni PIN:
Addiko Bank
Korisnitko ime: Potvrdite kreirani PIN:
123456
Aktivacijski kljué 1:
Aktivacijski klju¢ 2:
o D ous EETED

3. Prijava u sustav

Za prijavu u Addiko Business Mobile aplikaciju unesite korisnicko ime i PIN koji ste definirali i odaberite
‘Ulaz'.

Py
< Ulaz u Addtko Business Mobfle  \_)

Addiko Bank

Korisni¢ko ime:

284796-001

PIN:

—

Reaktivacija mTokena

Ikona @ predstavlja reaktivaciju tokena i sluzi za izdavanje novog para aktivacijskih kljuceva (npr. kada

zaboravite PIN).
Navedena opcija ¢e Vam omoguditi unos novoizdanih kljuceva, te nije potrebno ponovno preuzimanje

aplikacije. Ukoliko ste reaktivaciju pokrenuli nehotice ista se moze ponistiti izlazom iz aplikacije.



4. Koristenje aplikacije

Addiko Business Mobile aplikacija omogucava sljedecée funkcionalnosti:
e Pregled stanja i prometa svih racuna otvorenih u Addiko Banci (Svi racuni, Racuni, Kartice,
Krediti)

e Pregled pristiglih priljeva na racun (Priljevi)

e Povrat priljeva (Suglasnost za povrat priljeva)

e Pregled izvoda (lzvodi, Izvodi POS)

e Placanja svih vrsti platnih naloga (Plac¢anja)

e Kreiranje platnog naloga slikanjem (Foto uplatnica)

e Kreiranje svojih osobnih predlozaka (Predlosci)

e Pregled naloga

e Lista potpisanih naloga

e Kreiranje zahtjeva za izdavanje dokumenta o obracunatoj naknadi i obracunatoj kamati
(Dokumenti)

e Pregled podataka starijih od godinu dana (Arhiva)

o Kalkulatori

e Komunikacija s Bankom (m-Poruke)

e Pregled podataka o Vasem financijskom savjetniku (Financijski savjetnik)

e Poslovnice i bankomati

¢ Kontakt

e Tecajna lista

e Addiko novosti

e Izracun IBAN-a

e mToken - potvrda

Korisnik Addiko Test, 05.04.2017,13:34 Korisnik Addiko Test, 05.04.2017, 13:34 HorfentkAddiko Test, O2.08301%0SE1
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e Sviracuni

U opciji "Svi racuni” objedinjene su sve grupe racuna, Transakcijski racuni, Kreditni racuni i Karticni
racuni na istom ekranu tako da ih redom kako je navedeno mozete pregledavati. Pritiskom na broj
pojedinog racuna otvorit ¢e se novi ekran na kojem su vidljivi detalji odnosno svojstva odabranog
racuna.

Korlsnik Addiko Test, ~05.04.2017,13:34 Korisnik Addiko Test,  05.04.2017, 1334
Ratuni
HR572500009XXXXXXXXX
pind i oll —
400.000,00 HRK/ 29.05.2008
Status rafuna
HR572500009XXXXXXXXX Py =
TESTNATVRTKAD.0.0.
53.894,26 EUR /03.0.2017 Raspolofivi znos
i Datum zadnje promjene 29052008
Zabrana raspolaganya Ne
510011XXX Datum zacofe promjns Lom12010125050
TESTNA TVRTKA D.0.0,
100.000,00 HRK /31102005 20:03:21 Limit G0

Rezervactja - Kartlce

Kreditnt kalkulator Brojpoplenka 1




Pritiskom na strelicu s desne strane moguce je pregledavati promet po racunu. Odabirom odredene
transakcije otvara se ekran s njezinim detaljnim podacima.

KortsniicAddtko Test, 060420170924 Korisnik AddikoTest,  06.042017,0924

vl -

< Detalfi prometa

Ukoliko zelite pregledavati samo jednu vrstu racuna odaberite jednu od opcija "Racuni”, "Kartice" ili
"Krediti".
Po istom principu se pregledavaju svi racuni.

e Priljevi
< Pretraivanfe prilieva N
Rl G540 e Odabirom ikonice "Priljevi" pregledavate sve pristigle priljeve iz
— inozemstva. U filteru izaberite naziv jedne tvrtke (ako ih ima
o " vise) i vremenski period po kojem zelite izvrsiti pretragu priljeva
od te pritisnite tipku 'Prikazi'.

05.02.2017

Do

06.04.2017

e Suglasnost za povrat priljeva

Ukoliko ¢ete imati zahtjev za povrat priljeva, prijavom u Addiko Business Mobile pojavit ¢e se
poruka o primitku takvog zahtjeva. Unutar opcije ,Suglasnost za povrat priljeva, zahtjev
mozete potvrditi ili odbiti.

Pregled naloga Liste potpisanih naloga\\ Suglasnost za povrat,
priljeva

=\ = =
(| qF ;
\J/' \D <@/

Izvodi POS Dokumenti Arhiva

e Izvodi

Nakon ulaza u ovu opciju na ekranu ¢e Vam se prikazati izvodi za sve racune koje ste primili u zadnjih 7
dana. Ukoliko Zelite pregledavati izvode koji su van navedenog perioda odaberite ikonicu lijevka i
unesite Zeljene parametre. Y RE

ok addo Tt 06042070024

Korisnik AddikoTest, ~ 05.04.2017, 14:46

Rauni

'HRS725000091101000000HRK.

od

30032017

Do

06.04.2017

IO <

Odustant Prikazt




e Placanja

Unutar ove opcije nude se mogucnosti:
- Nacionalna plac¢anja
- Kupoprodaja deviza
- Foto uplatnica
- Predlosci
- Skupno potpisivanje
- Medunarodna placanja
- Dokumentarna naplata

Nacionalna plac¢anja

< vmmooomon (0 Odabirom ove ikone otvara se obrazac za

Korisnik Addtko Test, 05.04.2017,13:34 Nalog br. 1700023372je kreiran. . . , .
- : interna i eksterna kunska placanja. Nakon
status otvren unosa svih potrebnih podataka odabirom

Platitelj

SRTADAE s o cumba 'Potvrdi' prikazati ¢e se saZetak

Broj naloga 1700023372

T LINesenog naloga.

05.04.2017

Stvarnt duzntk valute

Ratun zaduenja
Sracuna:
HRS7250000911010000xx HRK IR
Iznos zaduzenja
1znos: Opts plaéanja
Namjena

Neziv primatelja GROUP D.D.

Zatrazent datum: “Pozwmabr) o

Odustani ~ Potvrdi

Promijent Izbri3t ‘ Potpl3t

Na saZetku naloga moguce je odabrati opcije:
- Promijeni - povratak na nalog i moguénost izmjene podataka
- Obrisi - brisanje naloga
- Potpisi- potpis naloga te slanje u Banku na obradu

< T @ Nakon sto ste odabrali opciju potpisa, aktivira se dodatna
felosbr ORI el autorizacija metodom ,,Challenge Response* gdje potvrdujete da
staus upravo Vi potpisujete svoj nalog pritiskom na gumb 'Potvrdi'.

Vrsta naloga Nacionalno placanie.

Nalog ¢e biti potpisan mTokenom sa serijskim
brojem:

010000006552

Opis placanja TEST

Namjena
Neztv primatelja Group d.d

Poziv na bro] 99

Promijent Izbri3t Potplst

Nakon ove akcije nalog je poslan u Banku na obradu i nalazi se u statusu ‘U obradi' i u ovom statusu nalog
se moze opozvati odabirom na gumb 'Opoziv'.

Kupoprodaja deviza (Mjenjacnica)

Nalogom za kupoprodaju deviza moguce je kupovati ili prodavati devize. Nije moguc¢ direktan transfer
izmedu dvije strane valute ve¢ jedna valuta uvijek mora biti HRK.

Foto uplatnica
Ova funkcionalnost omogucava placanje racuna na dva nacina:

- Slikanjem uplatnice (slip)
- Ocitavanjem barkoda




Slikanje uplatnice se radi pozicioniranjem kamere na ,,odrezak uplatnice“ (slip), a ocitavanje na barkod.

U oba slucaja, nakon sto aplikacija prepozna podatke, kreira se platni nalog.
Prije potvrde naloga savjetujemo da ucitane podatke obavezno provijerite.

Ukoliko je osvjetljenje okoline slabije moze se dogoditi da se ne prepoznaju svi podaci s uplatnice. U
tom slucaju sustav javlja poruku da je neuspjelo prepoznavanje, te ¢e prikazati informaciju s podacima
koji su prepoznati. Zatim ¢e biti ponudeno nekoliko opcija koje moZete odabrati:

- Ponovo - ponovni pokusaj prepoznavanja opce uplatnice

- Stvori nalog - popunjavanje opce uplatnice sa prepoznatim podacima

- Odustani - izlaz na pocetni izbornik

il ".t"" {%

i&l
i

““Vazno: Da bi mogli koristiti funkcionalnost foto uplatnice kamera na uredaju mora imati
mogucnost autofokusa te snimanje videa u rezoluciji minimalno 480 x 480 pixela.

PredloSci

Odabirom ikonice "Predlosci” prikazuju se svi Vasi osobni predlosci, a radi lakSeg pretrazivanja moguce ih
je pregledavati po vrsti platnog naloga. Nakon Sto odaberete zeljeni predlozak mozete mijenjati njegov
sadrzaj, obrisati ga ili na temelju njega izvrsiti placanje. Kreiranje novog predloska omoguceno je klikom
na gumb ‘Novi predlozak'. Predlosci kreirani u Addiko Bussiness Ebank, ukoliko ste njegov korisnik, bit ¢e
Vam dostupni i u Addiko Business Mobile aplikaciji.

Skupno potpisivanje

Funkcionalnost 'Skupno potpisivanje' omogucava potpis vise naloga odjednom. Nakon odabira ikone
'Skupno potpisivanje' na ekranu se prikazuju svi Vasi otvoreni nalozi. Naloge koje Zelite potpisati
oznacite pritiskom na pojedini nalog ili odabirom gumba 'Oznaci sve' ako Zelite potpisati sve otvorene
naloge. Napominjemo da se na jednoj listi mogu potpisati samo nalozi koji imaju jednak racun
terecenja.

Gumbom 'Potpisi' potpisujete sve oznacene naloge, a postupak je jednak kao i kod pojedinacnog
potpisivanja.

Tako potpisani nalozi kreiraju listu potpisanih naloga koja se kasnije moze pregledavati u opciji 'Liste
potpisanih naloga'. Naziv liste se generira automatski prema trenutnom datumu i vremenu, ali moze se
preimenovati prema vlastitoj zelji kako bi Vam bila prepoznatljiva.

Napominjemo da se u trenutku potpisa svi nalozi koji su oznaceni, a kojima je datum valute manji od
datuma potpisa automatski prevalutiraju u tekuéi dan.

< Skupni potpis naloga () < Skupnt potpis naloga o
Korisnik Addiko Test, 05.04.2017, 13:56 Korisnik Addiko Test, 05.04.2017,13:56
HR572500009XXXXXXXXXX /HR982340. HR57250000911012345XX/HRI82XXO...
100,00 HRK/05.04.2017/05.04.2017/otvoren v Tr————r
fonalno placanje/Addiko Business Mobile Naziv liste potpisanih naloga

HR572500009XXXXXXXXXX /2896631487

12,33 HRK/23.03.2017/23.03.2017/otvoren
Medunarodno placanje/Addiko Business EBank

5.4.2017 12:53

Svi oznatent nalozi kojima je datum valute manfi od
" njegbiti e prevalutirani na ispravan datum.
HR572500009XXXXXXXXXX /IT94D050...

44,00 EUR/20,03.2017/21.03.2017/otvoren Uredu Odustant
Medunarodno placanje/Addiko Business EBank

HR572500009xXXXXXXXxX /HR121001... HR572500009XXXXXXXXXX/HR121001...
12,00 HRK/09.03.2017/09.03.2017/otvoren 12,00 HRK/09.03.2017/09.03.2017/otvoren
Nacionalno placanje/Addiko Business EBank Nacionalno placanje/Addiko Business EBank

HR572500009XXXXX

HR572500009XXXXXXXXXX/FSAD

Oznatisve | Potpidt  Odznadisve Oznaisve | Potpidt = Odznatisve




Medunarodna placanja

Odabirom 'Medunarodna placanja’ otvoriti ¢e se forma koja se koristi za izradu naloga za prekogranicni i
medunarodni platni promet.
Racun primatelja moguce je unijeti u dva razlicita oblika:

- IBAN - prekograni¢na i medunarodna placanja za drzave u kojima je obavezan IBAN

- Racun - medunarodna plac¢anja za drzave u kojim nije obavezan IBAN

Prilikom popunjavanja naloga za prekogranicna i medunarodna placanja, ukoliko unesete ispravan IBAN i
kliknete na Dopuni, podaci o stranoj banci ¢e se automatski popuniti u polju. Ukoliko pak ru¢no unosite
podatke za BIC adresu je potrebno unijeti minimalno 8 znakova dok je za pretrazivanje naziva strane
banke potrebno unijeti 15 znakova nakon Cega ce se otvoriti padajuci izbornik gdje birate zeljeni
podatak.

Pojasnjenje troskovnih opcija kod prekograni¢nih i medunarodnih plaéanja:
- BEN = na teret primatelja
- OUR = na teret platitelja
- SHA = podijeljeni troskovi

Hitnost naloga

Nalozi za prekograni¢na i medunarodna plac¢anja provest ¢e se s najkracim moguc¢im datumom valute u
inozemstvu. Naknada za hitna plac¢anja ¢e se obracunati sukladno s Tarifom Banke.

Dokumentarna naplata

Dokumentarna naplata je instrument osiguranja pla¢anja u medunarodnom poslovanju kod kojeg banka
po nalogu svog klijenta Salje komercijalne dokumente kupcu preko njegove poslovne banke s
instrukcijama za izrucenje dokumenata.

Postupak izrade i potpisivanja naloga dokumentarne naplate jednak je postupku izrade i potpisivanja
naloga za medunarodna placanja.

Dvojni potpis

Funkcionalnost dvojnog potpisa aktivira se prilikom ugovaranja usluge na zahtjev klijenta, a definira se
na nivou racuna. Nalog ¢iji je racun tere¢enja oznacen za dvojni potpis moraju potpisati dva razlicita
potpisnika. Oba potpisa moraju se obaviti unutar istog dana.

Bijela lista

Bijelu listu mogu koristiti korisnici Addiko Business Mobile aplikacije koji ujedno imaju aktivnu i uslugu
internetskog bankarstva - Addiko Business EBank.

Bijela lista se aktivira i deaktivira iskljucivo u Addiko Business EBank-u. Ukoliko je Bijela lista aktivirana,
a u Addiko Business Mobile aplikaciji prilikom izrade naloga u polje racuna odobrenja unesen racun koji
nije definiran u Bijeloj listi, javit e se poruka 'Na odabrani racun primatelja nije dozvoljena uplata“.

Pregled naloga

Ulazom u opciju 'Pregled naloga’ prikazuje se lista dvadeset zadnjih naloga bez obzira na njihov status.
Ukoliko zelite pregledavati naloge prema odredenim kriterijima odaberite ikonicu lijevka koja ce
omoguditi njihov unos.

Za detalje naloga pritisnite jednostavno na zeljeni nalog.

Ovisno o statusu naloga na njegovim detaljima prikazuju se gumbi za pokretanje mogucih akcija pa je
tako izmedu ostalog na izvrSenim nalozima za medunarodna pla¢anja moguce ispisati swift poruku u PDF
formatu.

10



i / < Detaljt naloga

4 Pretraivanje naloga o

Korisnik Addko Test, 05.04.2017, 13:56

Korisnik Addtko Test, 06.04.2017,10:28

HR572500009X XXXX XXXX /HR21250000911...

status

300,00 HRK/09,01.2019/09.01.2019/izvréen od
Nacionalno plaéanje/Addiko Business EBank Vrsta naloga
Brojnaloga 06.03.2017
HR572500009X XX XXX XXX /HR462360000L1..
Referenca 00000
33,33 EUR/09.01.2019/09.01.2019/izvrien
Nacionalno plaanje/Addiko Business EBank = e Do
‘HR572500009X XXX XXXX /HR21250000911... ""““;};"'1"“ 05.04.2017
595,00 HRK/09.01.201/09.01.2019/izviden
Nacionalno placanje/Addiko Business EBan ey HRI925000091101 000X
e Status naloga
HR572500009X XXX X XXXX /HR21250000911... odobrenja. HRA125000081 010000
300,00 HRK/09.01.2019/09.01 2019/izvrsen Tinos sadubenie Otvoren
Nacionalno placanje/addiko Business EBank s Djelomiéno potpisan
U obradi
Namjena .
IzvrSen
Naatv
primatelja Odbijen
‘Poztv na bro) Opozvan
® Svi
Odustant Prikazt

Opoziv naloga je moguc za naloge u statusima ,,U obradi“ i ,,Obraden“ do godinu dana starosti. Sukladno
SEPA standardima, prilikom opozivanja naloga potrebno je odabrati jednu od ponudenih opcija.

© Duplo stanje

Tehnicki problemi Koji rezultiraju
pogrednim platnim nalogom kreditnog
transfera

Prijevarno iniciranje kreditnog
transfera

Pogredan iznos
Pogredan IBAN
Ostali razlozi

Liste potpisanih naloga

Ova funkcionalnost omogucava pregled svih lista koje su se kreirale prilikom skupnog potpisivanja
naloga. Detalji liste vidljivi su nakon odabira liste pritiskom na bijeli dio pregleda dok se pritiskom na
plavi dio sa strelicom otvara popis naloga koji su listom obuhvacani.

< Pregled Uist! naloga @‘ ( Pregled naloga ﬁ‘

Korisnik Addiko Test, 05.04.2017,14:46 Korisnik Addiko Test, 05.04.2017,14:46

HR572500009XXxXXxXxxx /HR982340...
100,00 HRK/05.04.2017/06.04.2017/u obradi

test

Broj naloga: 2/ 06.04.2017/u obradi °

112,00/ HRS7250000811010000XX Nacionalno placanje/Addiko Business Mobile
' HRS572500009XXK00000 /HRI2100L..

12,00 HRK/09.03.2017/06.04.2017/u obradi
Nacionalno placanje/Addiko Business Mobile

funds

Broj naloga: 1/ 02.11.2015/odbijena
120000,00/ HR57250000911010000%X

Ovisno o statusu liste, koja moze biti 'Otvorena’, 'Djelomic¢no potpisana’, 'U obradi', 'lzvrsena’ ili
'‘Odbijena’, na detaljima su ponudeni gumbi za dopustene akcije. Statusi 'lzvrsena’ i 'Odbijena’ su konacni
statusi i nad takvim listama nisu dopustene nikakve akcije. Ukoliko se lista nalazi u statusu ‘Otvorena’
moze se brisati, mogu se uz brisanje liste pobrisati i pripadajuci nalozi ili se lista moze potpisati. Nakon
potpisa lista dobiva status 'U obradi'. Ukoliko je lista kreirana za racun za koji je potreban dvojni potpis,
nakon prvog potpisa lista se nalazi u statusu 'Djelomicno potpisana’. Listu koja je djelomic¢no potpisana
mozZe potpisati drugi potpisnik ¢ime ona prelazi u status 'U obradi' ili se moze opozvati prvi potpis.
Opoziv prvog potpisa u vecini slucajeva se radi kada drugi potpisnik ne uspije isti dan potpisati listu sto
je jedan od uvjeta prilikom dvojnog potpisivanja.
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Addiko Bank

< Detalilste naloga

Kortsnik Addtko Test, 06.042017,1028

Brojlista

Naziv liste

Suglasnost za povrat priljeva

Prihvat ili odbijanje zahtjeva za povrata zatraZenih novcanih sredstava omoguceno je kroz
izbornik Suglasnost za povrat priljeva. Informaciju o zatrazenom povratu priljeva dobit cete
unutar ikone Suglasnost za povrat priljeva kao broj unutar kruga. Na pregledu zatrazenih
suglasnosti, omogucen je prihvat li odbijanje aktivnih zahtjeva. Arhiva prikazuje pregled svih

zahtjeva.

Izvodi POS

Klijenti koji u svom poslovanju koriste POS uredaj Addiko Banke mogu putem ove funkcionalnosti
pregledavati i preuzimati POS izvode u PDF formatu.

Dokumenti

Unutar opcije 'Dokumenti’ imate mogucnost odabira:

- Novi dokument (kreiranje zahtjeva)

- Pregled dokumenata

Novi dokument omogucuje kreiranje zahtjeva za:
- Obavijest o obracunatoj kamati
- Obavijest o obrac¢unatoj naknadi

< Dokument!

Korisnik Addiko Test, 06.04.2017, 09:05

/"'J\ /]

( ) ()

g4 NP
Pregled

dokumenata

Novi dokument

w

4 Novi dokument

Korisnik Addiko Test, 06.04.2017, 09:05
Vrsta dokumenta:
Obavijest o obratunatoj kamati
Izabrani IBAN:

'HR57250000911010000xX HRK

Za mjesec: Godina:

3 v 2017

—

(D)

v

v

v

Obavijest o obragunatoj kamati

Obavijest o obradunatoj naknadi

Iz padajuceg izbornika izaberite vrstu dokumenta kojeg zelite kreirati, popunite trazene podatke i
pritisnite na ,,Potvrdi“. Nakon potvrde unesenih podataka zahtjev mozete potpisati, mijenjati ili obrisati.
Potpisom zahtjev je poslan u Banku.

Napomena: Zahtjev za Obavijest o obracunatoj kamati ili Obavijest o obracunatoj naknadi moze zadati
korisnik koji ima ovlastenje potpisa za kunske i devizne racune.
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4 Dokumenti () < Pretrazivanje dokumenata  {n}

Korisnik Addiko Test, 06.04.2017, 09:05 Korisnik Addiko Test, 06.04.2017, 09:05
Tvrtke
1100110011 Sve turtke v
Obavijest o obracunatoj kamati / 06.04.2017
TESTNA TVRTKA D.0.0. / Otvoren
Tip dokumenta
1100110011
Obavijest o obratunatoj kamati /.
Obavijest o obracunatoj kamati / 06.04.2017
TESTNA TVRTKA D.0.0. / Otvoren
1100110011 od
Obavijest o abracunatoj naknadi / 06.04.20. 05.02.2017
TESTNA TVRTKA D.0.0. / Otvoren
1100110011 Bo
Obavijest o obracunatoj kamati/ 06.04.2017
TESTNATVRTKA D.0.0. / Otvoren 06.042017
1100110011
Obavijest o obracunatoj kamati / 06.04.2017
TESTNA TVRTKA D.0.0. / Otvoren Odiistasil Priket

Ulazom na ikonicu 'Pregled dokumenata' omogucen je pregled svih zatrazenih dokumenata. Ukoliko Zelite
pregledavati arhivirane dokumente odaberite ikonicu lijevka koja ¢e omoguciti unos kriterija za
pregledavanje (tip dokumenta, od-do).

Arhiva

Arhiva omogucuje pregled prometa, izvoda, naloga i priljeva starijih od godinu dana.
Za pristup podacima u arhivi potreban je pisani zahtjev ovjeren i potpisan od strane ovlastenog
zastupnika a bit ¢e naplacen jednokratno sukladno tarifi Banke.

Pretrazivanje arhiviranih podataka se radi unutar jedne godine, u vremenskim intervalima od
maksimalno 60 dana.

mPoruke

Direktnu pisanu komunikaciju s Bankom mozete ostvariti putem mPoruka. Odabirom ikonice "mPoruke”
prikazuje se pregled neprocitanih dolaznih poruka u zadnjih 60 dana. Ukoliko Zelite pregledavati poruke
koje su generirane u nekom drugom periodu ili nekom drugom statusu, uvjete pretrazivanja mozete
upisati nakon odabira ikonice lijevka.

Sadrzaj same poruke mozete pregledavati odabirom na listi. Za izradu i slanje nove poruke ulazi se
pritiskom na gumb 'Nova poruka'.

< Pregled m-Poruka o 4 Detaljt poruke

Korisnik Addiko Test, 06.04.2017,09:13 Korisntk Addiko Test, 06.04.2017, 09:05

Predmet.

Sadrza)

test

28:32017./Procitana/Poruka svim korisnic.

test
28.32017./Protitana/Poruka svim korisnic..

test

28:32017./Procitana/Poruka svim korisnic.

test

27.3.2017./Protitana/Poruka svim korisnici..

test

30.1.2017.//Poruka svim korisnicima

| Dolazne = odl a poruka

Financijski savjetnik

Odabirom ove opcije omoguceno je pregledavanje kontakt podataka Vaseg financijskog savjetnika u
Banci.

SEPA DD

SEPA DD izbornik prikazuje listu svih naloga terecenja koji su zaprimljeni u Banku. Svaki nalog
moguce je odbiti putem gumba ,,0dbijanje“. Klikom na odbijanje otvara se forma za odbijanje
odabranog naloga.
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< SEPA DD i) € Nalozizaodbijanjeprije ()
obracuna

Korisnik Addiko Test, 02.06.2017, 09:21 Korisnik Addiko Test, 02.06.2017, 09:21

k,;’ N N V Korisnik Addiko Test, 02.06.2017, 09:21

\ :\f//

Preglednaloga  Suglasnost i

terecenja Ogranienja HR572500009 XXXX XXXX /4...
'HRS7250000911010000x /02.06.2017

od

03.04.2017

HR572500009 XXXX XXXX /4...
HRS7250000911010000%x/02.06.2017

Do

HR572500009 XXXX XXXX /4... 02.06.2017

'HR57250000911010000xx/02.06.2017

HR572500009 XXXX XXXX /4...
'HR57250000911010000x%/02.06.2017 *

HR572500009 XXXX XXXX /4...
'HRS57250000911010000xx/02.06.2017

HR572500009 XXXX XXXX /4...
HRS7250000911010000xX /02.06.2017 '

HR6725000091101243734/...
HRS7250000911010000%%/02.06.2017
HR572500009 XXXX XXXX /4...

|7 Nalozi za odbijanje prije obracuna < Odustani Prikazi

»Zahtjev za odbijanje SDD naloga“« je opcija koja omogucava odbijanje naloga koji jos nije
zaprimljen u Banku kao i pregled takvih zahtjeva.

Suglasnost i ogranicenja

Funkcionalnost omogucava kreiranje Potvrda o suglasnosti za terecenje racuna kao i kreiranje
ograni¢enja po pojedinim Potvrdama o suglasnosti. Opcija omogucava pregled svih aktivnih
Potvrda o suglasnosti s pripadajucim ogranicenjima.

4 e S N € SsuglasnostiOgranicenja (Y
Ogranicenje

Korisnik Addiko Test, 02.06.2017, 09:21

Korisnik Addiko Test, 02.06.2017, 09:21 v

HR572500009 XXXX XXXX ...
02.06.2017/
01011900

(OProtpuna zabrana SDD tereéenja

Platitelj

HR572500009 XXXXXXXX ...
TESTNA TVRTKA D.0.0. © e
02.06.2017

S rauna; HR93 2500 00911010 XXXX ...

v 01.06.2017/
0106.2017

Identifikator saglasnosti: HR62 2500 0091 3011 XXXX ...

01.06.2017/
0106.2017

HR83 2500 0091 XXXX XXXX ...

0106.2017/
Dopuni 01.06.2017

Identifikator primatelja pla¢anja:

Odustani = Potvrdi ) Nova suglasnost

Izracun IBAN-a

Funkcionalnost na temelju stare konstrukcije racuna (VBDI + racun) omogucava izracun IBAN-a.
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