Na temelju ¢lanka 69. Zakona o igrama na srec¢u (Narodne novine br. 87/09, 35/13, 158/13,
41/14 1 143/14) i Pravilnika o priredivanju nagradnih igara (Narodne novine br. 8/10) Addiko
Bank d.d. iz Zagreba, Slavonska avenija 6, OIB 14036333877 (u daljnjem tekstu: Addiko
banka), donosi sljededa:

PRAVILA NAGRADNE IGRE
,Mastercard i Addiko banka vode Vas u Cannes*

Clanak 1.
Priredivac nagradne igre je Addiko Bank d.d., Slavonska avenija 6, 10000 Zagreb,
MB 1198947, OIB 14036333877.
Nagradna igra prireduje se u cilju promidzbe priredivaca i kao poticajni element za
koristenje proizvoda/usluga priredivaca: Mastercard kreditne kartice.

Clanak 2.
Svrha nagradne igre je promocija proizvoda i usluga Priredivaca. Promocija se provodi u
Republici Hrvatskoj.

Trajanje nagradne igre

Clanak 3.
Nagradna igra pocinje 10.02.2020. godine u 00:00 sati i traje do 10.04.2020., zaklju¢no do
24,00 sata. Izvlacenje dobitnika putovanja u Cannes odrzat ¢e se 15.04.2020. u 9 sati.

Uvjeti sudjelovanja u nagradnoj igri

Clanak 4.
U nagradnoj igri sudjeluju svi klijenti Addiko banke, fizicke osobe, s prebivalistem u
Republici Hrvatskoj, koji za vrijeme trajanja nagradne igre obave minimalno pet (5)
transakcija Mastercard kreditnom karticom (definiranom u clanku 1.) unutar perioda od
10.02.2020. do 10.04.2020.

Clanak 5.
U nagradnoj igri ne mogu sudjelovati zaposlenici Priredivaca ukljucujuéi i njihovu uzu obitelj
(roditelji, supruznici, izvanbracni drugovi te osobe u zivotnom partnerstvu, djeca, brada i
sestre).

Nagradni fond
Clanak 6.
Za nagradnu igru utvrduje se fond od 1 nagrade u iznosu od 119.277 HRK prema srednjem
tecaju HNB-a na dan 27. sijecnja 2020.
Nagrada se sastoji od dvije povratne avionske karte u iznosu od 7 680,00 HRK, prijevoz od
aerodroma do Nice, noéenje u hotelu, usluge stilista i frizera, dZeparac takoder za dvije
osobe u iznosu od 111 597,00 HRK.

Priredivac se obvezuje uplatiti 5% vrijednosti nagradnog fonda Hrvatskom crvenom krizu.

Izvlacenje nagrada



Clanak 7.
U zdrijeb za izvlacenje ulazi svaka fizicka osoba koja u periodu trajanja nagradne igre
napravi minimalno 5 transakcija putem Mastercard kreditne kartice Addiko banke.

Izvlacenje nagrada biti ¢e odrzano u prostorijama Priredivaca dok ce se samo izvlacenje
dobitnika odvijati slu¢ajnim odabirom iz baze podataka u koju ulaze svi klijenti koji
zadovoljavaju uvjete nagrade igre. lzvladenju ce prisustvovati troclana komisija i javni
biljeznik koji ¢e nadgledati ispravnost izvlacenja nagrada.

Sastav komisije:

1. Petra Basic Jantolic, izvrsni direktor, Upravljanje proizvodima i odnosima s
klijentima sa gradanstvo i mala poduzeca

2. Zenja Rajili¢ Colak, samostalni specijalist za upravljanje proizvodima za gradanstvo
i mala poduzeca

3. Katarina Kantoli¢, samostalni specijalist za marketing, Marketing

4. Javni biljeznik

0 toku izvlacenja vodi se zapisnik. Zapisnik potpisan od svih ¢lanova komisije priredivac
dostavlja Ministarstvu financija u roku od osam dana od dana izvlacenja dobitnika nagrada.

Clanak 8.
Svaki sudionik moze biti izvucen iskljucivo jedanput i moze osvojiti samo jednu nagradu.

Dobitnici nagrada nemaju pravo traziti zamjenu nagrade za neku drugu vrstu nagrade.

Clanak 9.
Rezultati izvlacenja biti ¢e objavljeni na mreznim stranicama Priredivaca (www.addiko.hr)
23.04.2020.
Svi dobitnici bit ¢e telefonski i u pisanom obliku obavijesteni o osvojenoj nagradi najkasnije
osam dana od dana izvlacenja.

Rok za podizanje nagrada je 30 dana od dana primitka obavijesti o dobitku. Nagrade se
preuzimaju uz predocenje osobne iskaznice.

Ako dobitnik nagrade ne podigne u roku iz prethodnog stavka svoju nagradu, Priredivac ga
je duzan ponovno u roku od osam dana od isteka roka iz prethodnog stavka obavijestiti o
dobitku, te odrediti naknadni rok za podizanje nagrade, koji ne moze biti kraci od osam dana
a niti duzi od 15 dana od dana primitka obavijesti.

Ako dobitnik nagrade ne navede, odnosno pravovremeno ne dostavi svoje osobne podatke
Priredivacu, odnosno ako ih navedu nepotpuno ili netocno i/ili ako dobitnika nagrade nije
moguce obavijestiti na navedene kontakt podatke i/ili u slucaju krsenja ovih Pravila i/ili ako
se utvrdi da osvajaC nagrade ne zeli ispuniti obveze u skladu s ovim Pravilima i/ili ako ne
prihvati nagradu ili ako se ne odazove na obavijest o preuzimanju nagrade odnosno ako se
ne pojavi na preuzimanju nagrade, a sve to u roku koji odredi Priredivac, dobitnik nagrade
gubi pravo na nagradu.

Clanak 10.
Preuzimanjem nagrade prestaju sve daljnje obaveze Priredivaca nagradne igre prema
dobitniku.


http://www.addiko.hr/

Clanak 11.
Ukoliko je broj sudionika manji od broja nagrada predvidenih nagradnim fondom, isto nece
dovesti do prekida nagradne igre, nego se vrsi izvlacenje sukladno ovdje navedenim
pravilima. Visak nagrada smatraju se nepodijeljenima.

Nepodijeljene ili nepodignute nagrade biti ¢e prodane na javnom natjecaju, a sredstva
ostvarena prodajom uplacena u korist drzavnog proracuna.

Mirovanje, prekid ili otkaz nagradne igre

Clanak 12.
Nagradna igra moZe se staviti u privremeno stanje mirovanja, otkazati ili prekinuti samo u
slucaju da nastupe okolnosti za koje priredivac nije odgovoran, odnosno koje nije mogao
sprijeciti, otkloniti ili izbjec¢i zbog kojih istu nije moguée odrzati ili u slucaju izrazenih
gospodarskih poremecaja. Sudionici ¢e o prekidu, otkazu ili mirovanju nagradne igre biti
obavijesteni putem mreznih stranica Addiko banke (www.addiko.hr).

Odredbe o obradi osobnih podataka

Clanak 13.
Sudionici nagradne igre primaju na znanje sljedec¢e informacije o obradi osobnih podatka u
svrhu sudjelovanja klijenata u nagradnoj igri ,,Mastercard i Addiko banka vode Vas u
Cannes*®.

Podaci o voditelju obrade:

Addiko Bank d.d. (Banka), sa sjedistem u Zagrebu, Slavonska avenija 6, OIB: 14036333877,
matic¢ni broj subjekta: 080072083, upisan kod Trgovackog suda u Zagrebu, internetska
stranica: www.addiko.hr, e-mail: info.hr@addiko.com, besplatni kontakt telefon : 0800
1414, naplatni kontakt telefon : +385 1 6030 000.

Podaci o Sluzbeniku za zastitu osobnih podataka:

Sluzbenik Banke za zastitu osobnih podataka dostupan je putem e-mail adrese:
sluzbenik.zast-os-podataka.hr@addiko.com

Kategorije osobnih podataka koje Banka prikuplja i obraduje:

Ime, prezime, OIB, adresa, broj osobne, datum rodenja te broj mobilnog telefona preslika
osobne iskaznice. Ovi podaci se cuvaju i obraduju do 23.05.2020. godine.

U okviru poslovanja Banke te izvodenja poslovnih procesa i aktivhosti koje se odnose na
pruzanje usluga financijske i kreditne institucije, kao i procesa koji sluzi podupiranju procesa
i aktivnosti pruzanja usluga, Banka osobne podatke moze dostaviti odredenim kategorijama
primatelja, primjerice drzavnim tijelima i pravnim osobama s javnim ovlastima, bankama
Clanicama Addiko Grupe, drugim bankama u okviru pruzanja usluga financijske i kreditne
institucije, pravnim i fizickim osobama koje s Bankom imaju uspostavljen poslovni odnos
temeljem kojega Banci pruzaju odredene usluge ili isporucuju odredene robe.

Odredeni osobni podaci se, prilikom obrade, mogu prenositi u tre¢e zemlje. Prenosenje u
trece zemlje odvija se jedino i u mjeri u kojoj je takav prijenos dozvoljen zakonom, uz
osiguravanje da se osobni podaci prenose u trece zemlje ako i u mjeri u kojoj je na odredistu
takvoga prijenosa (ukljucujudi i sve daljnje prijenose) osigurana odgovarajuca razina zastite,



odnosno, ako su predvidene zastitne mjere, a ispitanicima su na raspolaganju provediva
prava i ucinkovita sudska zastita.

Aktivnosti iznosenja u trece zemlje uredene su odgovarajuc¢im zastitnim mjerama, poput
standardnih klauzula o =zastiti podataka dostupnih putem poveznice http://eur-
lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX%3A32010D0087

Pravni temelji i svrhe obrade:

Pravni temelj obrade je privola sudionika, dok je svrha obrade provodenje nagradne igre
,Mastercard i Addiko banka vode Vas u Cannes*

Brisanje ili anonimizacija:

Nakon prestanka svrhe obrade osobnih podataka, ovisno o pojedinim pravnim temeljima
obrade, Banka osobne podatke brise ili anonimizira. Osobni podatak je izbrisan ili
anonimiziran kad se nakon primjene odgovarajucih radnji u informacijskom sustavu osobni
podaci trajno vise ne mogu pripisati odredenom ispitaniku.

Za potrebe postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva, revizorski zapis o uvidu i
o izvrsenom brisanju ili anonimizaciji osobnih podataka Banka Cuva se do isteka pet (5)
godina od dana brisanja ili anonimizacije. Takvi revizorski zapisi mogu se obradivati, jedino
i iskljucivo u svrhu zbog koje se Cuvaju i u njih uvid ostvaruje jedino i iskljucivo za to posebno
ovlastena osoba Banke.

Prava Ispitanika / sudionika nagradne igre:

Banka prilikom obrade osobnih podataka ispitanicima priznaje sva prava sukladno vazeéim
propisima, i to:

PRAVO NA BRISANJE (“PRAVO NA ZABORAV”) - Ispitanik ima pravo od Banke ishoditi brisanje
osobnih podataka koji se na njega odnose, a Banka ima obvezu obrisati osobne podatke bez
nepotrebnog odgadanja ako je lspunJen jedan od sljedecih uvjeta:
osobni podaci vise nisu nuzni u odnosu na svrhe za koje su prikupljeni ili na drugi
nacin obradeni;
ispitanik povuée privolu na kojoj se obrada temelji, a ne postoji druga pravna osnova
za obradu;
ispitanik ulozi prigovor na obradu, a legitimni razlozi za realizaciju prava na brisanje
imaju vecu tezinu od legitimnog interesa Banke za obradu i/ili cuvanje osobnih
podataka;
osobni podaci nisu zakonito obradeni ili se osobni podaci moraju brisati radi
postivanja pravne obveze.

Pravo na brisanje sukladno vazecim propisima se ne primjenjuje, iako je ispunjen jedan od
gore navedenih uvjeta, ako je obrada nuzna radi ostvarivanja prava na slobodu izrazavanja
i informiranja; radi postovanja pravne obveze kojom se zahtijeva obrada u pravu Europske
unije ili pravu drzave clanice kojem podlijeze Banka ili za izvrSavanje zadace od javnog
interesa ili pri izvrsavanju sluzbene ovlasti Banke; u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u
svrhe znanstvenog ili povijesnog istrazivanja, ili u statisticke svrhe u skladu s propisima u
mjeri u kojoj je vjerojatno da se primjenom prava na brisanje moze onemoguditi ili ozbiljno
ugroziti postizanje ciljeva te obrade; ili radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih
zahtjeva.



Pravo na brisanje moze se ostvariti osobno ili po opunomodenika podnosenjem pisanog
zahtjeva putem poslovnice Banke.

PRAVO NA PRISTUP PODACIMA - Ispitanik ima pravo dobiti od Banke potvrdu obraduju li se
njegovi osobni podaci, a ako se osobni podaci obraduju, Ispitanik ima sljededa prava: pravo
pristupa osobnim podacima i pravo na informaciju o svrhama obrade, kategorijama
podataka, potencijalnim primateljima kojima ¢e osobni podaci biti otkrivani, predvidenom
razdoblju u kojem ce osobni podaci biti pohranjeni ili, ako to nije moguce, kriterijima
koristenima za utvrdivanje tog razdoblja.

Osim toga, ako se osobni podaci ne prikupljaju od Ispitanika, Ispitanik ima pravo od Banke
dobiti informaciju o njihovu izvoru. Ispitanik nadalje ima pravo biti obavijesten o postojanju
automatiziranog donosenja odluka, sto ukljucuje izradu profila te, barem u tim slucajevima,
smislenim informacijama o tome o kojoj je logici rijeC, kao i o vaznosti i predvidenim
posljedicama takve obrade za ispitanika.

Zahtjev za potvrdom ostvaruje se osobno ili po opunomoceniku putem poslovnice Banke.
Potvrda se na prvi zahtjev izdaje besplatno. Banka ima pravo, na ime administrativnih
troskova, naplatiti svaki sljedeci zahtjev, podnesen unutar roka od tri mjeseca od
podnosenja inicijalnog zahtjeva, sukladno Odluci o naknadama za usluge Banke (izdavanje
raznih potvrda i izjava).

PRAVO NA ISPRAVAK - Ispitanik ima pravo bez nepotrebnog odgadanja ishoditi od Banke
ispravak netocnih i dopunu nepotpunih osobnih podataka koji se na njega odnose. Ispitanici
imaju obvezu azuriranja osobnih podataka u poslovnom odnosu s Bankom.

Pravo na ispravak ostvaruje se osobno ili po opunomoceniku putem poslovnice Banke.
Korisnici usluga Addiko EBank internetskog bankarstva mogu pravo na ispravak kontakt
podataka ostvariti i tim putem.

PRAVO NA PRIJENOS OSOBNIH PODATAKA - Ispitanik ima pravo zaprimiti osobne podatke koji
se odnose na njega, a koje je pruzio Banci, u .xml formatu, uz vizualizaciju Ispitaniku u .pdf
formatu, te ima pravo prenijeti te podatke drugom Voditelju obrade. Za primanje prethodno
navedenog formata, Ispitanik je duzan dostaviti podatak o e-mail adresi na koju Zeli da Banka
dostavi format. Banka nije odgovorna za zastitu i sigurnost osobnih podataka nakon slanja
na e-mail adresu dostavljenu od Ispitanika. Potrebno je uzeti u obzir da se pravo prijenosa
odnosi iskljucivo na osobne podatke Ispitanika.

Pravo na prijenos osobnih podataka ostvaruje se osobno ili po opunomoceniku putem
poslovnice Banke.

PRAVO NA PRIGOVOR - Ispitanik ima pravo na temelju svoje posebne situacije, u svakom
trenutku, uloziti prigovor na obradu osobnih podataka koji se odnose na njega.

Ispitanik Banci podnosi prigovor u pisanom obliku osobno u svakoj poslovnici Banke, odnosno
isti moze poslati postom na adresu Addiko Bank d.d., Slavonska avenija 6, 10 000 Zagreb ili
na elektronsku adresu sluzbenik.zast-os-podataka.hr@addiko.com.

Ispitanik podnosi prigovor Nadzornom tijelu u skladu s propisima.

PRAVO NA OGRANICENJE OBRADE - Ispitanik ima pravo traZiti od Banke ogranicenje obrade
u slucaju da osporava tocnost osobnih podataka, kada smatra da je obrada nezakonita te se
protivi brisanju osobnih podataka i umjesto toga trazi ogranicenje njihove uporabe, kada
Banka vise ne treba osobne podatke za potrebe obrade, ali ih ispitanik trazi radi
postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva, te u slu¢aju kada je Ispitanik ulozio
prigovor na obradu.

Pravo na ogranicenje obrade ostvaruje se osobno ili po opunomocéeniku putem poslovnice
Banke podnosenjem pisanog zahtjeva.

Po podnosenju zahtjeva za ostvarivanje prava na ogranicenje obrade svi se podaci u bazi
podataka Banke ,,zamrzavaju“ i nije ih moguce mijenjati, i to na vremensko razdoblje dok
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traje obrada osporavanog slucaja ispitanika. Uvid, jednako kao i sve druge radnje obrade
izuzev pohrane (na koju pravo na ogranicenje ne utjece), ograni¢en je iskljucivo na
dopustene svrhe (za koje postoji pravni temelj ostvaren u sljedecem: 1. privoli, 2. osnivanju,
provodenju ili obrani pravnih zahtjeva, 3. zastiti prava druge fizicke ili pravne osobe, 4.
razlogu od vaznog javnog interesa EU ili drzave Clanice) i na osobe zaposlenike Banke kojima
je nuzno radi ostvarenja dopustenih svrha raditi uvid ili drugu vrstu zakonite obrade. Po
zavrsetku rjesavanja osporavanog slucaja Banka ce ispitanika obavijestiti da prestaje
ogranic¢enje obrade.

Banka daje informacije o radnjama poduzetim u povodu zahtjeva za ostvarivanje prava bez
nepotrebnog odgadanja, a u pravilu najkasnije u roku od mjesec dana od dana podnosenja
zahtjeva, izuzev kada je zbog sloZenosti i/ili broja zahtjeva nuzno rok od mjesec dana
produljiti za dodatna dva mjeseca. O mogucem produljenju i razlogu produljenja Banka
obavjestava podnositelja u roku od mjesec dana od dana podnosenja zahtjeva. Ako je
zahtjev za ostvarivanje prava ocigledno neutemeljen ili pretjeran, osobito u slucaju ucestalo
ponovljenih zahtjeva, Banka moze:

a) Naplatiti naknadu prema Odluci o naknadama za usluge Banke (izdavanje raznih
potvrda i izjava) za davanje informacija ili ako poduzimanje radnji na zahtjev
ispitanika iziskuje nerazmjerne troskove, Banka ima pravo naplatiti posebnu razumnu
naknadu u visini troskova koje radnje na zahtjev ispitanika iziskuju; ili

b) Odbiti postupiti po zahtjevu, o cemu je Banka duzna obavijestiti podnositelja
zahtjeva u roku od mjesec dana od dana podnosenja zahtjeva.

Podnositelj zahtjeva za ostvarivanjem prava u vezi obrade osobnih podataka duzan je na
zahtjev Banke pruziti dodatne informacije neophodne za potvrdivanje identiteta
podnositelja zahtjeva.

Svi ostali osobni podaci su povijerljivi i s njima ¢e biti upoznati iskljucivo Priredivac.

Zavrsne odredbe

Clanak 14.
Sudionik koji sudjeluje u nagradnoj igri prihva¢a prava i obaveze iz ovih Pravila. Pravila
pocinju vrijediti nakon Sto Ministarstvo financija na njih da suglasnost i budu objavljena na
mreznoj stranici www.addiko.hr

Clanak 15.
U sluéaju spora izmedu Priredivaca i sudionika ove nagradne igre nadlezan je Opcinski
gradanski sud u Zagrebu.

Addiko Bank d.d.
Slavonska avenija 6, 10000 Zagreb
www.addiko.hr

Za pravila nagradne igre pribavljena je suglasnost Ministarstva Republike Hrvatske
KLASA: UP/1-460-02/20-01/68
URBROJ: 513-07-21-01-20-2
Zagreb, 3. veljace 2020.
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