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Osiguranje života korisnika kredita Addiko banke
Dokument s informacijama o proizvodu osiguranja
Društvo:	 Proizvod: 
UNIQA osiguranje d.d.	 Osiguranje života korisnika gotovinskog kredita   

Informacije u ovom dokumentu trebale bi vam pomoći da razumijete osnovne značajke i uvjete osiguranja. Potpune predugovorne i ugovorne 
informacije nalaze se u drugim dokumentima, posebno u Informacijama ugovaratelju osiguranja, Uvjetima osiguranja i polici osiguranja.

Vrsta osiguranja
Osiguranje života korisnika gotovinskog kredita Addiko banke – Paket C

Pokriće osiguranja
Osiguran je rizik otplate kredita u slučaju:

	 smrti osiguranika,
	 trajnog invaliditeta osiguranika većeg od 50% uzrokovanog nezgodom,
	 privremene osiguranikove nesposobnosti za rad (bolovanja) uzrokovane bolešću ili nezgodom,
	 ako je osiguranik koji je u radnom odnosu u vrijeme osigurateljne zaštite bez svoje krivnje postao nezaposlen.

Maksimalni iznos osigurane svote iznosi 60.000,00 EUR.  Maksimalna svota naknade iz osiguranja ne može biti veća od 750,00 
EUR po mjesečnoj naknadi. Maksimalno trajanje osiguranja je 10 godina.
U slučaju smrti ili trajnog invaliditeta osiguranika većeg od 50% uzrokovanog nezgodom, isplaćuje se dugovanje po kreditu 
preostalo u trenutku nastupa smrti ili dana kada je utvrđen trajni invaliditet veći od 50%, a sukladno važećem planu otplate 
kredita.
U slučaju privremene osiguranikove nesposobnosti za rad (bolovanja) uzrokovane bolešću ili nezgodom, isplaćuju se mjesečne 
naknade, sukladno planu otplate kredita, počevši od 43. dana privremene radne nesposobnosti osiguranika (bolovanja) 
do prestanka radne nesposobnosti, ali najviše 6 mjesečnih naknada po jednom osiguranom slučaju, odnosno 9 mjesečnih 
naknada, ukoliko je privremena radna nesposobnost uzrokovana nezgodom.
U slučaju nezaposlenosti osiguranika, isplaćuju se mjesečne naknade, sukladno planu otplate kredita, dospjeli nakon proteka 
razdoblja čekanja od 60 uzastopnih dana pa do prestanka nezaposlenosti, ali najviše 9 mjesečnih naknada po jednom 
osiguranom slučaju. Osiguratelj naknađuje troškove kamata i vođenja kredita ukoliko isti nastanu u razdoblju od najduže 90 
dana nakon smrti osiguranika.    

Što nije pokriveno osiguranjem
Osiguratelj ne preuzima obvezu isplate naknade u sljedećim slučajevima:

	 Prethodna zdravstvena stanja - bolesti ili stanja iz popisa u čl. 3. st. 1. toč. e) Uvjeta za osiguranje života korisnika gotovinskog 
kredita Addiko banke UOGKA1/2026 koja su postojala na početku osiguranja ili zbog kojih je osiguranik u posljednjih 6 mjeseci 
prije sklapanja ugovora obavljao pretrage ili zahvate.

	 Ostvareni ili nastajući osigurani slučaj - ako je u trenutku sklapanja ugovora osigurani slučaj već nastao ili bio u nastajanju, a 
osiguranik je to znao.

	 Samoubojstvo - u razdoblju od 12 mjeseci od početka osiguranja.
	 Alkohol, droge, lijekovi - ako je osigurani slučaj nastao zbog konzumacije alkohola (više od 0,0 g/kg), narkotika ili lijekova, osim 

uz medicinski nadzor.
	 Građanski nemiri, terorizam, pobune - ako osiguranik aktivno sudjeluje.
	 Nuklearni rizici - ionizirajuće zračenje, radioaktivna kontaminacija.
	 Kaznena djela i prekršaji - sudjelovanje osiguranika.
	 Opasni sportovi i hobiji - ekstremni sportovi (penjanje, padobranstvo, ronjenje >40 m, base jumping), privatno pilotiranje, 

auto/moto utrke, penjanje iznad 2.500 m, jedrenje na otvorenom moru.
	 Opasna zanimanja - rudari, radnici na naftnim platformama, rukovanje eksplozivima, specijalne vojne/policijske jedinice, piloti 

nekomercijalnih letova.
	 Kirurški zahvati izvan licenciranih ustanova - samoinicijativni ili kozmetički zahvati.
	 Namjerno izazivanje osiguranog slučaja - od strane ugovaratelja, osiguranika ili korisnika. Smrt uzrokovana bolešću koja je 

postojala prije početka osiguranja.
	 Dodatne odredbe - namjerno sprječavanje ozdravljenja ili zloupotreba bolovanja - potpuna isključenost obveza osiguratelja.

Netočno prijavljene ili prešućene okolnosti - primjena čl. 932. i 933. Zakona o obveznim odnosima.
Isključenja su navedena u Uvjetima osiguranja života korisnika gotovinskog kredita Addiko banke UOGKA 1/2026, članak 12.



Ograničenja pokrića
	 Osiguranik je osnovni dužnik (korisnik kredita) po ugovoru o kreditu sklopljenim s korisnikom osiguranja.
	 Osiguranik ima status rezidenta u Republici Hrvatskoj.
	 Ako se sklapa ugovor o osiguranju s pokrićem za nezaposlenost, osiguranik mora biti zaposlen na neodređeno vrijeme. 
Umirovljenici, samozaposlene osobe te osobe zaposlene na određeno vrijeme ne mogu ugovoriti ovaj paket.

	 Zdravstveni uvjet: Ne smije bolovati niti je smio imati u prošlosti ozbiljne bolesti kao što su: srčani ili moždani udar, bolesti 
srca, aneurizma, zatajenje bubrega, dijaliza,  epilepsija, multipla skleroza, inzulin-ovisan dijabetes,ciroza jetre, KOPB, HIV, teški 
mentalni poremećaji (shizofrenija, psihoze),transplantacija organa, zloćudne bolesti u zadnjih 5 godina.

	 Isplatom osiguranog iznosa za trajni invaliditet veći od 50% uzrokovan nezgodom iscrpljuju se u potpunosti prava po polici i 
nema daljnjih isplata niti u slučaju da kasnije nastupi smrt osiguranika kao posljedica iste nezgode.

	 U slučaju privremene nesposobnosti za rad (bolovanja) uzrokovane bolešću ili nezgodom,  isplaćuje se maksimalno 6 
mjesečnih naknada po jednom osiguranom slučaju, ako je bolovanje uzrokovano bolešću, odnosno 9 ako je bolovanje 
uzrokovano nezgodom.

	 U slučaju nezaposlenosti isplaćuje se najviše 9 mjesečnih naknada po jednom osiguranom slučaju.
Ostala ograničenja navedena su u Uvjetima za osiguranje korisnika gotovinskog kredita Addiko banke UOGKA 1/2026, člancima 
3.,7., 11.

Zemljopisni opseg osiguranja
	 Osiguranjem je pokriven nastup osiguranog slučaja bez obzira na mjesto u kojem je osigurani slučaj nastao.

Koje su moje obveze
–	 Ugovaratelj mora na početku dati istinite i potpune informacije o svim važnim okolnostima, posebno o zdravstvenom stanju i 

zaposlenju osiguranika.
–	 Ugovaratelj osiguranja dužan je platiti premiju osiguranja osiguratelju temeljem sklopljenog ugovora o osiguranju kao pro

tuuslugu za preuzeto pokriće rizika. 
–	 Tijekom trajanja osiguranja mora obavijestiti osiguratelja o svim promjenama koje utječu na otplatu kredita (npr. moratorij, 

prijevremena otplata).
–	 Ako su važne informacije namjerno netočno navedene ili prešućene, osiguratelj može poništiti ugovor.
–	 U slučaju dokazane prijevare, svi isplaćeni iznosi moraju se vratiti osiguratelju zajedno sa zakonskim zateznim kamatama.
–	 Obavijestiti osiguratelja o osiguranom slučaju koji se dogodio, bez odlaganja,  a najkasnije u roku od 3 (tri) dana otkad je to 

saznao, istinito, opširno putem telefona broj +385 (1) 6324 200 ili e-mailom na prijava.stete@uniqa.hr.
–	 Učiniti sve što je u razumnoj mjeri moguće kako bi se razjasnili uzroci, tijek i učinci osiguranog slučaja.

Kada i kako platiti osiguranje
Premija se plaća jednokratno iz sredstava kredita u poslovnici Addiko banke prilikom sklapanja ugovora o osiguranju i isplate kredita. 

Datum početka i završetka pokrića 
Ugovor o osiguranju traje jednako dugo kao i otplata gotovinskog kredita, najviše do 10 godina. 

Obveza osiguratelja počinje istekom 24. sata onog dana kada je sklopljen ugovor o osiguranju, uz uvjet da je do tog dana gotovinski  
kredit isplaćen te je sukladno Uvjetima osiguranja plaćena premija osiguranja. U suprotnome, obveza osiguratelja počinje istekom 
24. sata onog dana kada je gotovinski kredit isplaćen te je plaćena premija osiguranja, ovisno o tome što kasnije nastupi.

Ako je premija plaćena, osiguranje počinje s danom isplate kredita i prestaje istekom ugovorenog razdoblja osiguranja.

U slučaju prijevremene konačne otplate kredita osiguranje se nastavlja do isteka osiguranja, sukladno posljednjem važećem planu 
otplate kredita prije prijevremene konačne otplate kredita.

Raskid ugovora
Ugovaratelj osiguranja ima pravo odustati od ugovora u roku od 30 dana od primitka obavijesti o sklapanju ugovora, bez ikakvih 
troškova, uz povrat uplaćene premije.

Osiguranik ima pravo raskinuti ugovor o osiguranju uz pisani zahtjev osiguratelju putem e-maila na tarifa.osobe@uniqa.hr, te će u 
tom slučaju osiguratelj vratiti neiskorišteni dio premije od dana zaprimanja pisanog zahtjeva do dana isteka osiguranja ukoliko po 
predmetnoj polici nije bilo isplata osigurnine.

Ugovor o osiguranju prestaje prije isteka ugovorenog trajanja osiguranja danom nastupa smrti osiguranika, a najkasnije s 
navršenjem 75. godina života osiguranika. Ostali uvjeti prestanka osiguranja navedeni su u Uvjetima, članak 7. st. 3.


