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Pojašnjenje izmjena Općih uvjeta provođenja jednokratne platne transakcije s 

primjenom od 5. listopada 2025. godine 
 
 
 
Poštovani klijenti, 

 
obavještavamo Vas da će Addiko Bank d.d. u poslovanju s klijentima potrošačima, od 5. listopada 
2025. godine primjenjivati nove Opće uvjete provođenja jednokratne platne transakcije (dalje u 
tekstu: Opći uvjeti).  
 
Sažetak i objašnjenje izmjena i dopuna Općih uvjeta nastavno iznosimo: 
 
Članak 1.  

- ažurirana je definicija SEPA-e 
- dodana definicija SEPA instant kreditnog transfera 
- brisana je definicija SEPA područja 
- dodana je definicija vremenskog žiga 

 
Članak 3.5.  

- brisano  „kanalom zaprimanja naloga odnosno“ 
- dodan „opis plaćanja“ kao obvezan element platnog naloga 

 
Članak 3.7.  

- dodatno pojašnjeni dodatni elementi koje Banka može tražiti kod određenih transakcija  
 
Članak 3.8. 

- dodan je tekst: Banka ima pravo dodati podatke koje Korisnik nije unio u nalog za plaćanje, 
a nužni su za popunjavanje obaveznih elemenata međubankovne poruke potrebne za 
izvršenje naloga, te se takvo dodavanje ni u kojem slučaju neće smatrati izmjenom 
instrukcije Korisnika. 

 
Članak 3.9. 

- dodan je tekst: Banka primila nalog za plaćanje na dan koji se u skladu s Terminskim planom 
Banke za obavljanje platnih transakcija potrošača ne smatra radnim danom za izvršenje 
predmetne platne transakcije 

 
Članak 3.10. 

- dodan je novi članak koji opisuje uslugu SEPA instant kreditnih transfera 
 
Članak 3.11. 

- dodan je novi članak koji opisuje uslugu provjere primatelja plaćanja 
 
Članak 3.12.  

- dodan je tekst: osim u slučaju kada je neizvršena ili pogrešno izvršena platna transakcija 
izravna posljedica propusta Banke u pogledu pružanja usluge provjere primatelja plaćanja 
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Članak 3.13. 
- dodana je opcija Financijske agencije,  
- dodana je rečenica: Nalog za plaćanje Korisnik može potpisati i na potpisnom uređaju u 

poslovnici Banke. 
 
Članak 3.15. 

- dodana je rečenica: Korisnik je upoznat s time da zahtjev za opoziv naloga za plaćanje ne 
mora rezultirati time da će Korisniku biti vraćen iznos platne transakcije, bilo u cijelosti ili 
djelomično 

 
Članak 6.2. 

- dodan je tekst: ili da se Banka ne pridržava ovih Općih uvjeta ili zakonskih odredaba koje se 
primjenjuju na pružanje usluga koje su predmet ovih Općih uvjeta, uključujući odredbe 
Zakona o platnom prometu, Uredbe (EU) br. 2021/1230, Uredbe (EU) br. 260/2012, Uredbe 
(EU) 2015/751 i Zakona o provedbi uredbi Europske unije iz područja platnog prometa 

 
Članak 7. je ažuriran u skladu s važećim propisima. 
 
Novi izmijenjeni i dopunjeni Terminski plan primjenjuje se od 5. listopada 2025. godine te je 
dostupan u svim poslovnicama Banke, Fine i na internet stranici www.addiko.hr. 
 
U Zagrebu, 24.09.2025. 
 

Addiko Bank d.d. 


