Pojasnjenje izmjena Op¢ih uvjeta Paketa Addiko Prestige Top i Deluxe
s primjenom od 1. sije€nja 2023. godine

Postovani klijenti,

obavjeStavamo Vas da ¢e Addiko Bank d.d. u poslovanju s klijentima potrosac¢ima, od 1. sijecnja 2023.
godine primjenjivati nove Opcée uvjete Paketa Addiko Prestige Top i Deluxe (dalje u tekstu: Opdi uvjeti).

Promjene su prvenstveno uzrokovane uvodenjem eura kao sluzbene valute u Republici Hrvatskoj i potrebom
da se svi iznosi koji su u navedenim aktima trenutacno iskazani u kuni od 1. sijecnja 2023. iskazuju u euru kao
domacoj valuti.

Sazetak i objasnjenje izmjena i dopuna Opcih uvjeta nastavno iznosimo:

« Clanak 5. Sadrzaj paketa - brise se usluga govornog aparata; brie se automatski izracun
prekoracenja po tekucem racunu u kunama

« Clanak 10. Prigovori i mirno rjesavanje sporova - detaljnije se poja3njava postupak podnosenja i
odgovaranja na prigovore

« Clanak 11. Informacija o osiguranju depozita - mijenja se naziv Drzavna agencija za osiguranje
Stednih uloga i sanaciju banaka u Hrvatska agencija za osiguranje depozit
Novi izmijenjeni i dopunjeni Opci uvjeti primjenjuju se od 1. sije€nja 2023. godine te su dostupni u svim
poslovnicama Banke i na internet stranici www.addiko.hr.

U Zagrebu, 29.9.2022.
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