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Pojašnjenje izmjena Općih uvjeta i pravila za izdavanje i korištenje Mastercard Revolving 

kreditne kartice za potrošače, Limita potrošnje po karticama u s građanstvom poslovanju i 

Odluke o naknadama za usluge Banke s primjenom od 01. siječnja 2023. 

 

Poštovani klijenti, 

 

obavještavamo Vas da će Addiko Bank d.d. u poslovanju s klijentima potrošačima od 01.01.2023. godine 

primjenjivati nove: 

- Opće uvjete i pravila za izdavanje i korištenje Mastercard Revolving kreditne kartice za potrošače  

- Limite potrošnje po karticama u poslovanju s građanstvom 

- Naknade za usluge Banke 

Promjene su prvenstveno uzrokovane uvođenjem eura kao službene valute u Republici Hrvatskoj i potrebom 

da se svi iznosi koji su u navedenim aktima trenutačno iskazani u kuni od 1. siječnja 2023. iskazuju u euru 

kao domaćoj valuti. 

Sažetak i objašnjenje izmjena su u nastavku: 

1) Opći uvjeti i pravila za izdavanje i korištenje Mastercard Revolving kreditne kartice za 

potrošače 

▪ Članak 1.  Pojmovno određenje  

- mijenjaju se pojmovi: „Domaća valuta“, „Strana valuta“, “Dinamička konverzija valuta” na način da se 

u tekstu kao domaća valuta, umjesto valute HRK/kuna, navodi valuta EUR/ euro. 

▪ Članak 3. Sklapanje ugovora i izdavanje Kartice:  

- dodaje se odredba o novom kanalu dostave PIN-a za karticu putem Addiko Mobile mobilne 
aplikacije/Addiko Ebank Internet bankarstva: “Sukladno odluci Banke, Banka Korisniku dostavlja PIN 
putem Addiko Mobile mobilne aplikacije/Addiko Ebank Internet bankarstva ili SMS porukom na broj 
mobilnog telefona koji je Korisnik posljednjeg prijavio Banci odnosno, na izričit zahtjev, trošak i rizik 
Korisnika, preporučenom ili običnom poštanskom pošiljkom na adresu koju je Korisnik posljednju 
prijavio Banci.” 

▪ Članak 7. Odobravanje i korištenje revolving   kredita u okviru limita 

- u tekstu se mijenja valuta kuna u valutu euro 
▪ Članak 8. Suglasnost i opoziv suglasnosti za   izvršenje platne transakcije (autorizacija) 

- mijenja se maksimalan iznos za provođenje beskontaktnih platnih transakcija bez unosa PIN-a u valutu 
EUR. Maksimalni iznos jedne beskontaktne transakcije bez unosa/autentifikacije putem PIN-a mijenja 
se iz 250,00 kuna u 40,00 eura. Ukupan iznos svih beskontaktnih transakcija od posljednjeg unosa PIN-a 
mijenja se iz 1.100,00 kuna u 150,00 EUR 

▪ Članak 9. Primitak i izvršenje naloga za plaćanje 

- u tekstu se mijenja valuta HRK u valutu EUR 
▪ Članak 11. Otplata revolving kredita i    podmirenje obveza po kartici 

- mijenja se Minimalni iznos otplate koji predstavlja postotak ukupnog duga koji je Korisnik obvezan 
podmiriti na ugovoreni način do datuma dospijeća koji je naveden na Obavijesti o učinjenim 
transakcijama iz „5% minimalno 100,00 kuna“ u „5% minimalno 15,00 eura“ 

- članak dopunjen opisom postupanja Banke u slučaju primitka priljeva na račun revolving kredita koji 
nije izvršen radi podmirenja obveza po revolving kreditu (kao što su, primjerice, povrat iznosa platne 
transakcije od strane prihvatnog mjesta, opoziv platne transakcije uz suglasnost prihvatnog mjesta, 
cashback transakcije i slično), te dodatnim pojašnjenjem postupanja Banke u slučaju preplate po računu 
revolving kredita.  

▪ Članak 16. Osporavanje platne transakcije 
- mijenja se iznos za koji korisnik odgovara za izvršene neautorizirane platne transakcije ako je izvršenje 

posljedica korištenja izgubljene ili ukradene kartice ili posljedica druge zlouporabe kartice iz 350,00  
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HRK u 50,00 EUR. 

- u tekstu se mijenja valuta kuna u valutu euro 
▪ Članak 17. Izgubljena i ukradena kartica 
- briše se tekst: „U slučaju gubitka ili krađe Kartice i PIN-a, Korisnik snosi svu odgovornost za troškove 

učinjene Karticom do trenutka prijave gubitka Kartice.“ 
 

2) Limiti potrošnje po karticama u poslovanju s građanstvom 

Od 01.01.2023. u primjeni su novi limiti potrošnje po Mastercard Revolving kreditnim karticama kako slijedi: 

- Maksimalni iznos za podizanje gotovine na bankomatima u zemlji i inozemstvu:  

- dnevni limit = 700,00 EUR u 4 transakcije 

-Maksimalni iznos za podizanje gotovine na isplatnim mjestima u zemlji i inozemstvu:  

- dnevni limit = 700,00 EUR u 4 transakcije 

-Maksimalni iznos potrošnje na prodajnim mjestima u zemlji i inozemstvu:  

- dnevni limit = 3.500,00 EUR u 25 transakcija 

 

3) Odluka o naknadama za usluge Banke 

KREDITNE REVOLVING KARTICE (Mastercard Revolving): OSTALE NAKNADE 
- mijenja se tarifni stavak: 

164. Minimalna mjesečna otplata duga:  
      5% ili 10%, min. 100,00 HRK mjesečno (5% ili 10%, min. 13,27 EUR mjesečno)  

  te sada glasi: 
164. Minimalna mjesečna otplata duga:  

            5%, min. 15,00 EUR mjesečno (5%, min. 113,02 HRK mjesečno) 
 

- mijenja se naziv tarifnog stavka: 
    165. Naknada za obročnu otplatu transakcija kupovine ili podizanja gotovine podijeljenih na rate  

               (minimalni iznos transakcije koja se može dijeliti na rate 300,00 HRK) - navedeni iznos naplaćuje  
               se jednokratno 
   te sada glasi: 

165. Naknada za obročnu otplatu transakcija kupovine ili podizanja gotovine podijeljenih na rate  
            (minimalni iznos transakcije koja se može dijeliti na rate 40,00 EUR) - navedeni iznos naplaćuje 
             se jednokratno 
 

Ako niste suglasni s prijedlogom izmjena Općih uvjeta i izmjena Limita potrošnje po karticama, možete bez 

otkaznog roka i plaćanja naknade otkazati Ugovor sklopljen na temelju ovih Općih uvjeta. Otkaz Ugovora 

ste obvezni predati Banci pisanim putem najkasnije 1 (jedan) dan prije datuma stupanja na snagu novih 

Općih uvjeta. 

 

 

U Zagrebu, 29.09.2022. 

 

 

Addiko Bank d.d. 


