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Pojašnjenje izmjena Općih uvjeta korištenja usluga direktnog bankarstva za građane 

s primjenom od 16.08.2022. godine 

 

 

Poštovani klijenti, 
 

obavještavamo Vas o primjeni novih Općih uvjeta korištenja usluga direktnog bankarstva za građane.   

Sažetak i objašnjenje izmjena i dopuna Općih uvjeta korištenja usluga direktnog bankarstva za građane 
(dalje u tekstu Opći uvjeti) nastavno iznosimo: 

 
 

SAŽETAK I OBJAŠNJENJE IZMJENA OPĆIH UVJETA 
 
Članak 2.  Osiguranje osobnih podataka i povjerljivih informacija 

• Dodaje se novi članak Općih uvjeta 
 

Članak 4. Postupak ugovaranja usluga direktnog bankarstva  

• Dodaje se opis ugovaranja usluga direktnog bankarstva  
 

Članak 5. Usluge direktnog bankarstva 

• Točka 5.2. Addiko Chat banking - korigira se popis funkcionalnosti usluge Addiko Chat banking na 
Viberu 

 
Članak 6. Sigurnost i obveze korisnika  

• Dodatno su pojašnjene obveze korisnika prilikom korištenja usluga direktnog bankarstva 
 
Članak 7. Onemogućavanje pristupa usluzi 

• Dodatno su pojašnjena prava Banke povezane s mogućnosti korištenja usluga direktnog bankarstva 
 
Članak 8. Odgovornost banke 

• Dodatno se pojašnjavaju odgovornosti Banke povezane s korištenjem usluga direktnog bankarstva 
 
 
 
Opći uvjeti primjenjuju se od 16. kolovoza 2022. godine te su dostupni u svim poslovnicama Banke te na 
internet stranici www.addiko.hr. 
 
Ako niste suglasni s prijedlogom izmjena Općih uvjeta, možete bez otkaznog roka i plaćanja naknade  
otkazati Ugovor sklopljen na temelju ovih Općih uvjeta. Otkaz Ugovora morate predati najkasnije jedan dan 
prije predloženog datuma njegovog  stupanja na snagu, odnosno početka važenja izmjena. 
 
 
U Zagrebu, 13.06.2022. 
 

Addiko Bank d.d. 


