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Pojašnjenje izmjena Općih uvjeta otvaranja i vođenja e-knjižice za potrošače s 

primjenom od 17.02.2022. godine 
 

 

 

Poštovani klijenti, 

 
obavještavamo Vas da će Addiko Bank d.d. u poslovanju s klijentima potrošačima od 17.02.2022. godine 

primjenjivati nove Opće uvjete otvaranja i vođenja e-knjižice (dalje u tekstu Opći uvjeti).  

Sažetak i objašnjenje izmjena i dopuna Općih uvjeta nastavno iznosimo: 

 

 Članak 9. Osiguranje depozita – dodana informacija o potvrdi primitka Vlasnika informacija o sustavu 
osiguranja; 

 Članak 16. Prigovori i mirno rješavanje sporova – brisan telefaks kao kanal dostave prigovora; 

 Članak 17. Sklapanje ugovora na daljinu on-line kanalima – točka 17.2. Sklapanje ugovora – dodane 
informacije o dostupnoj dokumentaciji prije i nakon sklapanja ugovora putem on-line bankarstva 
Addiko EBank ili Addiko Mobile;  

 Članak 19. Završne odredbe – dodana informacija o dostupnosti Općih uvjeta i ostalih akata prilikom 
ugovaranja e-knjižice poveznicom na internetsku stranicu Banke kroz Addiko EBank i Addiko Mobile 
aplikaciju. 

 

 

Opći uvjeti dostupni su u poslovnicama Banke te na internet stranici www.addiko.hr. 

 

 

U Zagrebu, 02.02.2022.godine 

 

Addiko Bank d.d. 
 

 


