Pojasnjenje izmjena i dopuna Opc¢ih uvjeta vodenja transakcijskog racuna
i pruzanja usluga platnog prometa za potrosaca
s primjenom od 10.4.2024. godine

Postovani klijenti,

obavjestavamo Vas da c¢e Addiko Bank d.d. u poslovanju s klijentima potrosacima, od 10.4.2024. godine
primjenjivati nove Opce uvjete vodenja transakcijskog racuna i pruzanja usluga platnog prometa u poslovanju s
klijentima potrosacima (dalje u tekstu: Opci uvjeti).

Sazetak i objasnjenje izmjena i dopuna Op¢ih uvjeta nastavno iznosimo:

« Cl. 6.1. Presutno prekoracenje - dodatno pojasnjeno da se:

- redovnim primanjima Korisnika u smislu ovih Opc¢ih uvjeta smatraju placa, mirovina ili drugo novéano
primanje koje se Korisniku redovito upla¢uje po osnovi i u vezi njegovog radnog odnosa ili statusa
umirovljenika, kao Sto su, primjerice naknada za topli obrok ili prijevoz, ali iskljucujuc¢i povremene,
neredovite prihode, kao Sto su prihodi po osnovi nagrada, bonusa i slicno. Redovnim primanjima Korisnika
smatraju se i sva druga redovita primanja Korisnika za koja bi to bilo odredeno Opéim uvjetima vaze¢ima u
trenutku obnove presutnog prekoracenja;

- presutno prekoracenje automatski obnavlja uz uvjet da Korisnik redovito prima na svoj racun otvoren u
Banci redovna mjesecna primanja te uredno posluje s Bankom. Prilikom obnavljanja presutnog prekoracenja
Za osnovicu se uzima prosjek redovnih primanja na racun Korisnika u prethodnom razdoblju;

- znacajno prekoracenje smatra ako Korisnik dulje od mjesec dana kontinuirano koristi najmanje 95%
odobrenog iznosa presutnog prekoracenja, Banka ce ga bez odgode obavijestiti o toj Cinjenici na posljednju
adresu koju je Korisnik prijavio Banci, uz naznaku iskoristenog iznosa presutnog prekoracenja, kamatne
stope te mogucih kazni, naknada ili kamate na dospjele neplacene obveze koje Korisnik pla¢a ako premasi
iznos odobrenog presutnog prekoracenja.

« Cl. 6.2. Dopusteno prekoracenje - dodaje se:
- da Banka ne odobrava dopusteno prekoracenje maloljetnim osobama i osobama pod skrbnistvom;
- da Banka procjenjuje kreditnu sposobnost Korisnika koristeci interne i eksterne podatke kojima raspolaze,
kao sto su visina kreditnih obveza Korisnika u Banci te drugim kreditnim i financijskim institucijama u
Republici Hrvatskoj, trenutna i povijesna urednost ispunjenja obveza prema Banci i drugim kreditnim i
financijskim institucijama, minimalni troskovi Zivota Korisnika te drugi ¢cimbenici koji prema prosudbi Banke
mogu utjecati na urednost u ispunjenju novcanih obveza prema Banci;
- mogucnost automatskog obnavljanja dopustenog prekoracenja na daljnjih sest mjeseci, racunajuci od
isteka prethodnog Sestomjesecnog ugovornog ciklusa koristenja dopustenog prekoracenja;
- dodatno pojasnjenje za redovna primanja Korisnika u smislu ovih Opcih uvjeta, smatraju se plada,
mirovina ili drugo novCano primanje koje se Korisniku uplac¢uje po osnovi i u vezi radnog odnosa ili statusa
umirovljenika, kao Sto su, primjerice naknada za topli obrok ili prijevoz, ali iskljucujuc¢i povremene,
neredovite prihode, kao sto su prihodi po osnovi nagrada, bonusa i slicno. Redovnim primanjima Korisnika
smatraju se i sva druga redovita primanja Korisnika za koja bi to bilo odredeno Opéim uvjetima vazec¢ima u
trenutku obnove dopustenog prekoracenja;
- dodatno pojasnjenje da je iznos dopustenog prekoracenja u prvom Sestomjesecnom ugovornom ciklusu
odreden u Zahtjevu za dopusteno prekoracenje. lznos dopustenog prekoracenja u svakom narednom
Sestomjesecnom ugovornom ciklusu odreduje Banka prilikom obnavljanja dopustenog prekoracenja u skladu
s Opc¢im uvjetima koji ce vaziti u trenutku obnove dopustenog prekoracenja, a u okviru ugovorenog
maksimalno dozvoljenog iznosa dopustenog prekoracenja. Maksimalno dozvoljeni iznos dopustenog
prekoracenja u pojedinom ugovornom ciklusu utvrduje se na temelju umnoska 1) ugovorenog multiplikatora
kojeg Korisnik ugovara s Bankom Zahtjevom za dopusteno prekoracenje i 2) prosjecnog iznosa redovnih
primanja Korisnika koja su upla¢ena na njegov racun otvoren u Banci nakon datuma zadnje obavijesti o
obnovi dopustenog prekoracenja, uz zaokruzivanje dobivenog iznosa na nizi iznos koji je visekratnik 5 eura;
- dodatno pojasnjenje da se dopusteno prekoracenje automatski obnavlja uz uvjet da Korisnik redovito
prima na svoj racun otvoren u Banci redovna mjesecna primanja te uredno posluje s Bankom.
- da visina kamatne stope u pojedinom ugovornom Sestomjesecnom ciklusu ovisi o iznosu dopustenog
prekoracenja u tom ugovornom ciklusu, a u skladu s Odlukom o kamatnim stopama Addiko Bank d.d.
vazecom u trenutku kreiranja obavijesti o obnavljanju dopustenog prekoracenja;
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- da ¢e Banka prilikom svakog obnavljanja dopustenog prekoracenja procijeniti kreditni rizik sukladno ovim
Opc¢im uvjetima. Banka nece obnoviti dopusteno prekoracenje ili ¢e odobreno dopusteno prekoracenje umanjiti
ili opozvati (ukinuti) u sljedec¢im slucajevima:
» ako Korisnik ne ispunjava uredno svoje dospjele obveze prema Banci,
+ ako se Korisnik ne pridrzava bilo koje odredbe Ugovora o dopustenom prekoracenju, Okvirnog ugovora
o otvaranju i vodenju tekuceg racuna i pruzanju usluga platnog prometa ili ovih Opcih uvjeta,
o u slucaju smanjenja ili izostanka redovitih primanja na Racun Korisnika koja utjecu na visinu
dopustenog prekoracenja,
« uslucaju da je Racun Korisnika blokiran u skladu s propisima koji ureduju provedbu ovrhe na novcanim
sredstvima,
 uslucaju postojanja bilo kojeg drugog opravdanog razloga prema diskrecijskoj procjeni Banke;
- da Korisnik moze za vrijeme trajanja Ugovora o dopustenom prekoracenju podnijeti zahtjev za promjenu
iznosa dopustenog prekoracenja kojim moze zatraziti od Banke promjenu visine ugovorenog multiplikatora na
temelju kojeg se odreduje iznos dopustenog prekoracenja u pojedinom Sestomjesecnom ciklusu. Zahtjev se
podnosi Banci pisanim putem u poslovnici Banke ili putem drugih kanala kojima Banka to naknadno omoguci.
Banka nije obvezna prihvatiti zahtjev za promjenu iznosa dopustenog prekoracenja. U slucaju da Banka
prihvati zahtjev za promjenu iznosa dopustenog prekoracenja, od datuma na koji je Banka odobrila predmetni
zahtjev pocinje teci novi Sestomjesecni ugovorni ciklus u kojem se dopusteno prekoracenje odobrava i koristi u
iznosu koji je ugovoren zahtjevom za primjenu iznosa dopustenog prekoracenja. U prvom sestomjesecnom
ugovornom ciklusu koji tece od datuma promjene iznosa dopustenog prekoracenja primjenjuje se fiksna
kamatna stopa koje je odredena u tom trenutku vazecom Odlukom o kamatnim stopama Addiko Bank d.d.
U slucaju da Banka iz bilo kojeg razloga ne prihvati zahtjev za smanjenje iznosa dopustenog prekoracenija,
Korisnik moze jednostrano otkazati dopusteno prekoracenje u cijelosti;

« Cl. 12.2.2. Izvanredni raskid Ugovora - dodaje se da Banka Korisniku moZe jednostrano raskinuti Ugovor s
trenutnim ucinkom u slucaju ako Banka posumnja na prijevarne radnje Korisnika racuna povezane s
poslovanjem po racunu na Stetu Banke, njenih klijenata ili trecih osoba.

Novi izmijenjeni i dopunjeni Opéi uvjeti primjenjuju se od 10.4.2024. godine te su dostupni u svim
poslovnicama Banke i na internet stranici www.addiko.hr.

Ako niste suglasni s prijedlogom navedenih izmjena i dopuna Opcih uvjeta, mozete bez otkaznog roka i
placanja naknade otkazati Ugovor sklopljen na temelju ovih Opcéih uvjeta. Otkaz Ugovora morate predati
najkasnije jedan dan prije predloZzenog datuma njegovog stupanja na snagu, odnosno pocCetka vazenja izmjena.

Ako niste suglasni s izmjenom, prigovor mozete uputiti Banci do dana provedbe predloZene izmjene, na jedan
od sljedecih nacina:

- poslati e-mail na adresu: prigovori.hr@addiko.com (potvrda primitka ce se poslati na e-mail slanja);

- pisani prigovor predati djelatniku u poslovnici (pisanim putem ce se potvrditi primitak Vaseg prigovora);

- poslati pismo na adresu: Addiko Bank d.d., Slavonska avenija 6, 10000 Zagreb, Hrvatska, za Upravljanje
prigovorima. Banka ¢e Vam pisanim putem potvrditi primitak prigovora.

Prigovor mozete uputiti i Hrvatskoj narodnoj banci (Trg hrvatskih velikana 3, Zagreb) ili, ako je rijeC o
prigovoru vezanom uz pruzanje investicijskih usluga i obavljanje investicijskih aktivnosti te pruzanje pomocnih
usluga, Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga (Ulica Franje Rackog 6, Zagreb), kao nadleznom tijelu.

U Zagrebu, 1.2.2024.

Addiko Bank d.d.
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