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Pojašnjenje izmjena i dopuna Općih uvjeta vođenja transakcijskog računa 
i pružanja usluga platnog prometa za potrošača  

s primjenom od 24.6.2023. godine 
 
 
 
Poštovani klijenti, 

 
obavještavamo Vas da će Addiko Bank d.d. u poslovanju s klijentima potrošačima, od 24.6.2023. godine 
primjenjivati nove Opće uvjete vođenja transakcijskog računa i pružanja usluga platnog prometa u 
poslovanju s klijentima potrošačima (dalje u tekstu: Opći uvjeti). 
 

Sažetak i objašnjenje izmjena i dopuna Općih uvjeta nastavno iznosimo: 

 

• Izmijenjen datum primjene Općih uvjeta poslovanja Addiko bank d.d.  
• Članak 1. Pojmovnik - dopunjuje se pojam Dopušteno prekoračenje; dodaje se novi pojam Ugovor o 

dopuštenom prekoračenju radi uvođenja novog proizvoda Dopušteno prekoračenje u ponudu Banke; 
kod pojma Personalizirane sigurnosne vjerodajnice dodaje se PIN za sigurnu internetsku kupnju; za 
pojam Platna kartica dalje u tekstu se koristi „kartica“ 

• Članak 4. Pružanje usluge platnog prometa Korisniku, stavak 4.1.2. Primitak naloga za plaćanje 
SEPA instant kreditnog transfera – Banka omogućava prekogranične instant transakcije te se u 
skladu s tim dodaju prekogranične platne transakcije, briše se isključivo RH 

• Članak 4. stavak 4.3. Suglasnost-autorizacija za platnu transakciju – dopunjeno pojašnjenje da 
zastupnik ne može zadati nalog putem on-line bankarstva 

• Članak 6. Prekoračenje po tekućem računu – dopunjeno s pojašnjenjem kako je moguće 
istovremeno odobriti odnosno omogućiti jedno prekoračenje po tekućem računu (dopušteno ili 
prešutno prekoračenje); briše se pojašnjenje kako je Korisnik obvezan do dana isteka prekoračenja, 
ako mu isto nije obnovljeno na novi ugovorni ciklus, vratiti na račun sva iskorištena sredstva (ako 
Banka ne obnavlja prekoračenje na novi rok omogućit će Korisniku stepenastu otplatu) 

• Članak 6.1. Prešutno prekoračenje – briše se da na visinu prekoračenja utječe iskorištenost 
sredstava u prethodnom ugovornom ciklusu 

• Članak 6.2. Dopušteno prekoračenje – radi uvođenja novog proizvoda u ponudu Banke dopunjuje 
se navedeni članak s uvjetima i načinom odobrenja te ostalim relevantnim informacijama o 
dopuštenom prekoračenju, dodaju se stavci 6.2.1. vezano uz stepenastu otplatu i 6.2.2. vezano uz 
pravo na odustanak 

• Članak 6.5. Umanjenje i opozivanje prekoračenja tijekom ugovornog ciklusa – briše se pojam 
prešutno, budući da se članak primjenjuje jednako i na prešutna i nova dopuštena prekoračenja; 
mijenja se iz „Banka može“ u „Banka će“ omogućiti otplatu iskorištenog nepodmirenog iznosa 
prekoračenja u 12 obroka 

• Članak 9. Prigovori i mirno rješavanje sporova – mijenja se e-mail adresa za dostavu prigovora iz 
info.hr u prigovori.hr@addiko.com  

 

 
Novi izmijenjeni i dopunjeni Opći uvjeti primjenjuju se od 24.6.2023. godine te su dostupni u svim 
poslovnicama Banke i na internet stranici www.addiko.hr. 
 
Ako niste suglasni s prijedlogom navedenih izmjena i dopuna Općih uvjeta, možete bez otkaznog roka i 
plaćanja naknade otkazati Ugovor sklopljen na temelju ovih Općih uvjeta. Otkaz Ugovora morate predati 
najkasnije jedan dan prije predloženog datuma njegovog stupanja na snagu, odnosno početka važenja 
izmjena. 
 
 
U Zagrebu, 6.4.2023. 
 

Addiko Bank d.d. 


