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Pojašnjenje izmjena Općih uvjeta i pravila za izdavanje i korištenje Mastercard Revolving 

kreditne kartice za potrošače s primjenom od 10. studenog 2023. 

 

Poštovani klijenti, 

 

obavještavamo Vas da će Addiko Bank d.d. u poslovanju s klijentima potrošačima od 10.11.2023. godine 

primjenjivati nove: 

- Opće uvjete i pravila za izdavanje i korištenje Mastercard Revolving kreditne kartice za 

potrošače  

 

Sažetak i objašnjenje izmjena su u nastavku: 

▪ Članak 1. Pojmovno određenje  

- dodaje se pojam: „Obračunski ciklus“ - razdoblje u trajanju od mjesec dana između datuma 
formiranja dvije Obavijesti o učinjenim transakcijama. 

▪ Članak 7. Odobravanje i korištenje revolving kredita u okviru limita 

- dodano pojašnjenje da Korisnik može u okviru odobrenog iznosa revolving kredita promijeniti limite 
potrošnje po Kartici podnošenjem pisanog zahtjeva u poslovnici Banke, putem Addiko Mobile 
mobilnog bankarstva ili na drugi način na koji mu to omogući Banka. 

▪ Članak 10. Informiranje korisnika 

- dodano pojašnjenje o izmjeni ugovorenog načina dostave izvadaka: 
- Banka će sve Izvatke kreirane nakon početka primjene ovih Općih uvjeta, umjesto poštom, 

dostavljati Korisniku mobilnim ili internetskim bankarstvom ukoliko Korisnik ima ugovoreno 

korištenje jednog od navedenih kanala;  

- ako Korisnik ugovori i aktivira korištenje mobilnog odnosno internetskog bankarstva nakon 

početka primjene ovih Općih uvjeta, Banka će od idućeg mjeseca dostavljati Izvatke tim 

kanalom; 

- ako Korisnik nije suglasan s promjenom načina dostave Izvatka, Banka će na njegov zahtjev 

ponovno dostavljati Izvatke poštom; 

- u slučaju neuspjele dostave poštom dva uzastopna izvatka, smatrat će se da je Korisnik odustao 

od takvog načina slanja te će mu Banka Izvadak dostaviti mobilnim ili internetskim bankarstvom, 

ili će mu biti dostupan u poslovnicama Banke ako Korisnik nema ugovoreno mobilno ili 

internetsko bankarstvo; 

- ako Korisnik kojem se Izvaci dostavljaju mobilnim ili internetskim bankarstvom ukine navedeni 

servis, Korisnik je dužan ugovoriti novi način dostave Izvatka, u slučaju da to ne učini, Banka će 

mu Izvatke učiniti dostupnim u poslovnicama Banke. 

Dodaje se da je Korisnik koji je ugovorio dostavu Izvadaka elektroničkom poštom upoznat i suglasan 
s time da mu se podaci dostavljaju nekriptiranom elektroničkom poštom, korištenjem javne 
telekomunikacijske mreže, kao i da je upoznat sa svim pratećim rizicima. 

▪ Članak 11. Otplata revolving kredita i podmirenje obveza po kartici 

- ažurirano pojašnjenje o načinu određivanja iznosa zatezne kamate:  

„Zatezna kamata je promjenjiva sukladno propisima i određuje se dva puta godišnje i to svakog 1. 
siječnja, za razdoblje od 1. siječnja do 30. lipnja, te svakog 1. srpnja, za razdoblje od 1. srpnja do 31. 
prosinca. Zatezna kamata se određuje uvećanjem kamatne stope koju je Europska središnja 
banka primijenila na svoje posljednje glavne operacije refinanciranja koje je obavila prije prvog 
kalendarskog dana tekućeg polugodišta za tri postotna poena. Hrvatska narodna banka dužna 
je u Narodnim novinama objaviti predmetnu kamatnu stopu Europske središnje banke koja je 
na snazi svakog 1. siječnja i 1. srpnja”. 
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- mijenja se način postupanja s priljevima po računu revolving kredita koji nisu izvršeni radi 
podmirenja obveza po revolving kreditu (kao što su, primjerice, povrat iznosa platne transakcije od 
strane prihvatnog mjesta, opoziv platne transakcije uz suglasnost prihvatnog mjesta, cashback 
transakcije, money send transakcije i slično) na način da  da će se iz priljeva prvo podmiriti, u 
cijelosti ili djelomično, dospjele obveze po revolving kreditu, ako postoje, a iz eventualno 
preostalog iznosa će se podmiriti sve ili dio nedospjelih obveza po revolving kreditu. 

▪ Članak 12. Obročno plaćanje – plaćanje na rate 

- dodano pojašnjenje da transakcije koje su predmet obročne otplate umanjuju raspoloživi iznos 
revolving kredita u ukupnom iznosu transakcije koja je predmet obročne otplate. 

▪ Članak 18. Ograničenje ili prestanak prava korištenja kartice 

- dodano pojašnjenje da će Banka obavijestiti Korisnika putem bilo kojeg podatka za kontakt ili putem 
mobilnog odnosno internetskog bankarstva, o namjeri ograničenja korištenja kartice ili izvršenom 
ograničenju korištenja kartice. 

▪ Članak 21. Izmjena i otkaz okvirnog ugovora 

           21.1. Izmjena okvirnog ugovora 
- dodano pojašnjenje da će Banka Korisniku dostaviti i učiniti dostupnim na svojim internetskim 

stranicama pojašnjenje izmjena Općih uvjeta. U slučaju da se Obavijest o učinjenim transakcijama 
dostavlja Korisniku u poslovnici Banke, Banka će o izmjenama ovih Općih uvjeta ili drugim 
predloženim izmjenama Ugovora obavijestiti Korisnika putem Addiko Mobile mobilnog bankarstva, 
ako je Korisnik prethodno ugovorio i aktivirao njegovu primjenu, a u protivnom poštom ili 
elektroničkom poštom na prijavljenu adresu odnosno e-mail adresu Korisnika koju Banka ima 
evidentiranu u sustavu. 

 

 

Ako niste suglasni s prijedlogom izmjena Općih uvjeta za izdavanje i korištenje Mastercard Revolving 

kreditne kartice za potrošače, možete bez otkaznog roka i plaćanja naknade otkazati Ugovor sklopljen na 

temelju ovih Općih uvjeta. Otkaz Ugovora ste obvezni predati Banci pisanim putem najkasnije 1 (jedan) dan 

prije datuma stupanja na snagu novih Općih uvjeta. 

 

 

 

U Zagrebu, 30.08.2023. 

 

 

 

Addiko Bank d.d. 


