
 

 

  

 

 
Na temelju članka 69. Zakona o igrama na sreću (Narodne novine br. 87/09, 35/13, 158/13, 
41/14, 143/14 i 114/22) i Pravilnika o priređivanju nagradnih igara (Narodne novine br. 8/10) 
Addiko Bank d.d. iz Zagreba, Slavonska avenija 6, OIB 14036333877, donosi sljedeća: 
 
 
  

PRAVILA NAGRADNE IGRE  
„Rođendanski kviz financijskog znanja Addiko banke“ 

 
Članak 1. 

Priređivač nagradne igre je Addiko Bank d.d., Slavonska avenija 6, 10000 Zagreb,  
MB 1198947, OIB 14036333877 (u daljnjem tekstu: „Priređivač“). 
Nagradna igra priređuje se u cilju jačanja financijskog znanja građana, te dizanja svijesti o 
financijskoj pismenosti i kampanji Addiko banke „Glasno o novcu“.  
Priređivač organizira online kviz financijskog znanja na svojoj web stranici te svaki sudionik 
mora točno odgovoriti na sva pitanja, prihvatiti Pravila te ispravno popuniti kontakt podatke 
koji se traže u kontakt formi da bi ispunio uvjete sudjelovanja u nagradnoj igri.  
 

Članak 2. 
 
Svrha nagradne igre je jačanje financijskog znanja građana, te podizanje svijesti o 
financijskoj pismenosti i kampanji Addiko banke „Glasno o novcu“. Nagradna igra se provodi 
u Republici Hrvatskoj. 
 
 

Članak 3. 
 
Nagradna igra počinje 11.07.2025. godine u 12:00 sati i traje do 31.08.2025., zaključno do 
24:00 sata. 

 
Članak 4. 

 
U nagradnoj igri sudjeluju svi punoljetni građani s prebivalištem u Republici Hrvatskoj, koji 
za vrijeme trajanja nagradne igre odgovore točno na sva pitanja kviza Priređivača, prihvate 
Pravila i u cijelosti i ispravno popune kontakt podatke koji se traže u kontakt formi u sklopu 
online kviza (ime, prezime, e-mail, broj telefona, adresa i grad prebivališta).  
 
 

Članak 5. 
 

U nagradnoj igri ne mogu sudjelovati osobe koje na bilo koji način sudjeluju u organizaciji 
nagradne igre, zaposlenici Priređivača i članovi njihovih užih obitelji (roditelji, supružnici, 
djeca, sestre i braća).  

 
Članak 6. 

 
NAGRADNI FOND 
Za nagradnu igru utvrđuje se fond od 3 nagrade, tri „crna fonda“, svaki u vrijednosti 
prosječne tri hrvatske neto plaće odnosno 4.344,00 EUR, a koji će biti isplaćen na Addiko 
Mastercard Prepaid Refresh kartici (prema podacima Državnog zavoda za statistiku na dan 
21.5.2025. prosječna hrvatska neto plaća iznosi 1.448,00 EUR).  



 

 

  

 

Za isplatu nagrade dobitnici će morati ugovoriti Addiko Mastercard Prepaid Refresh karticu 
u poslovnici Addiko banke ili ako će, ako karticu već posjeduju, nagrada biti isplaćena na 
postojeću karticu.  
 

Ukupna vrijednost cijelog nagradnog fonda iznosi 13.032,00 EUR + 5% (651,6 EUR) iznosa 
nagrade, za isplatu Hrvatskom Crvenom križu. 

 
Nagradna Addiko Mastercard PrePaid Refresh kartica će se izdati bez zaračunavanja upisnine 
i članarine te neće imati funkciju podizanja gotovine. 
 
 

Članak 7. 
 
IZVLAČENJE NAGRADA 
U ždrijeb za izvlačenje ulazi svaka punoljetna fizička osoba s prebivalištem u Republici 
Hrvatskoj koja u periodu trajanja nagradne igre točno odgovori na sva pitanja u kvizu, 
prihvati Pravila i u cijelosti popuni sve kontakt podatke u kontakt formi. 
 
Izvlačenje nagrada biti će održano u prostorijama Priređivača dok će se samo izvlačenje 
dobitnika odvijati slučajnim odabirom iz baze podataka u koju ulaze svi klijenti koji 
zadovoljavaju uvjete nagrade igre. Izvlačenju će prisustvovati tročlana komisija koja će 
nadgledati ispravnost izvlačenja nagrada.  

Sastav komisije:  
1. Silvana Ban, ekspert za marketing 
2. Mia Lasić, voditelj, Marketing i korporativne komunikacije 
3. Sandra Sinovec, ekspert za upravljanje iskustvom klijenata 

 
 
O toku izvlačenja vodi se zapisnik. Zapisnik potpisan od svih članova komisije Priređivač 
dostavlja Ministarstvu financija u roku od osam dana od dana izvlačenja dobitnika nagrada. 
 

Članak 8. 
 
Dobitnici nagrada nemaju pravo tražiti zamjenu nagrade za neku drugu vrstu nagrade. 
 

Članak 9. 
 
Datum izvlačenja dobitnika nagrada je 8.9.2025. 
 
Izvlačenje će se obaviti u nazočnosti komisije u prostorijama Priređivača, Slavonska avenija 
6, Zagreb. 
Rezultati izvlačenja biti će objavljeni na mrežnim stranicama Priređivača (www.addiko.hr) 
do 16.9.2025. 
 
Svi dobitnici bit će telefonski obavješteni o osvojenoj nagradi najkasnije osam dana od dana 
izvlačenja. Ako se dobitnik ne javi na telefonski poziv u roku dva dana, dobitnik nagrade 
gubi pravo na nagradu i Priređivač izvlači novog dobitnika.  
 
Ako dobitnik nagrade ne navede, odnosno pravovremeno ne dostavi svoje osobne podatke 
Priređivaču, odnosno ako ih navedu nepotpuno ili netočno i/ili ako dobitnika nagrade nije 
moguće obavijestiti na navedene kontakt podatke i/ili u slučaju kršenja ovih Pravila i/ili ako 
se utvrdi da dobitnik nagrade ne želi ispuniti obveze u skladu s ovim Pravilima i/ili ako ne 
prihvati nagradu ili ako se ne odazove na obavijest o preuzimanju nagrade odnosno ako se 

http://www.addiko.hr/


 

 

  

 

ne pojavi na preuzimanju nagrade, a sve to u roku koji odredi Priređivač, dobitnik nagrade 
gubi pravo na nagradu. 
 
Rok za podizanje nagrada je 30 dana od zaprimljene obavijesti o dobivenoj nagradi. Nagrade 
se preuzimaju uz predočenje osobne iskaznice u bilo kojoj poslovnici Addiko banke, te podaci 
prijavljeni u kvizu moraju odgovarati podacima na osobnoj iskaznici. Ako podaci ne 
odgovaraju onima na osobnoj iskaznici dobitnika nagrade, dobitnik nagrade gubi pravo na 
nagradu i Priređivač izvlači novog dobitnika.  
 
Ako dobitnik nagrade ne podigne u roku iz prethodnog stavka svoju nagradu, Priređivač ga 
je dužan ponovno u roku od osam dana od isteka roka iz prethodnog stavka obavijestiti o 
dobitku, te odrediti naknadni rok za podizanje nagrade, koji ne može biti kraći od osam dana 
a niti duži od 15 dana od dana primitka obavijesti.  
 

Članak 10. 
 
Ako je broj sudionika manji od broja nagrada predviđenih nagradnim fondom,  nagradna igra 
se ne prekida, nego se vrši izvlačenje dobitnika sukladno ovdje navedenim pravilima. Višak 
nagrada smatra se nepodijeljen. 
 
Preuzimanjem nagrade, odnosno, gubitkom prava na nagradu, prestaju sve daljnje obaveze 
Priređivača nagradne igre prema dobitniku. 
 

Članak 11. 
 
Nagradna igra može se staviti u privremeno mirovanje, otkazati ili prekinuti samo u slučaju 
da nastupe okolnosti za koje Priređivač nije odgovoran, odnosno koje nije mogao spriječiti, 
otkloniti ili izbjeći; ili zbog kojih okolnosti igru  nije moguće održati, kao i u slučaju izraženih 
gospodarskih poremećaja. Sudionici će o prekidu nagradne igre biti obaviješteni putem 
mrežnih stranica Priređivača (www.addiko.hr) 
 

Članak 12. 
 
Priređivač je voditelj obrade osobnih podataka sudionika i dobitnika nagradne igre  
„Rođendanski kviz financijskog znanja Addiko banke“.  
 
Priređivač obrađuje osobne podatke u svrhu organizacije, provođenja i izvršenja nagradne 
igre, i to:  

• sudionici - ime i prezime, broj mobilnog telefona, e-mail, adresu i grad prebivališta 

te odgovore na pitanja iz kviza u svrhu sudjelovanja u nagradnoj igri; 

• dobitnici - osim podataka navedenih za sudionike dobitnik je obvezan predočiti 

osobnu iskaznicu te pristati na fotografiranje u svrhu objave i identifikacije 

dobitnika, primopredaje nagrade, osiguravanja transparentnosti nagradne igre te je 

obvezan ugovoriti Addiko Mastercard Prepaid Refresh  karticu.  

Sudionici nagradne igre pristaju da će, u slučaju osvajanja nagrade, njihovi osobni podaci 
(ime i prezime) biti javno objavljeni. Priređivač ima pravo objaviti i koristiti njihovo ime, 
prezime i sliku bez naknade, u tiskanom, zvučnom, slikovnom i video materijalu u 
promotivne svrhe. 

Pravni temelj za obradu ovih osobnih podataka je izvršenje obveza Priređivača iz nagradne 
igre prema sudionicima i dobitnicima, sukladno članku 6. stavku 1. točki (b) Opće uredbe o 
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zaštiti podataka (EU) 2016/679 (GDPR). Obrada je nužna za organizaciju, provedbu i 
izvršenje nagradne igre. Davanje navedenih osobnih podataka je obvezno, jer bez njih nije 
moguće sudjelovanje u nagradnoj igri ni preuzimanje osvojene nagrade. 

Svi sudionici, sudjelovanjem u nagradnoj igri, daju posebnu privolu za marketinške svrhe, 
koju mogu povući u bilo kojem trenutku. Sudionici su upoznati s ovom mogućnošću i svim 
ostalim detaljima prilikom davanja privole. 

Osobni podaci prikupljeni u vezi s nagradnom igrom bit će pohranjeni i obrađivani 30 dana 
nakon završetka nagradne igre, nakon čega će biti trajno izbrisani. Podaci za koje je sudionik 
dao posebnu privolu za marketinške svrhe čuvat će se do opoziva te privole, koja se može 
opozvati na način detaljno opisan u informacijama danim u privoli. 

Voditelj obrade osobnih podataka, u smislu Zakona o provedbi Opće uredbe o zaštiti 
podataka, je Priređivač nagradnog natječaja: Addiko Bank d.d., Slavonska avenija 6, 10000 
Zagreb. Kontakti: 08001414, info.hr@addiko.com, www.addiko.hr. Kontakt Službenika za 
zaštitu osobnih podataka: sluzbenik.zast-os-podataka.hr@addiko.com 

Više informacija o obradi osobnih podataka te o pravima koja pripadaju sudionicima i 
dobitnicima (pravo na pristup osobnim podacima, pravo na ispravak netočnih i na dopunu 
nepotpunih osobnih podataka, pravo na brisanje osobnih podataka, ograničenje obrade, 
podnošenje pritužbe nadzornom tijelu), dostupno je putem sljedećeg linka: 
https://www.addiko.hr/o-nama/opce-informacije-o-obradi-osobnih-podataka/ 
 

Članak 13. 
 

Sudionik koji sudjeluje u nagradnoj igri prihvaća prava i obaveze iz ovih Pravila. Pravila 
počinju vrijediti nakon što Ministarstvo financija na njih da suglasnost i budu objavljena na 
mrežnoj stranici www.addiko.hr  
 

Članak 14. 
 

U slučaju spora između Priređivača i sudionika ove nagradne igre nadležan je Općinski 
građanski sud u Zagrebu. 
 
Addiko Bank d.d. 
Slavonska avenija 6, 10000 Zagreb 
www.addiko.hr 
 
Za pravila nagradne igre pribavljena je suglasnost Ministarstva Republike Hrvatske  
KLASA: UP/I-460-02/25-01/291 
URBROJ: 513-07-21-01-25-2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.addiko.hr/o-nama/opce-informacije-o-obradi-osobnih-podataka/
http://www.addiko.hr/
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PRIVOLA ZA OBRADU OSOBNIH PODATAKA ZA POTREBE IZRAVNOG MARKETINGA 
 
Označavanjem polja „Prijavite se“ ili potvrdnog okvira (checkbox) dajem izričitu privolu 
Addiko Bank d.d., Slavonska avenija 6, 10000 Zagreb (Banka), kao voditelju obrade 
podataka, da može obrađivati sve kategorije osobnih podataka za sve vrste marketinških 
poruka navedenih niže u tekstu i koristiti sve komunikacijske kanale koji uključuju: e-mail, 
telefon, SMS/VIBER, poštansku adresu i Addiko Mobile i Addiko EBank ako sam već klijent 
Banke. 
 
Vaša suglasnost znači da Vam Banka može poslati: 

• opće informacije o trenutnim proizvodima i uslugama Banke i pozivnice na događaje 
koje Banka organizira, nagradne igre, ankete i istraživanja. 

• opće i prilagođene ponude za proizvode i usluge Banke. Kako bi prilagodili proizvode 
i usluge koje nudi (npr. za kredit, depozit, različite kartice...). 

 
Banka će Vaše kontakt podatke koristiti za slanje poruka. Banka će automatski obrađivati 
Vaše osobne podatke navedene niže kako bi analizirala i zatim predvidjela okolnosti koje se 
tiču Vaše ekonomske situacije (npr. stanje na Vašim računima, dob, zaposlenost i 
obrazovanje), osobne preferencije (način na koji koristite proizvode i usluge Banke), Vaše 
interese (npr. vaši upiti Banci) i pouzdanost (ispunjenje ugovornih obveza). Navedeno znači 
da će za ovu obradu Banka koristiti profiliranje. 
 
Kategorije osobnih podataka koje ćemo obrađivati 
 
Ime i prezime, broj telefona/mobitela, e-mail adresa, kućna adresa, datum rođenja, spol, 
bračni status, obrazovanje, ID/šifra klijenta koji Vam je dodijeljen od Banke, zaposlenje i 
poslodavac, osobna primanja (iznos, frekvencija), iznos sredstava na svim računima, podaci 
o Vašim upitima Banci i odbijenim zahtjevima, podaci o postojanju zaključenih ugovora i 
provedbi istih s Bankom (vrsta, početak, istek, pravovremenost uplata, blokade), uključujući 
interne ocjene (rejtinge), podatke o bankovnim kanalima, aplikacijama (Addiko Mobile i 
Addiko EBank, ATM, tele bankarstvo) i proizvodima (zajmovi kartice, depoziti) koji se koriste 
(učestalost upotrebe, funkcionalnosti, da li su transakcije obavljene u državi ili inozemstvu), 
informacije s društvenih mreža ako je klijent dao privolu za izravni marketing u određenoj 
mreži, informacije o financijskim transakcijama koje su napravljene korištenjem proizvoda 
i usluga Banke (iznos, vrijeme, svrha, mjesto i način (web, trgovina…) kupovine, trgovac, 
učestalost), pod uvjetom da Banka ima ove podatke. 
 
Uvijek možete povući svoju Privolu 
 
U svakom trenutku možete povući ovu Privolu za upotrebu svojih osobnih podataka u svrhe 
izravnog marketinga, pozivom na broj telefona 0800 14 14 ili slanjem poruke na e-mail 
info.hr@addiko.com, odnosno na druge načine opisane u porukama koje bi Vam mogle 
stizati. 
Povlačenje Privole neće utjecati na zakonitost obrade koja se temeljila na privoli prije nego 
što je ona povučena. Potpuno sam svjestan/svjesna da uvijek mogu izraziti svoje stajalište 
o primljenoj ponudi i osporiti je. U tom slučaju će zaposlenik Banke pregledat osporenu 
ponudu i obavijestiti Vas o rezultatima. 
 
Dodatne informacije 
 
Ako želite saznati više o obradi osobnih podataka, molimo posjetite web stranicu: 
https://www.addiko.hr/o-nama/opce-informacije-o-obradi-osobnih-podataka/, ili 
kontaktirajte Službenika za zaštitu podataka putem email adrese: sluzbenik.zast-os-
podataka.hr@addiko.com ili nazovite 0800 1414. 


