Addiko Bank

Shw

Op¢ée odredbe:

. Nalozi zaprimljeni nakon Krajnjeg vremena primitka, smatraju se zaprimljenim

sljedeceg radnog dana.

. Medubankovne naloge predane nakon Krajnjeg vremena primitka naloga Banka moze

izvrsiti i s trazenim datumom izvrsenja.

Radnim danima ne smatraju se subote i nedjelje te blagdani u Republici Hrvatskoj.
Racun platitelja bit ce terecen na datum izvrsenja platnog naloga.

Definirani Krajnji datum valute odnosi se na radne dane u drzavi pruzatelja platnih
usluga u inozemstvu ili pruzatelja platnih usluga primatelja placanja.
Unutarbankovni nalozi inicirani putem ON LINE Bankarstva (Addiko EBank ili Mobile),
obraduju se automatski po primitku autoriziranog naloga u platni sustav Banke i
naznakom hitnosti izvrsenja, isklju¢ivo u okviru raspolozivog stanja na racunu u
trenutku primitka naloga.

. Medubankovne naloge nacionalnog platnog prometa u kunama, Banka izvrsava preko

sustava za izvrsenje medubankovnih pla¢anja

. Obrada Zahtjeva za opoziv placanja prema drugoj banci kao Suglasnosti na povrat

priljeva temeljem zahtjeva za opoziv iz druge banke, obraduju se u skladu s
definiranim vremenima za izvrSenje medubankovnih platnih naloga.

Pojmovnik:

. Platna transakcija je polaganje, podizanje, prijenos novcanih sredstava ili izravno

tere¢enje koje je inicirao platitelj ili primatelj placanja, bez obzira na to kakve su
obaveze iz odnosa izmedu platitelja i primatelja pla¢anja

Nacionalna platna transakcija je platna transakcija u cijem izvrsenju sudjeluje
pruzatelj platnih usluga platitelja i pruzatelj platnih usluga primatelja pla¢anja ili samo
jedan pruzatelj platnih usluga koji posluje u Republici Hrvatskoj

Prekogranicna platna transakcija je platna transakcija u ¢ijem izvrsenju sudjeluju dva
pruzatelja platnih usluga od kojih jedan pruzatelj platnih usluga (primatelja placanja
ili platitelja) posluje u Republici Hrvatskoj, a drugi pruzatelj platnih usluga (platitelja
ili primatelja placanja) posluje prema propisima druge drzave clanice.

. Medunarodna platna transakcija je platna transakcija u ¢ijem izvrsenju sudjeluju dva

pruzatelja platnih usluga od kojih jedan pruzatelj platnih usluga (primatelja placanja
ili platitelja) posluje u Republici Hrvatskoj, a drugi pruzatelj platnih usluga (platitelja
ili primatelja placanja) posluje prema propisima trece drzave

Krajnje vrijeme primitka naloga za placanje oznacava krajnji rok za zaprimanje naloga
za placanje radnim danom Banke da bi nalog bio izvrsen na navedeni datum izvrsenija.

Addiko Bank d.d., SjedisSte Zagreb, Slavonska avenija 6, HR-10000 Zagreb, Hrvatska, Info-telefon: 0800 14 14, F: +385 1 6007 000, www.addiko.hr, info.hr@addiko.com,
Racun banke - IBAN: HR60 2500 0091 0000 0001 3, OIB: 14036333877, SWIFT/BIC: HAABHR22



7.

8.
9.

Za naloge koji budu zaprimljeni nakon navedenog krajnjeg vremena primitka naloga za
pladanje, smatraju se zaprimljeni sljedeceg radnog dana.

Datum valute naloga za plac¢anje je vrijeme kada je odobren racun druge banke ili
institucije za platni promet primatelja placanja, odnosno kada je odobren racun
primatelja plac¢anja u Banci.

Radnim danom smatra se svaki dan od ponedjeljka do petka, izuzev blagdana, odnosno
drzavnih praznika u Republici Hrvatskoj.

DrZava clanica je drzava potpisnica Ugovora o Europskome gospodarskom prostoru.
TARGET2 je platni sustav za namiru platnih transakcija u eurima u realnom vremenu
na bruto nacelu.

10. NACIONALNI KLIRINSKI SUSTAV (NKS) je medubankovni platni sustav za multilateralni

obracun po neto nacelu veceg broja platnih transakcija u kunama

11. HRVATSKI SUSTAV VELIKIH PLACANJA (HSVP) platni je sustav u kojemu se platne

transakcije u kunama namiruju u realnom vremenu na bruto nacelu

Primjena od 10.10.2020.
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Kreditni transfer predan u poslovnici Banke

Radno vrijeme
poslovnice

Isti dan

Isti dan

Kreditni transfer zadan putem ON LINE Bankarstva
(Addiko EBank ili Mobile)

00:00 - 24:00

Isti dan

Isti dan

Kreditni transfer predan u poslovnici Banke

Radno vrijeme

poslovnice

dan

Isti dan

Isti dan

Kreditni transfer predan u poslovnici Banke ili zadan do 15:00 Isti dan Isti dan
putem ON-LINE bankarstva (Addiko EBank ili Mobile) - " - - . ;
Izvrsenje Nacionalnim klirinskim sustavom (NKS) iza 15:00 SlJedzcaunradm SlJedzca:Inradm
Kreditni transfer predan u poslovnici Banke ili zadan . . .

putem ON-LINE bankarstva (Addiko EBank ili Mobile) - do 16:00 Isti dan Isti dan
hitno izvrsenje . . . .
Izvrsenje Hrvatskim sustavom velikih pla¢anja (HSVP) iza 16:00 Sljedeci radni Sljedeci radni

dan

Priljevi iz medubankovnih sustava

Isti dan

Isti dan

Kreditni transfer zadan putem ON LINE Bankarstva
(Addiko EBank ili Mobile)

00:00 - 24:00

Isti dan

Isti dan

radnim danom

dan

do 14:00 . .
. Isti dan Isti dan
_ - radnim danom
Kreditni transfer predan u poslovnici Banke - - -
iza 14:00 Sljedeci .
. . Isti dan
radnim danom radni dan
14:00 Isti dan Isti dan
Kreditni transfer zadan putem ON-LINE bankarstva radnim danom
(Addiko EBank ili Mobile) 14:00 Sljededi .
. . Isti dan
radnim danom radni dan
. . . - do 15:00 . .
Kreditni transfer predan u poslovnici Banke ili zadan radnim danom Isti dan Isti dan
putem ON-LINE bankarstva (Addiko EBank ili Mobile) - ; - " -
hitno izvrienje' iza 15:00 Sljedeci radni Isti dan
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18:002 radnim
danom

do 13:00 . .
. Isti dan Isti dan
. .. radnim danom
Kreditni transfer predan u poslovnici Banke - : =
iza 13:00 Sljedeci .
. - Isti dan
radnim danom radni dan
do 13:00 Isti dan Isti dan
Kreditni transfer zadan putem ON-LINE bankarstva radnim danom
(Addiko EBank ili Mobile) iza 13:00 Sljedeci .
. - Isti dan
radnim danom radni dan
o .. - do 15:00 . .
Kreditni transfer predan u poslovnici Banke ili zadan radnim danom Isti dan Isti dan
putem ON-LINE bankarstva (Addiko EBank ili Mobile) - ; : . ;
hitno izvrsenje’ iza 15:00 Sljedeci radni Isti dan
radnim danom dan

-NN?2
Priljevi iz medubankovnih sustava .18'00 Isti dan
radnim danom

Kreditni transfer predan u poslovnici Banke

Radno vrijeme
poslovnice

Isti dan

Isti dan

Kreditni transfer zadan putem ON-LINE bankarstva
(Addiko EBank ili Mobile)

00:00 - 24:00

Isti dan

Isti dan

radnim danom

dan

D(.) 14:00 Isti dan T+14
Kreditni transfer predan u poslovnici Banke radnim danom
P P Iza 14:00 Sljededi radni )
; T+1
radnim danom dan
Do 14:00 .
- Isti d T+14
Kreditni transfer zadan putem ON-LINE bankarstva radnim danom stidan *
(Addiko EBank ili Mobile) Iza 14:00 Sljedeci radni T+14

Obrada priljeva

15:30
radnim danom

Isti dan®

Iz platnog
naloga

"Nacionalni i prekograni¢ni nalozi u valuti EUR koji ¢e imati oznaku hitno izvrsenje (prioritet HIGH) biti e izvrSeni TARGET2 sustavom ako

je pruzatelj platnih usluga primatelja plac¢anja sudionik TARGET2 sustava. Ako pruzatelj nije sudionik TARGET2 sustava, transakcija ¢e biti
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izvr$ena korespondentnim bankarstvom s datumom valute izvrSenja D+0. Nalog predan za hitno izvrSenje na TARGET2 neradni dan izvrsit
Ce se sljededi radni dan.

2Qbrada priljeva - ukljucuje i priljeve iz TARGET2 sustava.

3 Prilikom izvr$avanja medunarodnih naloga u svim valutama i prekograni¢nih pla¢anja u valuti koja nije EUR ili valuta drZave €lanice,
Banka jam¢i datum valute samo do prve banke u nizu, uvazavajuci radni dan valute za placanje. Prekograni¢na placanja u valuti drzave
¢lanice koja nije EUR te kod nacionalnih platnih transakcija u valuti drzava ¢lanica koja nije euro ili sluzbena valuta Republike Hrvatske,
Banka izvrSava u pravilu s definiranim datumom valute odobrenja racuna banke primatelja, a najduze do kraja ¢etvrtog radnog dana.
4Za valute JPY, AUD, HKD i RUB, Banka ¢e nalog za pla¢anje zaprimljen u skladu s Terminskim planom izvrsiti isti dan s datumom valute
T+2 (dva radna dana)

5 Banka zadrZava pravo obrade priljeva i na dan primitka obavijesti o odobrenju svog racuna

Odbijanje (Refusal) pojedinacnog SEPA izravnog D-1
terecenja u kunama prije obracuna putem ON-LINE Do 23:45 -
bankarstva (Addiko EBank ili Mobile) )
Odbijanje (Refusal) pojedinacnog SEPA izravnog D-1
terecenja u kunama prije obracuna putem poslovnice unutar radnog vremena -
(papirni zahtjev) poslovnice
Ogranicenja po racunu platitelja putem ON-LINE D-1 .
bankarstva (Addiko EBank ili Mobile) Do 23:30 Sljedeci dan
Ogranicenja po racunu platitelja putem poslovnice D-1 . .

- - unutar radnog vremena Sljededi dan
(papirni zahtjev) .

poslovnice

Zahtjev za povrat (Refund) autorizirane transakcije D+56 dana
putem ON-LINE bankarstva (Addiko EBank ili Mobile) Do 10:00
Zahtjev za povrat (Refund) autorizirane transakcije D+56 dana
putem poslovnice (papirni zahtjev) Do 10:00
Zahtjev za povrat (Refund) neautorizirane transakcije D+13 mjeseci
putem poslovnice (papirni zahtjev) Do 10:00

*D = Datum valute iz naloga SEPA izravnog terec¢enja u kunama

Gotovinska uplata domaceg i stranog efektivnog novca na . . .

v Radno vrijeme poslovnice Isti dan
salteru Banke

Gotvovmska lsplat1a domaceg i stranog efektivhog novca Radno vrijeme poslovnice Isti dan
na salteru Banke

'Definirano predvidenim rokovima najave gotovinskih isplata u Odluci o naknadama za usluge Banke.
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