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1. Aktivacija Addiko Business Mobile aplikacije

1. Korak: Prije same aktivacije usluge potrebno je popuniti pristupnicu nakon cega ¢e Vam
Email-om biti dostavljeni korisnicko ime i aktivacijski kljucevi.

& e W B
Korisni¢ko ime za korisnika: Branimir Grabi¢ Add i ko BO n k

Business Mobile

ebank.hr@addiko.com

Korisni&ko ime za korisnika: Branimir Grabié

Addiko Bank

e Business Mobile
Aktivacija

Prijavite se korisni¢kim imenom i

aktivacijskim Kljuéem/zaporkom za
otkljuéavanje

Korisni¢ko ime

Zaporka

Sljededéi korak

2. Korak: Nakon unosa ta dva podatka, primit cete jednokratnu zaporku/OTP putem SMS-a na
predefinirani broj mobilnog telefona, zaporku unosite u polje "Zaporka"” u mobilnoj
aplikaciji.

Addiko Bank

Business Mobile

Aktivacija

Unesite jednokratnu zaporku koju
ste zaprimili putem SMS-a

Zaporka

Sljedeéi korak




Addiko Bank

3. Korak: Kreiranje Vaseg zeljenog PIN-a - unos PIN-a, mogucnost aktivacije biometrijom, uz
navedenu opciju potrebna je potvrda PIN-om.

Unesite PIN

Addiko Bank

Business Mobile

Addiko Bank

Business Mobile

Biometrijski pristup
AKktivirajte biometriju u postavkama uredaja
Kreiranje PIN-a

Unesite PIN

2 ) C )
C) Izbrisi

Potvrdite PIN

Sljededéi korak Sljededi korak

4. Korak: Postavite zaporku - ako zakljucate ili obrisete mobilnu aplikaciju pomocu ove
Zaporke i korisnickog imena mozete izvrsiti reaktivaciju. Pomocu ove zaporke mozete
samostalno aktivirati aplikaciju u slucaju promjene mobilnog uredaja ili zakljucavanje

aplikacije. Zaporku mozete promijeniti pod opcijom postavke.

Postavite zaporku

Zaporka za potpis sadrzi 8 znakova.

Mora sadrzavati najmanje jedno veliko slovo,
jedno malo slovo (bez dijakriti¢kih znakov:
jedan poseban znak poput |@#$%&/()_+/*?=";-
te jednu brojku.

@ Ako zakljudate ili obriete mobilnu aplikaciju
pomocu ove zaporke i korisni¢kog imena mozete
izvr3iti reaktivaciju

Nova zaporka

Potvrdite novu zaporku

v

Cestitamo,

Uspjesno ste postavili
svoju zaporku
za otkljucavanje

Pomo¢u ove zaporke moZete samostalno aktivirati
aplikaciju u slu¢aju promjene mobilnog uredaja ili
zaklju¢avanja aplikacije.

Zaporku mozete promijeniti pod opcijom postavke

Ulaz u aplikaciju

Radi pruzanja vece sigurnosti i spreavanja
prijevara, Addiko Bank d.d. nadogradila je
Addiko Mobile aplikaciju s dodatnim
sigurnosnim komponentama. Prilikom
prijave u aplikaciju, navedene sigurnosne
komponente prikupit ¢e i obraditi odredene
podatke s Vaseg mobilnog uredaja, a u svrhu
detekcije prisustva odredenih ranljivosti na
uredaju i to je li na uredaju modificiran
operativni sustav (jailbroken), je li
zlonamjerno modificirana Addiko Mobile
aplikacija i je li na njemu pronaden
zlonamjeran softver. Ovisno o vrsti
eventualno detektirane ranljivosti bit ¢e Vam
ogranicen ili onemogucen rad u aplikaciji. U
ove svrhe, Addiko Bank d.d. ¢e prikupljati
odredene VaSe podatke koji su obvezni za
koriStenje Addiko Mobile aplikacije. Ni u
jednom slucaju aplikacije necde prikupljati
VasSe kontakte, fotografije, videozapise,
razgovore ili slican sadrzaj s Vaseg uredaja.
Dodatne informacije o obradi Vasih osobnih
podataka mozete vidjeti na sljedecoj
poveznici OVDJE. Odabirom gumba “Nastavi"
potvrdujete, da ste suglasni s navedenim
uvjetima.

Odustani

1.1. Reaktivacija - ako zakljucate ili obrisete mobilnu aplikaciju pomocu zaporke i korisnickog
imena mozete izvrsiti reaktivaciju. mozete samostalno aktivirati aplikaciju u slucaju
promjene mobilnog uredaja ili zakljucavanje aplikacije. Zaporku mozete promijeniti pod
opcijom postavke.



Addiko Bank

1. korak: Aktiviraj > Korisnicko ime i Zaporka - koju ste definirali kod inicijalne aktivacije a
sadrzi 8 znakova najmanje jedno veliko slovo, jedno malo slovo (bez dijakritickih znakova) i
jedan posebni znak poput #$&%#/ i jedan broj.

Addiko Bank

Business Mobile

Addiko Bank

Business Mobile

Aktivacija
Prijavite se korisni¢kim imenom i

aktivacijskim klju¢em/zaporkom za
otkljuavanje

Korisni¢ko ime

Zaporka

Sljedeéi korak

2. Korak: Nakon unosa ta dva podatka, primit cete jednokratnu zaporku/OTP putem SMS-a na
predefinirani broj mobilnog telefona, zaporku unosite u polje "Zaporka"” u mobilnoj
aplikaciji.

Addiko Bank

Business Mobile

Aktivacija

Unesite jednokratnu zaporku koju
ste zaprimili putem SMS-a

Zaporka

Sljedeéi korak
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3. Korak: Kreiranje Vaseg zeljenog PIN-a - unos PIN-a, mogucnost aktivacije biometrije, uz
navedenu opciju potrebna je potvrda PIN-om.

Addiko Bank

Business Mobile

Radi pruzanja vece sigurnosti i sprec¢avanja
prijevara, Addiko Bank d.d. nadogradila je
Addiko Mobile aplikaciju s dodatnim
sigurnosnim komponentama. Prilikom
prijave u aplikaciju, navedene sigurnosne
komponente prikupit ¢e i obraditi odredene
podatke s VaSeg mobilnog uredaja, a u svrhu
detekcije prisustva odredenih ranljivosti na
uredaju i to je i na uredaju modificiran
operativni sustav (jailbroken), je li
zlonamjerno modificirana Addiko Mobile
aplikacija i je li na njemu pronaden
zlonamjeran softver. Ovisno o vrsti
eventualno detektirane ranljivosti bit ¢e Vam
ogranicen ili onemogucen rad u aplikaciji. U
ove svrhe, Addiko Bank d.d. ¢e prikupljati
odredene VaSe podatke koji su obvezni za
koriStenje Addiko Mobile aplikacije. Ni u
jednom slucaju aplikacije nece prikupljati
Vase kontakte, fotografije, videozapise,
razgovore ili slican sadrzaj s VaSeg uredaja.
Dodatne informacije o obradi Vasih osobnih
podataka mozete vidjeti na sljedecoj
poveznici OVDJE. Odabirom gumba “Nastavi"
potvrdujete, da ste suglasni s navedenim
uvjetima.

v

Cestitamo,

Uspjesno ste postavili
svoju zaporku
za otklju¢avanje

Kreiranje PIN-a

Pomocu ove zaporke mozZete samostalno aktivirati
aplikaciju u slu¢aju promjene mobilnog uredaja ili
Unesite PIN zakljucavanja aplikacije.

Zaporku mozete promijeniti pod opcijom postavke

Potvrdite PIN

Sljedeéi korak Ulaz u aplikaciju Odustani

2. Prijava u sustav

Za prijavu u Addiko Business Mobile aplikaciju odabiremo gumb Prijava unesite PIN koji ste

B A
prethodno definirali ili biometrijom: dodirnite &3 Face ID, (Q otisaka prsta koji mozete
koristiti za autorizaciju.

& A
Prijava > &3 Face ID, potvrda otisaka prsta.

Prijavite se pomocu PIN-a

Prijavite se pomoc¢u PIN-a

Addiko Bank

Business Mobile

Obrisi
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3. Koristenje aplikacije

- Pristup Vasim racunima 24 sata na dan, 7 dana u tjednu.

- Koristenje usluga s bilo kojeg mjesta u svijetu gdje imate pristup internetu.
- Brze i jednostavnije obavljanje transakcija.

- Ekonomicnija i brza komunikacija s Addiko bankom.

- Povoljnije naknade za obavljanje usluga.

Izbornici

/\
L_J v
4. v PoCetna

.+.

5. #x=u: Plaéanje

6. ment Meni
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/\

l—J v
4. ... POCetna
3 . - . .. . .
U izborniku .. PoCetna omogucuje pregled u: racun, Raspolozivo stanje, te prikaz Prometa,

po valutama. Prijedite prstom ulijevo ili udesno da biste se pomicali izmedu valuta.
@ ® @ @ @ @ @& ¢ pozicija odabrane valute.

09:43 w = -
Pocetna
# TESTNATVRTKA D.O.O. >
HR5725000091100000000

EUR

RaspoloZivo stanje

131.417,48 sur

Stanje
131.527,58 EUR

Prometi Pregleda) sve >

Isplata kredita 80.000,00 EUR
HR602 108100000

(9

HUB3_SHA naknada 2678 EUR

HRE 0000013

4.1. ODABERITE RACUN - omogucuje pregled u racune i podracune. Pritiskom na broj
N

. . v ey 7 . o v . . PP .s
pojedinog racuna otvorit ce se novi ekran ... Po¢etna na kojem su vidljivi detalji
odnosno svojstva odabranog racuna.

G . o i .
Otvorite .- Pocetna > Odaberite racun.

09:43 w = -
€« Odaberite raéun
Racuni za tvrtku TESTNA TVRTKA D.O.O.
gl HR5725000091100000000

RaspoloZivo stanje
0,00 ECR

gl HR5425000091100000000

RaspoloZivo stanje
5138,45 EUR

gl 1r7225000091300000000

Raspolozivo stanje
5.240,00 EUR
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4.2. DETALJI TRANSAKCIJSKOG RACUNA - Pritiskom na odabranu valutu otvorit ce se
novi ekran na kojem su vidljivi detalji odnosno svojstva po odabranoj valuti:
Raspolozivo stanje, Stanje, Status, Naziv vlasnika racuna, IBAN, Zabrana raspolaganja,
Broj potpisnika, Zadnja izmjena.

N
. o) v R
Otvorite ... Pocetna > Valuta.

Detalji transakcljskog raéuna

EUR

RaspolozZivo stanje

83.894,26 EUR

Stanje
83.894,26 EUR

Naziv viasnika rauna
TESTNATVRTKA D.O.O.

Broj ra¢una/TBAN
HRS5725000091100000000

Zabrana raspolaganja
Ne

Broj potpisnika

1

Zadnja lzmjena
06.05.2022

o
1

4.3. PROMETI PO RACUNU - odabrane valute, uvid u promet % uplate, promet
isplate te detalji i iznosi transakcija.

O )
Otvorite ... Pocetna > Pregledajsve >

13:01 il S

fw

« Prometi po raédunu

19.01.2022

“ test 89,00 EUR
IT60K0307502200CC850090..

test

12.01.2022

& HUB3_SHA naknada 0,70 EUR
HR6025000091000000013
ADDIKO BANK D.D.

o devizno pl.. nacin izvsenja 025 EUR
DE64500700100096689500

devizni korisnik

13.12.2021

S test valtue 4,48 EUR
HR1925000091101001904
AGROKOR D.D. D.D.

05.06.2021

e Isplata kta-depozit-devize... 80,87 EUR
HR6025000091000000013
ADDIKO BANK D.D.

O n
-

21
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4.4, DETALJI TRANSAKCIJE - Odabirom odredene transakcije otvara se ekran s
detaljima: iznos, racun primatelja, naziv primatelja, reference, datum valute, opis
placanja, poziv na broj platitelja, poziv na broj primatelja.

o

“

Otvorite .. Pocetna > Pregledajsve > 55 “ yplate, Isplate.

>

Otvorite ... Pocetna >> ~ Uplate, ' Isplate.

Detalji transakcije

“

Iznos

0,21 EUR

Racun primatelja
HR6025000091000000000

Naziv primatelja
ADDIKO BANK D.D.

Referenca
0232240004385428

Datum knjiZenja
17.01.2022

Datum valute
17.01.2022

Opis pladanja
Naplata naknade-priljevi SEPA

Poziv na broj platitelja
99

Poziv na brej primatelja
99

P 4 =
) =

4.5. Filter - prometi po racunu po odredenim kategorijama i za odredeno razdoblje.
Mogucnost pretrazivanja po odredenim kategorijama: svi, uplata, isplata, iznos,
datumu od, datum do i opis placanja.

7\

~—
. U v —_— .
Otvorite ...-- Pocetna > > —o— Filter.

Pregledaj sve >

13:42 -

<« Fiiter

ponistt
—
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+ .
5. = Placanje

Na alatnoj traci kroz precac =« Placanje moguce je pristupiti : Predloscima, kreiranje Novog
naloga (ru¢ni unos) odnosno Slikaj i plati (unos naloga ocitavanjem BARCODE uplatnice).

(@) Slikaji plati

B3 Novinalog

Q Predloici

i+
0

5.1. Slikaj i plati - jednostavno placanje racuna na osnovu fotografije racuna. Sa
Uslugom "Slikaj i plati" nemate potrebu za popunjavanjem uplatnice, dovoljno je samo
Vasim telefonom skenirati racun, a platni nalog ¢e se automatski popuniti te uz par

klikova proslijediti na placanje.

ot o 8 <tk § fat
Otvorite :.-:- Pla¢anje > Slikaj i plati.
Otvorite . Meni > > Slikaj i plati.

5.2. Novi nalog - Odabirom ove ikone otvara se obrazac za kreiranje naloga, nalog
kreirajte s IBAN-om ili brojem racuna. Nakon unosa svih potrebnih podataka odabirom

prikazati Ce se sazetak unesenog naloga.

- ___________________________________________________________________________]
12
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Sljedect korak

Otvorite r+ Pla¢anje > 8 Novi nalog > Iznos, Valuta, IBAN >
popunite nalog relevantnim podacima > St > .
Otvorite s Meni > > Novi nalog > Iznos, Valuta, IBAN > CE
popunite nalog relevantnim podacima > St > .

09:43 w T - 09:43 w T - 09:43 w T -
< Novi nalog < Nacionalna plaéanja <« Nacionalna plaéanja
Iznos i valuta HR1925000091100000000 > ! v
102365 EUR
v
IBAN I b 4
v
Sljededi korak Sljededi korak

09:43 w T -

«~ Nacionalna placanja Detalji naloga

Iznos i valuta

100,00 EUR

Racun primatelja
HR5725000091100000000

Naziv primatelja
HIT PROJEKT D.O.O.

Adresa primatelja
[ ] JAGNEDJE 300

¢ 0 Mjesto primatelja
ZAGREB

Tip naloga
Nacionalna pla¢anja

Eroj naloga
2101312872

Datum izvienja
20.05.2022

Radun platitelja
HR19250000911000 0000 HRK

Sljededi korak
o

5.2.1. Ispravak IBAN-a naloga - Odabir racuna, unutar kreiranog naloga, moguca je
izmjena IBAN i valuta placanja.

Sljedeé! korak

_|_
Otvorite :.-.- Pla¢anje > B8 Novi nalog > Iznos, Valuta, IBAN > > klik na

IBAN i korigirajte na novi racun.

13



5.2.2. Hitno plaéanje - u bilo koju banku u RH prema terminskom planu banke. Napomena:
usluga se naplacuje prema Odluci o naknadama.

sljedect korak

+
Otvorite :--.- Placanje > 8 Novi nalog > Iznos i Valuta, IBAN > popunite

nalog relevantnim podacima > = L > .

5.2.3. Instant placanje - placanje 0-24, u sekundama, po cijeni redovnog izvrsenja! Vrijedi
za plac¢anja do 100.000,00 HRK prema bankama u Registru SIP sheme. Usluga se
naplac¢uje prema Odluci o naknadama.

Sljedett korak

LTS s T
Otvorite :--.- Placanje > Novi nalog > Iznos, Valuta, IBAN >

i i i v Sljedett korak
popunite nalog relevantnim podacima > ] | > .

5.2.4. Dvojni potpis - Funkcionalnost dvojnog potpisa aktivira se prilikom ugovaranja
usluge na zahtjev klijenta, a definira se na nivou racuna. Nalog ¢iji je racun
terecenja oznacen za dvojni potpis moraju potpisati dva razli¢ita potpisnika. Oba

potpisa moraju se obaviti unutar istog dana.

5.3. Predlosci - prikazuju se svi Vasi osobni predlosci Nakon sto odaberete Zeljeni
predloZzak mozete mijenjati njegov sadrzaj, obrisati ga ili na temelju njega izvrsiti
placanje.

Bt -
Otvorite - Pla¢anje > Predlosci.
Otvorite .. Meni > PEILAEIENE > Predloici.

09:43 w =

it 8

<« Prediosci

‘ 18.05.2022 13:37:20.436866

HR57250000%1100000000
TESTNA TVRTKA D.0.O.

gl 15.05.2022 13:42:13.821538

HR4325000091100000000
TESTNA D.O.O.

. Obveze

HRS5725000051100000000
TESTNA PROJEKT D.O.O.
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5.3.1. Kreiranje predloZaka - Predlosci kreirani u Addiko Business Mbank, ukoliko ste
njegov korisnik, bit ¢e Vam dostupni i u Addiko Business Ebank aplikaciji.

Sljedeé: korak

 + .. = .
Otvorite :.-.- Placanje > Novi nalog > Iznos, Valuta, IBAN >

Sljedect korak

popunite nalog sa relevantnim podacima > [ spremikao predlozak >

Otvorite .. Meni > PEACENE > Novi nalog > Iznos, Valuta, IBAN >

Sljedett korak Potpisi
> _ .

Sljedet! korak

popunite nalog relevantnim podacima> >

w T.

09:34

 2ad Novi nalog

IBAN Broj ratuna

Iznos i valuta

IBAN

Sljedeci korak

5.3.2. Filter - radi lakseg pretrazivanja moguce ih je pretrazivati po Naziv uzorka, Naziv
primatelja, Racun primatelja, Tip naloga.

*+ b
Otvorite :.-.- Pla¢anje > Q@ Predlosci > =— Filter.

09:43 w T -

<« Fiiter

Ponisti Potvrdi
—
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5.3.3. Korekcija predloska

5.3.4. Brisanje predloska - mogucnost brisanje predlozaka.

* .
Otvorite :.-.- Placanje > O Predloici > ¢ > Promijeni > Obrisi > potvrdite Obrisi ili Odustani.

5.3.5. Promjena predloska - moguénost izmjene podataka na predlosku.

+ :
Otvorite :.-.- Placanje > O Predlosci > e > Promijeni > .

5.3.6. Naziv predloska - kreiranje naziva po Vasim potrebama.

+ °
Otvorite - Pladanje > Q@ Predloci > ¢ > Promijeni > Naziv Predloska >

5.3.7. Ispravak IBAN-a predloska - Odabir racuna, unutar kreiranog predloska je moguca
izmjena IBAN i valuta placanja.

.+.
Otvorite :.-.- Pla¢anje > O Predlosci > odaberete predlozak > klik na IBAN.

U izborniku «. Meni omogucuje pregled: Racuna, Kartica, Kredita, Placanja, Izvoda, Pregled
naloga, Tvrtke, Tecajna lista, Postavke, mToken.

Racuni
Placanja
Izvodi
Kartice
Krediti
Poruke

Postavke

= Tecajna lista

mToken

)
+
i

16
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6.1. Racuni - omogucuje pristup: racun, Raspolozivo stanje, te prikaz Prometa, po
valutama. Prijedite prstom ulijevo ili udesno da biste se pomicali izmedu valuta.
Opisano u prvom dijelu ove upute.

Otvorite :_ Meni > (B Rauni

09:43 o T -

Pocetna

# TESTNA TVRTKA D.O.O. >
HR5725000091100000000

EUR

Raspolozivo stanje

131.417,48 Eur

Stanje
131.527,58 EUR

® ®© ®© ®© © © o

Prometi Pregledaj sve >

80.000,00 EUR

2678 EUR

o

6.2. Pla¢anja - omogucuje pregled u: Novi nalog, Slikaj i plati, Kupoprodaja deviza,
Predlosci, Pregled naloga, Grupno potpisivanje, Upravljanje grupom naloga,
Suglasnost za povrat priljeva, Priljevi

Otvorite = Meni > ,

6.2.1 Novi nalog - opisano ranije u ovoj uputi, odabirom ove ikone otvara se obrazac za
kreiranje naloga, nalog kreirajte s IBAN-om, ili brojem racuna. Nakon unosa svih

Sljedet! korak

potrebnih podataka odabirom gumba prikazati Ce se sazetak

unesenog naloga.

Otvorite .. Meni > FEAEEEIE > Novi nalog > Iznos, Valuta, IBAN > gl
st o relevanti podaci » RN . .

Sljedet! korak

+
Otvorite -.-.- Pla¢anje > 8 Novi nalog > Iznos, Valuta, IBAN >
popunite nalog relevantnim podacima > e > .

6.2.2. Slikaj i plati - Slikanje uplatnice se radi pozicioniranjem kamere na ,,odrezak
uplatnice“ (slip), a ocitavanje na barkod. U oba slucaja, nakon sto aplikacija
prepozna podatke, kreira se platni nalog. Prije potvrde naloga savjetujemo da
ucitane podatke obavezno provijerite.

17



Addiko Bank

Ukoliko je osvjetljenje okoline slabije moze se dogoditi da se ne prepoznaju svi podaci s
uplatnice. U tom slucaju sustav javlja poruku da je neuspjelo prepoznavanje, te ce

prikazati informaciju s podacima koji su prepoznati. Zatim ce biti ponudeno nekoliko opcija

koje mozete odabrati:

-Ponovo - ponovni pokusaj prepoznavanja opce uplatnice

-Stvori nalog - popunjavanje opcée uplatnice sa prepoznatim podacima
-Odustani - izlaz na pocetni izbornik.

Otvorite . Meni > > Slikaj i plati.

ot o 0] <tk § gt
- Otvorite = Pla¢anje > Slikaj i plati.

6.2.3. Kupoprodaja deviza - Nalogom za kupoprodaju deviza moguce je kupovati ili
prodavati devize. Nije moguc direktan transfer izmedu dvije strane valute ve¢ jedna
valuta uvijek mora biti HRK. Opcije kupoprodaje po dogovorenom tecaju i datumu
izvrsenja.

Otvorite «. Meni > £= Placan] > Kupoprodaja deviza > popunite nalog relevantnim

. Potvrdl
podacima » G

6.2.4. Predlosci - opisano ranije u ovoj uputi, prikazuju se svi Vasi osobni predlosci Nakon
Sto odaberete zeljeni predlozak mozete mijenjati njegov sadrzaj, obrisati ga ili na
temelju njega izvrsiti placanje.

Otvorite .. Meni > > Predlosci.

Bt ... . © -
Otvorite :.-.- Pla¢anje > Predlosci.

6.2.5. Pregled naloga -Tako potpisani nalozi kreiraju listu potpisanih naloga koja se
kasnije moze pregledavati klikom na odredenu listu. Naziv liste se generira automatski
prema trenutnom datumu i vremenu.
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z

. . H . -
Otvorite .. Meni > > Pregled naloga.
Otvorite ... Meni > > Pregled naloga > ° , 8, ' W ..

13:45 wntl LTE =

P
< Pregled naloga =

17.08.2022

mBank
8 HR2823600001500114760
ZAGREBACKI HOLDING D.0.0.

142,97 HRK

mBank
8 HR2823600001500114760
ZAGREBACKI HOLDING D.0.0.

142,97 HRK

12.08.2022

mBank
X HR4425000093210436495
Davor

100,00 HRK

mBank
g HR3623400091110343158
GRADSKA PLINARA ZAGREB...

32,23 HRK

Statusi: Kreiran, x Odbijena/Djelomicno obradena, ¥ Obradena, 8 U
Obradi. Napominjemo da se u trenutku potpisa svi nalozi koji su oznaceni, a kojima
je datum valute manji od datuma potpisa automatski azuriraju u tekuéi dan.

6.2.5.1. Filter "Pregled naloga - radi lakseg pretrazivanja moguce ih je pretrazivati po
datumu od, do, statusu naloga do.

O

Otvorite .. Meni > > Pregled naloga. > == Filter.

6.2.6. Grupno potpisivanje - Funkcionalnost omogucava potpis vise naloga, kod
odabira ,,0znaci sve* @ na ekranu se oznacavaju svi Vasi otvoreni nalozi.
Pojedinacno oznaciti nalog koje zelite potpisati pritiskom na pojedini nalog,
napominjemo da se na jednoj listi mogu potpisati samo nalozi koji imaju jednak
racun terecenja.
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Otvorite .. Meni > > Grupno potpisivanje > Kreiraj grupu.

09:43 w T -
<« Grupno potpisivanje =
TESTNA TVRTKA D.O.O. >

HR222500009110000 0000
Oznadi sve
02.02.2022
eBank 00" 6700EUR

TESTNA D.O.O.
HR5725000091100000000

28.01.2022

eBank 50,00 EUR
imeipr.

HR9423600003200000000

19.01.2022

Ot 500,00 EUR
TESTNA PROJEKT D.0.0. (]
1487-110100000-978

Other 505,00 EUR
MODNI STUDIO HAMEL KRA... °

1487-1101007348-978

) Kreiraj listu

Gumbom ,,Kreiraj grupu“ potpisujete sve oznacene naloge, a postupak je jednak kao i
kod pojedinacnog potpisivanja. Opcije: Promjeni datum, Izbrisi, Pregled naloga

HOWN o
~ M [zbrisi 8 Pregled nalogall

Otvorite «.. Meni > > Grupno potpisivanje > Kreiraj grupu >

Pro
dat

« Detalji liste naloga

Ukupni iznos naloga

1.139/00 EUR

Broj naloga
4

Status
Kreirana

Promijeni

datum Izbrisi Pregled naloga

Broj liste
2101373911

Naziv liste
15.07.2022 08:59:26.565424

Datum kreiranja
15.07.2022

6.2.7. Upravljanje grupom naloga - »Grupa naloga za potpis« vidljiva je u izborniku
»Upravljanje grupnim potpisom« gdje se ista moze pregledavati, te ukoliko je u statusu
»Kreirana« dodatno se moze azurirati (dodavanje naloga klikom na link 'Dodaj u grupu'’ i
brisanje naloga iz Detalja) i potpisati. U izborniku Akcije dostupno je Potpisivanje, Brisanje
Grupe, Brisanje Grupe i naloga, Pregled i Ispis Grupe naloga za potpis.

Otvorite .. Meni > > Upravljanje grupom naloga.
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6.2.8. Suglasnost za povrat priljeva - Prihvat ili odbijanje zahtjeva za povrata zatrazenih
novcanih sredstava omoguceno je kroz izbornik Suglasnost za povrat priljeva.
Informaciju o zatrazenom povratu priljeva dobit ¢ete odmah po ulasku u aplikaciju.

Na ekranu ce se pojaviti poruka u skocnom prozoru. Na pregledu zatraZzenih suglasnosti,
gumb ,,Otvori“ omogucava Prihvat ili odbijanje zahtjeva odabranom predmetu. Arhiva
prikazuje pregled svih zahtjeva.

., E . e Aani -
Otvorite .. Meni > PEALAEEEE > suglasnost za povrat priljeva

6.2.9. Priljevi - pregled priljeva po racunu

Otvorite ... Meni > > Priljevi.

6.3. lzvodi - pregled izvoda tvrtke rasporedenih po: datumu broju izvoda za odredenu
valutu.

Otvorite . Meni > m

09:43 “wl =

Ht

« Izvodi

v

TESTNA TVRTKA D.O.O.
HR2225000091100000000

23.05.2022

oy 143

Zavrino stanje
2199,575,22 ECR

2.05.2022

olim 142

Zavrino stanje

219957522 EUR
21.05.2022

ol 14

Zavrino stanje
2.199.575,22 EUR

20.05.2022

6.3.1. Filter izvodi - radi lakSeg pretrazivanja moguce ih je pretrazivati po datumu od, do.

= =
Otvorite «» Meni > m > «— Filter.

6.3.2. Odaberite rac¢un izvoda - izbor izvoda po odredenoj valuti i racunu tvrtke.

Otvorite . Meni > M > klik na ime tvrtke (otvara se prikaz za izbor).
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6.3.3. Detalji izvoda - prikaz: broja izvoda, Zavrsno stanje, pocetno stanje, broj izvoda,
Spremi PDF, Prometi, Racun, Datum izvoda, Ukupno u korist i na teret, Datum
prethodnog izvoda.

Otvorite s Meni > m > ‘

Detalji izvoda

144

Zavrsno stanje

9.575,22 HRK

Pocetno stanje
9.575,22 HRK

Broj izvoda
144

Rafun
HR2225000091101008252 HRK

Datum izvoda
24.05.2022

Ukupno u korist
100

Ukupno na teret
Lo0

Datum prethodnog izvoda
23.05.2022

6.3.4. Spremi PDF - preuzimanje PDF formata direktno s Mbank i Ebank aplikacije.

Otvorite - Meni > ENMEATEREE . i . AR

6.3.5. Slanje izvoda - na Mail ili drugu aplikaciju.

Otvorite - Meni > EICAZEE . B .M,

6.3.6. Prometi po racunu - prikaz prometa o racunu unutar jednog izvoda.

Otvorite -, Meni > EIIEAEE . o . .

6.4. Karticni racuni - omogucuje pregled u: broj kartice, Raspolozivo, Odobreni limit, te
prikaz Prometi.
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Otvorite ... Meni > EEILCITEINT

09:43 w = -
 d Kartiéni racuni

* TESTNA TVRTKA D.O.O. >
HRS5725000091100000000

@) Mastercard Business Revolving

RaspoloZivo

1.119,00 HRK

Odobreni limit
2.000,00 HRK

Prometi Pregledaj sve >
@ pos.. HRV 14,00 HRK

& AFD,, HRV 115,00 HRK

}
)

6.4.1. Karti¢ni racuni - omogucuje pregled u kati¢ne racune, Raspolozivo, broj racuna

kartice. Pritiskom na broj pojedinog racuna kartice otvorit ¢e se novi ekran - Meni
na kojem su vidljivi detalji odnosno svojstva odabrane kartice.

Otvorite . Meni > EEIEAGIARIES > W, odaberite Karticni racun.

09:43 w = -

2 Odaberite raéun

Racuni za tvrtku TESTNA TVRTKA D.O.O.

gl HR5725000091100000000

RaspoloZivo stanje
0,00 EUR

gl HR5425000091100000000

RaspoloZivo stanje
513845 ECR

gl HR7225000091300000000

RaspoloZivo stanje
5.240,00 EUR

io

6.4.2. Detalji karti¢nog racuna - Pritiskom na odabranu m karticu, otvorit ¢e se
novi ekran na kojem su vidljivi detalji po odabranoj kartici: Raspolozivo, Odobreni
limit, Status, Korisnici kartice, Ukupni dug, Dospjeli dug, Nedospjeli dug, Datum
sljedeceg izvoda.
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Otvorite 3:. Meni > > m

< Detalji

@V) Mastercard Business Revolving

Raspolozivo

1.119,00 HRK

Odobreni limit
2.000,00 HRK
Status

Aktivna

o)
A
Korisnici kartice

Ukupni dug
0,00 HRK

Dospjeli dug
881,00 HRK

Nedospjeli dug
881,00 HRK

Datum sljededeg izvoda
01.06.2022

O
+
Ul

1

6.4.3. Korisnici kartice - prikaz korisnika po odredenoj kartici.

Otvorite . Meni > ST . K3 . BB

09:43 w = -

« Lista korisnika kartice

Rorisnici kartice

22, TESTNA TVRTKA D.0.0.

Mastercard Business Revolving
5300 XXXX XXXX XXXX

22, P. TAMARA

Mastercard Business Revolving
5300 XXXX XXXX XXXX

2, b. RENATA

Mastercard Business Revolving
5300 XXXX XXXX XXXX

t
ol
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6.4.4. Promet po racunu (kartice) - pregled transakcija po karticnom racunu.

Otvorite B Meni > > Pregledajsve >

13:55 ol LTE @

<« Prometi po racunu §

29.07.2021

@ POS,, HRV 14,00 HRK
29.07.2021

@ AFD,, HRV 115,00 HRK
29.07.2021

@ ATM,, HRV 200,00 HRK
29.07.2021

@ Addiko, Slavonska avenija 6, Zagr... 104 00 HRK
29.07.2021

27.07.2021

@ POS,, HRV 40,00 HRK

27.07.2021

® ATM,, HRV 100,00 HRK
27.07.2021

@ AFD,, HRV 112,00 HRK
27.07.2021

o) +

1)

6.4.5. Detalji transakcije kartice - Odabirom odredene transakcije otvara se ekran s
detaljima: iznos, Referenca, Opis pla¢anja, Datum knjizenja, Datum valute, Tip
kartice, Broj kartice, Korisnik kartice.

Otvorite .. Meni > - @ Detalji transakcije.
Otvorite .. Meni > > Pregledgjsve > | @& Detalji transakcije.

Detalji transakcije

®

Iznos

14,00 HRK

Broj karti¢nog racuna
101650248-7910029246

Naziv prodajnog mjesta

Referenca
214636692

Opis plac¢anja
POS, , HRV

Datum knjiZenja
29.07.2021

Datum valute
28.07.2021

Tip kartice
Mastercard Business Revolving

Broj kartice
5300 XXXX XXXX XXXX

Korisnik kartice

TTIRTA T ATMmAT ATITA MIATATA ARTRTA

@ +

H I|I| 4
H 3
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6.4.6. Filter kartice - prometi karti¢nog racuna po odredenim kategorijama i za
odredeno razdoblje. Moguénost pretrazivanja po odredenim kategorijama: svi,
uplata, isplata, iznos od do, datumu za odredeno razdoblje i opisu placanja.

Otvorite .. Meni > EelBETaalas , Pregledajsve > | =0 pupar.

13:42 il T -

« Fiiter

Uplate Isplate

Fonistt
—

6.5. KREDITI - omogucuje pregled u: Racun kredita, Ukupan dospjeli dug, Odobreni iznos,
Poziv na broj, Dospijece iduce obveze, datum dospijeca.

Otvorite . Menj > [EIEELIEETET

09:43 w -
< Krediti
Radun kredita >

HIB61000281061

EUR

Ukupan dospjeli dug
0,00 Eur

Odobreni iznos
10.000,00 EUR

Poziv na broj
05 100110614-61000000

Dospijede iduce obveze
31.05.2022

Datum dospijeda
30.09.2040

¥ l!ll
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6.5.1. Racuni kredita - pregled ugovorenih kredita.

Otvorite :— Meni > > Racun Kredita.

6.5.2. Detalji kredita - sadrzi sve bitne informacije po ugovorenom kreditu: Ukupan
dospjeli dug, Odobreni iznos, Broj kredita, Dospijece iduce obveze, Datum dospijeca, Broj
ugovora, Datum odobrenja, rok koristenja, Poziv na broj, Datum zadnje promjene, Status,
Status anuiteta, Odobren iznos, Neiskoristena glavnica, 1znos kamate, Nedospjela i Dospjela
glavnice, kamata, Preplata, Ostali troskovi, Ukupan dospjeli dug.

Otvorite .. Meni > > @ Detalji kredita.

6.6. Poruke - Izbornik omogucava prikaz primljenih i poslanih te kreiranje novih poruka za
Banku. Kada Vam stigne poruka, ikona unutar Izbornika ¢e imati broj pristiglih poruka
unutar malog plavog kvadrata.

Otvorite = Meni > (=] Poruke

6.7. Postavke - U okviru menija postavke korisnik moze podesiti: Ograni¢enja placanja,
Zaporka za otkljucavanje, Odabir jezika, Deaktivacija, Korisnicki profil, Sigurnosne
postavke: Isklju¢i biometriju, Promijeni PIN.

Otvorite m- Meni > EABEUSIENEC

T Postavke

Ogranic¢enja placanja
&« Ograni¢enja plac¢anja

Sigurnosne postavke “Ten
<« Sigurnosne postavke Dnevni limit

Odabir jezika Iskljuéi biometriju Lokacija

1valuta
Promijeni PIN

Deaktivacija Bijela lista

Zaporka za otkljufavanje

Korisnicki profil Crna lista

Obavijest o obradi
osobnih podataka
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6.7.1. Ogranicenja placanja - Dnevni limit, Lokacija i valuta, Bijela lista, Crna lista.

Otvorite .. Meni > LA ZOSVIE] > Ogranigenja placanja.

(oo Ograni¢enja plac¢anja
Dnevni limit

Lokacija
ivaluta

Bijela lista

Crna lista

6.7.1.1. Dnevni limit - Korisnik ima mogucnost da aktivira/deaktivira upotrebu dnevnog
limita (toggle button na ekranu Dnevni limit). Kada je dnevni limit aktiviran korisnik mora
da definira pojedinacan i/ili ukupni dnevni iznos. U tom slucaju na podmeniju pored stavke
Dnevni limit bice ispisan status Aktivan. Ako je upotreba dnevnog limita deaktivirana
korisnik nema mogucnost definiranja limita (polja su onemogucena za unos) i na podmeniju
e biti status Neaktivan. Pozadinski ¢e biti zapaméeni prethodno uneseni iznosi
pojedinacnog i ukupnog dnevnog limita i u slu¢aju ponovnog aktiviranja limita ove
vrijednosti ¢e biti postavljene uz moguénost izmijene.

Otvorite .. Meni > ARSI » Ogranicenja placanja > Dnevni limit.

10:44 al T -
<« Dnevni limit
Koristi dnevni limit c

Pojedinacan iznos

50,00 ‘

Ukupan dnevni iznos

100,00 ‘

@ sviiznosi u stranim valutama ¢e biti preraZunati
u HRK po informativnom te¢aju banke.

za poj; platnu t iju nije
ukljuéena u definirani dnevni limit pla¢anja.

Spasi izmjene
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6.7.1.2. Lokacija i valuta - Korisnik ima mogucnost da aktivira/deaktivira upotrebu limita
lokacija i valuta (toggle button na ekranu Lokacija i valuta). Kada je limit aktiviran korisnik
mora da izabere jednu ili vise od ponudenih stavki. U tom slu¢aju na podmeniju pored
stavke Lokacija i valuta bice ispisan status Aktivan. Ako je upotreba ovog limita
deaktivirana korisnik nema mogucnost izbora stavki limita i na podmeniju ce biti status
Neaktivan. Pozadinski ¢e biti zapaméeni prethodni izbor i u slu¢aju ponovnog aktiviranja
limita ove vrijednosti ¢e biti postavljene uz mogucnost da se izmijene.

Otvorite . Meni > LRSI > Ograni¢enja placanja > Lokacija i valuta.

12:24 wl T -

<« Lokacija i valuta

Koristi lokaciju i valute o

Zabrani sva pla¢anja

Zabrani pla¢anja izvan
granica Hrvatske

Zabrani plac¢anja izvan
granica EU

Dozvoli pla¢anje samo u
kunama unutar RH

Spasi izmjene

6.7.1.3. Bijela lista - Bijela lista definirate racune ili zemlje za koje klijent dozvoljava
izvrsenje plac¢anja. Ako je bela lista s odredenim parametrima aktivirana, sve sto nije
navedeno u njoj bi¢e zabranjeno. Bijela i crna lista ne mogu biti aktivirane u isto vrijeme.
Pristup podmeniju Ograni¢avanje placanja zahtjeva identifikaciju korisnika.

Otvorite .. Meni > LARLEEVIES 5 Ogranienja placanja > Bijela lista > @
Dodavanje parametara.

Otvorite ... Meni > LARLEEVIES 5 Ogranicenja placanja > Bijela lista > @ > +.
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12:24 -l 12:24 al T == 12:24 ol

<« Bijela lista <« Bijela lista <« Bijela lista

. i

Aktiviraj bijelu listu Aktiviraj bijelu listu

. i

Racun u IBAN formatu
Drzava

ANTARKTIK
Racun primatelja

AMERICKI DJEVICANSKI OTOCI

Drzava
AFGANISTAN

& & & &

BAHAMI

IBAN primatelja
Test
HR6025000091000000013

&

test
AB123

G

Racun primatelja
Test primatelj
1234567890 @

Test primatelj
123456789-1234567890

G

AzraO
HR1234561234567890 @

6.7.1.4. Crna lista - Crna lista definira racune ili zemlje za koje klijent zabranjuje
izvrsenje placanja. Ako je crna lista s odredenim parametrima aktivirana, sve sto
nije navedeno u njoj bi¢e dozvoljeno osim ako nije drugacije definirano u
podesavanjima vezanim za ograni¢enja na osnovu lokacije i valute. Bijela i crna
lista ne mogu biti aktivirane u isto vrijeme. Pristup podmeniju Ograni¢avanje
placanja zahtjeva identifikaciju korisnika. Aktiviranje.

Otvorite . Meni > LRSSV 5 Ogranicenja placanja > Crna lista > @
Dodavanje parametara.

Otvorite ... Meni > LAREHENE > OgraniZenja placanja > Crna lista > @O »

SR

10:49 wll T - 12:24 al T - 12:24 ol
« Crna lista -+ <« Crna lista <« Crna lista
Aktiviraj crnu listu c AKktiviraj crnu listu

Racun u IBAN formatu

Drzava
AUSTRALIJA &y
Racun primatelja
AMERICKA SAMOA &
DIZEva: IBAN primatelja
CH3076170016104942517 @
BA393381304812492241 jm}
Racun primatelja
HSHHSHs jm)
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6.7.2. Sigurnosne postavke - Da bi pristupio podmeniju Sigurnosne postavke zahtjeva
identifikaciju korisnika, Ukljuci/Iskljuci Biometriju.

Otvorite . Meni > ARV > Sigurnosne postavke.

- Sigurnosne postavke
Iskljudi biometriju

Promijeni PIN

Zaporka za otklju¢avanje

6.7.2.1. Iskljuci biometriju - U slu¢aju da je biometrija ukljucena stavka u meniju ce se zvati
Iskljuci biometriju i obrnuto. Da bi se biometrija mogla koristi ona mora biti aktivirana na
samom uredaju. Prilikom aktiviranja biometrije u aplikaciji se od korisnika trazi unos PIN-a.
Prilikom iskljucivanja biometrije pojavljuje se pop up ekran gdje korisnik potvrduje da Zeli
iskljuci biometriju. Za ovu akciju ne trazi se unos PIN-a.

Otvorite . Meni > LA VI > Sigurnosne postavke > Isklju¢i biometriju.

= Sigurnosne postavke

Iskljuci biometriju
Promijeni PIN

Zaporka za otkljuc¢avanje

Iskljui biometriju
Jeste li sigurni da Zelite iskljuciti
biometriju?

Odustani Iskljuci
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6.7.2.2. Promjeni PIN - Ova opcija korisniku omogucava promjenu PIN koji ¢e ubuduce
koristiti. Promjena pina radi se unosom vazeceg PIN-a i nakon toga unosom novog
PIN-a dva puta.

Otvorite .. Meni > LARLEEVIE 5 sigurnosne postavke > Promijeni PIN.

<« Promjena PIN-a

Trenutni PIN

Novi PIN

Potvrdite novi PIN

Promijeni PIN

6.7.2.3. Zaporka za otkljucavanje - Korisnik ima mogucnost izmjene zaporke za
otkljucavanje, izmjena se izvrsava unosom postojece zaporke a zatim unosom nove

zaporke dva puta.

Otvorite .. Meni > LARZEIE > Sigurnosne postavke > Zaporka za otkljuéavanje.

(o Zaporka za otkljuéavanje

Postavite zaporku

Zaporka za potpis sadrzi 8 znakova.

Mora sadrzavati najmanje jedno veliko slovo,
jedno malo slovo (bez dijakriti¢kih znakova),
jedan poseban znak poput |@#$%&/()_+/*?=";-
te jednu brojku.

@ Ako zakljuéate ili obriSete mobilnu aplikaciju
pomocu ove zaporke i korisni¢kog imena mozete
izvrsiti reaktivaciju

Trenutna zaporka

Nova zaporka

Potvrdite novu zaporku
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6.7.3. Odabir jezika - izbor: Hrvatski, Engleski.

Otvorite .. Meni > LARLUSEVIE > Odabir jezika.

Odabir jezika

Hrvatski °

Engleski &

6.7.4. Deaktivacija - deaktiviranje aplikacije.

Otvorite . Meni > LMLV > Deaktivacija > Deaktiviraj.

= Postavke

Ogranicenja pla¢anja
Sigurnosne postavke
Odabir jezika

Deaktivacija

Deaktivacija
Jeste li sigurni da Zelite deaktivirati
aplikaciju?

Deaktiviraj Odustani

o
+
ll

6.7.5. Korisnicki profil - U okviru menija Korisnicki profil korisnik ima uvid u: Ime i prezime,
Korisnicko ime, Email, Verzija aplikacije, Datum zadnje prijave.
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Otvorite = Meni >

09:43

BG

Ime i prezime
BranimirG..._..

Korisni€ko ime
0000-001

Email

CIREEENEE > Korisnicki profil.

g Korisnicki profil

branimir.g. @ com

Verzija aplikacije
V10.185

Datum zadnje prijave
10.06.2022 01:01

6.8. Tecajna lista - Uvijek se prikazuje aktualna tecajna lista s prikazom tecaja po pojedinim
valutama. Tecajnim kalkulatorom koji je dostupan na ekranu tecajne liste mozete
preracunavati iznos jedne valute u iznos druge valute, Sadrzi Tecajni
kalkulator, Tecajnu listu.

Otvorite .. Meni >

SEEEENEE » Tecajni kalkulator.

Otvorite .. Meni > LMASIIEE] > Tedajna lista.

09:43 = - 09:43 = -
L Tecajna lista Tecajna lista
Tedajni kalkulator Tecajna lista Tedajni kalkulator Tecajna lista
I1znos Broj tedajne liste 102
Primjenjuje seod 26.05.2022
I v
AUD Kupovni 4,874400
Iznos 1AUD Srednji  4,974500
~ australijskidolar  Prodajni 5074600
U BAM Kupovni 3,749000
1BAM Srednji 3849000
bosanskamarka  Prodajni  3,949000
w CAD Kupovni 5389000
1CAD Srednji 5489100
kanadski dolar Prodajni 5,589200
0 CHF Kupovni 7141000
1CHF Srednjl 7321116
Svicarski franak Prodajni 7,541000
< Kupovni 0,294800
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6.9. Mtoken - predstavlja reaktivaciju tokena i sluzi za izdavanje novog para aktivacijskih
kljuceva (npr. kada zaboravite PIN). Navedena opcija ¢e Vam omoguciti unos novoizdanih

kljuceva, te nije potrebno ponovno preuzimanje aplikacije. Ukoliko ste reaktivaciju
pokrenuli nehotice ista se moze ponistiti izlazom iz aplikacije.

Otvorite .. Meni > (CARIINEIEN

09:43 w T -

<« mToken

Zaporka 1

Zaporka 2

Addiko Business EBank aplikacija na temelju
podataka koje ste unijeli na nalog kreira zaporku koju
prepisujete u polje 'Zaporka 1' u mToken, odaberite
gumb ‘Izracunaj’ te novu zaporku koju je kreirao
mToken unesite u Addiko Business EBank aplikaciju
u polje 'Zaporka 2"

Nakon oba unesena broja (zaporke) sustav ih
provjerava te ukoliko je unos ispravan, akcija
zavr3ava nakon fega se nalog potpisuje digitalnim
potpisom odabirom na 'Potpisi, u suprotnom cete
dobilti informaciju o ponovnom unosu zaporki.

Odustant

6.10. Tvrtke - pregled svih pridruzenih tvrtki na Mbank ili Ebank.

Otvorite .. Meni > e AEEREE

6.11. Odjava - iz aplikacije.

Otvorite ... Meni > SIS EVE] > Odjava.

Kartice
Krediti
Plac¢anja
Izvodi

Odjava
Jeste li sigurni da se Zelite odjaviti?

Odustani Odjava

Tecajna lista

Postavke
mToken

Odjava

>
I

z
g
£




