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Opće odredbe   
 

1. Odlukom o naknadama za usluge koje obavlja Hypo Alpe-Adria-Bank d.d., Slavonska avenija 6, Zagreb (u daljnjem tekstu 
Banka) u poslovanju s domaćim i stranim pravnim i fizičkim osobama (u daljnjem tekstu Korisnik usluga)  utvrđuju se naknade 
koje  Banka naplaćuje domaćim i stranim pravnim i  fizičkim osobama - Korisniku usluga za usluge u nacionalnom, 
prekograničnom i međunarodnom poslovanju, ako s Korisnikom usluga nije drugačije dogovoreno.   

2. Banka visinu naknada izražava u kunama ili u valuti ovisno o osnovnom poslu za koji se vrši obračun. Naknade izražene u valuti 
obračunavaju se  i naplaćuju u kunskoj protuvrijednosti po srednjem, kupovnom ili prodajnom tečaju  Banke. Danom podmirenja  
naknade se smatra dan odobrenja računa Banke.  

3. Korisnici usluga su suglasni da se Banka naplati za iznos svih dospjelih potraživanja sa svih računa Korisnika usluga u Banci. 
Obračunate naknade za izvršene usluge Banke, kao i nastali stvarni troškovi dospijevaju na naplatu odmah, a najkasnije u roku 8 
kalendarskih dana od dana obračuna za klijente Poslovanja s građanstvom i klijente Poslovanja s građanstvom – Malo i srednje 
poduzetništvo (ako u Općim uvjetima za taj proizvod/uslugu nije drugačije određeno, odnosno ako pojedinačnim ugovorom nije 
drugačije dogovoreno), te roku 5 kalendarskih dana od dana obračuna za klijente Poslovanja s pravnim osobama i klijente 
Poslovanja s javnim institucijama (ako u Općim uvjetima za taj proizvod/uslugu nije drugačije određeno, odnosno ako 
pojedinačnim ugovorom nije drugačije dogovoreno). Nakon isteka toga roka Banka je ovlaštena obračunati zatezne kamate na 
sva dospjela dugovanja počevši od datuma dospijeća. 

4. Korisnik usluga dužan je Banci osim utvrđene naknade podmiriti i dodatne stvarne troškove koje Banka ima prilikom izvršenja 
usluga. Stvarnim troškovima smatraju se: 

 naknade i drugi troškovi koje zaračunavaju druge banke u zemlji i inozemstvu, koje su sudionici u poslu; 

 troškovi poštarine, troškovi posebnog rukovanja s pošiljkama, troškovi kurirskih službi (osim običnih pismovnih 
troškova koji se ne smatraju stvarnim troškovima); 

 troškovi protesta, mjenične tužbe, sudski, parnički i sl. troškovi; 

 za izvještaje koji se daju za HNB, MF RH i druge institucije temeljem Zakona, naknade se ne obračunavaju; 

 za izvještaje drugim bankama sudionicama u poslu naknada se obračunava na bazi reciprociteta. Ukoliko ne postoji 
utvrđen reciprocitet zaračunat će se stvarni troškovi; 

 ostali troškovi koji su nastali na zahtjev Korisnika usluga. 

5. Troškovi projekta izdavanja obveznica uključuju: izradu informacijskog memoranduma i/ili prospekta, eksterne pravne savjete, 
uvrštenje vrijednosnih papira na zagrebačku burzu, pravne ovlasti, izdavanje te roadshow. Svi drugi troškovi i naknade moraju 
biti odobrene od strane menadžmenta Riznice. 

6. Naknade za usluge u poslovanju s korespondentnim bankama naplaćuju se u skladu s posebnom odlukom Banke definiranom u 
dokumentu „Naknade za poslovanje s korespondentnim bankama“. 

7. Naknade za usluge utvrđene ovom Odlukom mogu se mijenjati zavisno od tržišnih uvjeta, vodeći računa o riziku posla i 
troškovima poslovanja Banke. Odluku o primjeni više ili niže naknade od naknade utvrđene ovom Odlukom donosi osoba ili 
organ Banke ovlašten za donošenje takve odluke.  

8. Naknada se naplaćuje odnosno obračunava unaprijed ili u trenutku obavljanja usluge (osim ako drugačije nije ugovoreno s 
Korisnicima usluge), a stvarni troškovi u trenutku nastajanja odnosno saznanja o nastanku troška.  

9. Odredbe ove Odluke su jedinstvene za sve organizacijske jedinice Banke. 

10. Naknade za usluge koje nisu navedene u ovoj Odluci, Banka će ugovoriti s Korisnikom usluge. 

11. Uprava Banke donosi izmjene i dopune Odluke, kao i visinu naknade za poslove i usluge utvrđene Odlukom. 

12. Banka može korigirati visinu naknada za usluge u poslovanju korisnicima usluga ukoliko se promijene: 

 administrativni troškovi (poštarina, ispisi dokumentacije za potrebe klijenata, telefonska komunikacija s klijentima), 

 troškovi rada (uloženi rad djelatnika uključenih u radni proces), 

 operativni troškovi (troškovi održavanja, dorade i razvoja informatičkih sustava), 

 tržišni uvjeti (npr. promjene naknada u konkurentskim institucijama). 

13. U slučaju kada su po izvršenom mjesečnom obračunu naknada za usluge platnog prometa ukupna potraživanja Banke manja od 
10 HRK, Banka ne vrši naplatu tih potraživanja.   

 
Ova Odluka stupa na snagu danom donošenja, a primjenjuje se od 01.12.2013 
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A TARIFA ZA POSLOVNE SUBJEKTE 
A 1.  POSLOVANJE POSLOVNIH SUBJEKATA U ZEMLJI I INOZEMSTVU 
A 1.1. NACIONALNI PLATNI PROMET U KUNAMA 

TARIFNA 
STAVKA 
BANKE 

TARIFNA 
STAVKA 

FINA 
VRSTA POSLA 

OSNOVICA 
OBRAČUNA 
NAKNADE 

VISINA 
NAKNADE 

ZA USLUGU 
U BANCI 

PDV 
VISINA 

NAKNADE SA 
PDV-om 

VISINA 
NAKNADE 

ZA USLUGU 
U FINI 

1 1 POSLOVI REGISTRA       

1.1.1 1.1.2 Otvaranje transakcijskog računa račun 50,00   0,00 

1.2.1 1.2.2 Promjena podataka u Registru 
računa, promjena potpisnika 

račun 50,00   50,00 

1.3.1 1.3.2 Zatvaranje transakcijskog računa račun 150,00   150,00 

1.4.1  Evidencija osnivačkog pologa (1) polog 30,00   - 

1.5.1  Održavanje računa, ako ima 
prometa 

račun/mjesečno 25,00   - 

1.6.1  Otvaranje transakcijskog računa 
nerezidenata 

račun 350,00    

1.7.1  Održavanje računa nerezidenata-
ne naplaćuje se u godini 
otvaranja računa 

godišnje 350,00    

1.8.1  Zatvaranje transakcijskog računa 
nerezidenata 

račun 100,00    

1.9.1 
 Ugovaranje Cash pooling usluge 

(jednokratno)   
račun 200,00 

   

1.10.1 
 Održavanje Cash pooling usluge    

( mjesečno  po  svakom 
uključenom računu) 

račun 20,00 
   

2 2 OBRADA GOTOVA NOVCA       

2.1.1 2.1.2 Uplate na blagajni  iznos 0,22%+4,60   0,32%+ 4,60 

2.2.1 2.2.2 Isplate na blagajni (2) iznos 0,22%+4,60   0,32%+ 4,60 
2.3.1 2.3.2 Uplate u dnevno-noćni trezor iznos 0,19% + 4,50   0,32%+ 4,60 
2.6.1  Zamjena oštećenih novčanica 

(ogorjele veći postotak) < 51% 
apoena  

iznos 1,00%   - 

2.6.11  Zamjena apoena iznos 2%    

2.6.12  Zamjena domaćih novčanica u 
domaće kovanice i obrnuto 

Iznos 1,5% + 4,50    

2.7.1  Priprema isplate u apoenskoj 
strukturi po narudžbi klijenta 
(najmanje 1 radni dan unaprijed) 

narudžba 100,00   - 

 2.8.2 Knjiženje priliva po općoj uplatnici 
građana u korist transakcijskog 
računa 

nalog -   0,00 

2.13.1  Odustajanje od najavljene isplate iznos 0,20% + 4,85    

2.14.1  Polog kovanog novca-dodatno 
(polog veći od 200,00 kn) 

iznos 2,5% + 5,00    

2.15.1  Isplata kovanog novca (veći od 
200 kuna) 

Iznos 2,5% + 5,00    

 2.15.2  Polog novčanica putem FINA 
GS-a 

iznos     0,19% +4,50      

 2.16.2* Isplata novčanica putem FINA 
GS-a 

iznos    0,19%+4,50        

 2.17.2 Polog kovanog novca putem 
FINA GS-a 

iznos     2,0% +5,00            

 2.18.2* Isplata kovanog novca putem 
FINA GS-a 

iznos     2,0%+5,00                 

3 3 OBRADA BEZGOTOVINSKIH 
NALOGA 

     

3.1.1 3.1.2 Unutarbankovni nalog, šalter, 
prije dana valute 

nalog 3,50   4,00 

3.2.1 3.2.2 Međubankovni nalog, šalter, prije 
dana valute 

nalog 4,10   4,80 

3.3.1 3.3.2 Unutarbankovni nalog, šalter, na 
dan valute 

nalog 3,80   5,00 

3.4.1 3.4.2 Međubankovni nalog, šalter, na 
dan valute 

nalog 5,10   5,70 
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3.5.1  Unutarbankovni nalog, automat, 
prije dana valute 

nalog 2,90    

3.6.1  Međubankovni nalog, automat, 
prije dana valute 

nalog 3,45    

3.7.1  Unutarbankovni nalog, automat, 
na dan valute 

nalog 3,00    

3.8.1  Međubankovni nalog, automat, na 
dan valute 

nalog 4,40    

3.9.1  Nalozi poslani poštom, 
unutarbankovni i međubankovni 
(3) 

nalog 5,00    

3.10.1 3.10.2 Unutarbankovni nalog, 
mag.medij, prije dana valute 

nalog 2,60   3,00 

3.11.1 3.11.2 Međubankovni nalog, mag.medij, 
prije dana valute 

nalog 3,20   3,50 

3.12.1 3.12.2 Unutarbankovni nalog, 
mag.medij, na dan valute 

nalog 2,90   3,40 

3.13.1 3.13.2 Međubankovni nalog, mag.medij, 
na dan valute 

nalog 3,75   4,00 

        

3.14.1 3.14.2 Unutarbankovni nalog, Internet, 
prije dana valute 

nalog 0,60   2,10 

3.15.1 3.15.2 Međubankovni nalog, Internet, 
prije dana valute 

nalog 1,10   2,50 

3.16.1 3.16.2 Unutarbankovni nalog, Internet, 
na dan valute 

nalog 0,75   2,20 

3.17.1 3.17.2 Međubankovni nalog, Internet, na 
dan valute 

nalog 1,35   3,00 

3.18.1  Prijenos HSVP-om nalog 50,00   - 

3.19.1  Trajni nalog, unutarbankovni nalog 2,20   - 

3.20.1  Trajni nalog, međubankovni nalog 2,55   - 

3.21.1  Evidentiranje priljeva iz drugih 
sustava 

nalog 0,60   - 

3.22.1  Obrada čekova drugih banaka iz 
trgovačke mreže 

ček 3,00   - 

3.23.1  Raspored prihoda s uplatnih 
računa 

iznos 0,09%   - 

3.24.1 3.24.2 Provođenje zahtjeva za 
povlačenje naloga (za naloge koji 
nisu dostavljeni u NKS) 

nalog 6,00   5,00 

3.25.1  Obrada, evidencija i 
obaviještavanje klijenata o 
neispravnim nalozima 

nalog 0,00    

3.26.1  Unutarbankovno preusmjeravanje 
uplata – prema posebnom 
ugovoru 

nalog 10,00    

3.30.1  Unutarbankovni nalog, m-Hypo 
Business, prije dana valute 

nalog 0,60    

3.31.1  Međubankovni nalog, m-Hypo 
Business, prije dana valute 

nalog 1,10 
 

   

3.32.1  Unutarbankovni nalog, m-Hypo 
Business, na dan valute 

nalog 0,75    

3.33.1  Međubankovni nalog, m-Hypo 
Business, na dan valute 

nalog 1,35    

4 4 IZVJEŠĆA IZ PLATNOG 
PROMETA - PO PROMJENAMA 

      

4.1.1 4.1.2 Izvod na papiru - preuzimanje na 
šalteru 

stavka 0,40   0,60 

4.2.1  Izvod na papiru - dostava poštom stranica 4,00   - 

4.3.1  Izvod – dostava telefaxom stavka 0,20   - 

4.4.1 4.4.2 Izvod – disketa koju dostavi 
klijent, InfoFina, FinaOnline 

stavka 0,25   0,50 

4.5.1  Izvod, HYPOnet stavka 0,00   - 

4.6.1  Izvod, E-mail, (PDF) - po prometu stavka 0,10   - 

4.7.1 4.7.2 Izvod, E-mail, ZAP format TXT, 
XML 

stavka  0,10   0,35 

 4.8.2 Upit u stanje računa upit    1,50 

4.9.1  Izvod putem Connect Direct-a stavka 0,30    

 4.9.2 Izvod – E-FINA, FINA format, 
TXT, XML, PDF, HTML 

stavka    0,41 

4.10.1  Izvod, SWIFT- MT940 stavka 0,25   - 
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5 5 USLUGE PUTEM INFO IVR-
SERVISA, SMS I SME PAKETI 

      

5.1.1  Govorna informacija o trenutnom 
saldu 

račun/mjesečno 40,00   - 

5.2.1  Faksiranje informativnih izvadaka 
o stanju na računu po upitu 

račun/mjesečno 80,00   - 

5.3.1  Faksiranje informativnih izvadaka 
o stanju na računu, automatski 

račun/mjesečno 80,00   - 

5.4.1  SMS poruka o početnom 
dnevnom stanju računa  

poruka 0,70   - 

5.5.1  SMS poruka o uplati po računu poruka 0,70   - 

 5.6.2 InfoFina servis – održavanje račun/mjesečno    150,00 

 5.7.2 FinaOnline servis – održavanje račun/mjesečno    150,00 

 5.8.2 FINA E-servis - 1 kartica kartica/mjesečn
o 

   40,00 

 5.9.2 FINA E-servis - 2 kartice kartica/mjesečn
o 

   80,00 

 5.10.2 FINA E-servis - više od 2 kartice kartica/mjesečn
o 

   150,00 

5.11.1  „Hypo poduzetnik“ - mjesečna 
članarina 

paket 50,00   - 

5.12.1  „Hypo poduzetnik +“ - mjesečna 
članarina 

paket 100,00   - 

5.13.1  „Hyper poduzetnik“ - mjesečna 
članarina 

paket 150,00   - 

5.14.1  „Hypo poduzetnik +“ - upisnina paket 100,00   - 

5.15.1  „Hyper poduzetnik“ - upisnina paket 150,00   - 

6 6 ARHIVA, REKLAMACIJE       

6.1.1 6.1.2 Kopije dokumenata iz arhive stranica 20,00   10,00 

6.2.1 6.2.2 Rješenje reklamacija po zahtjevu zahtjev 20,00   15,00 

7 7 DNEVNO NOĆNI TREZOR       

7.1.1  Ugovaranje korištenje DNT-a s 
jednom karticom 

korištenje/jedno
kratno 

100,00    

7.2.1  Plastična vrećica vrećica 1,00   - 

7.3.1  Dodatna kartica za DNT kartica 15,00   - 

8 8 OSTALI POSLOVI        

8.1.1  Nalozi temeljem mjenica nalog 20,00    

8.4.1  Povrat mjenice bez pokrića mjenica 20,00   - 

8.6.1  Opoziv mjenica nalog 50,00   - 

8.7.1  Informacija o solventnosti - IS 2 
(plaća primatelj), dostava faxom, 
poštom ili uručenje osobno 

dokument  
150,00 

25%  
150,00 Kn 
uvećano za 

PDV 

- 

8.7.11  Kopija informacija o solventnosti - 
IS 2 (plaća primatelj), dostava 
faxom, poštom ili uručenje osobno 

dokument 15,00 25% 15,00 Kn 
uvećano za 

PDV 
 

 

8.71.1  Informacija o solventnosti - IS 2 - 
HYPOnet 

dokument 80,00 25% 80,00 Kn 
uvećano za  

PDV 
 

 

8.8.1  Opomena dokument 50,00    

8.9.1  Razne potvrde, ispisi i slično dokument 50,00    

8.10.1  Potvrda o izvršenom plaćanju potvrda 7,00    

8.14.1  Obavijest o zalogu - evidentiranje obavijest 3.000,00    

8.15.1.    
(1.4.3) 

 Vođenje Escrow računa 
(otvaranje, kontrola, izvršenje) 

 0,50 - 1,00 %  
min. 1.000,00 

HRK 

   
 

8.21.1  Nalog ugovorne ovlasti nalog 10,00    

 * Terećenje računa klijenta za isplatu gotovog novca Banka obavlja na dan najave 
(1) Na sredstva na računu osnivačkog pologa Banka ne obračunava kamatu. 
 
(2) TERMINSKI PLAN NARUDŽBE EFEKTIVNOG STRANOG I DOMAĆEG NOVCA  
Obzirom na potrebu banke za boljim upravljanjem likvidnošću i efektivnim stranim i domaćim novcem, Riznica u dogovoru sa Retailom 
donosi Terminski plan narudžbe efektivnog stranog i domaćeg novca. 

 
Gotovinske isplate stranog efektivnog novca: 

Do 5.000,00 EUR    Isplata odmah 

5.001,00 EUR do 20.000,00 EUR   Isplata T+1 (slijedeći radni dan) 

Od 20.001,00 EUR    Isplata T+2 (dva radna dana) 
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Gotovinske isplate domaćeg efektivnog novca:  

  Do 35.000,00 HRK    Isplata odmah 

35.001,00 HRK do 150.000,00 HRK   Isplata T+1 (slijedeći radni dan) 

Od 150.001,00 HRK   Isplata T+2 (dva radna dana) 

 
U slučaju poremećaja opskrbe efektivnog stranog i domaćeg novca ili po procjeni Riznice svi rokovi pomiču se na minimalno T+2 
(isplata za dva radna dana). 
Redovne najave u Riznicu za deviznu efektivu su tekući radni dan od 11 do 12 sati za idući radni dan, dostava/odvoz idući 
radni dan. Za najave iza 12 sati dostava/odvoz su za 2 radna dana. 
Za izvanredne najave u kojima Centralni trezor ima narudžbu/slanje efektivnog stranog novca u istom danu, obavezni su obavijestiti 
odgovorne djelatnike u Riznici najkasnije do 10 sati. Izvršenje narudžbe/slanja efektivnog stranog novca kod izvanrednih najava 
može dovesti do povećanih troškova te je zbog toga za izvanredne najave potrebno obrazloženje koje se šalje u Riznicu, voditelju 
Trgovanja i djelatniku na FX desku, te odobrenje Regionalnog direktora. 
 

(3) Za naloge poslane poštom Banka ne snosi odgovornost za neisporuku ili nepravodobnu isporuku pošiljke s nalozima, ako su nalozi 
u Banku pristigli s zakašnjenjem u odnosu na datum valute na nalogu, Banka će te naloge unijeti u sustav i pokušati izvršiti što je prije 
moguće. 
* Naknade se obračunavaju i naplaćuju jednom mjesečno u HRK, osim onih koje se ne naplaćuju s računa poslovnog subjekta, tj. koje 
se naplaćuju unaprijed u HRK. 
** Tumač treće točke u Tarifnoj stavci:  1 = Usluga u Banci;    2 = Usluga u FINI 
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A 1.2  POSLOVANJE POSLOVNIH SUBJEKATA S INOZEMSTVOM TE U ZEMLJI - primjenjuje se od 01.07.2013. 
 
A 1.2.1. MEĐUNARODNI I PREKOGRANIČNI PLATNI PROMET TE NACIONALNI PLATNI PROMET U STRANOJ VALUTI 
 

TARIFNI STAVAK  VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

15.1.1 Nalog na papiru - međubankovni 0,30 % min. 10,00 EUR max. 500,00 EUR 

15.1.2 Nalog (papir i HYPOnet) - unutarbankovni              0,05% min.    5,00 EUR max.   20,00 EUR  

15.2.1 Nalog na papiru - plaćanje u Hypo Grupu 0,20 % min. 10,00 EUR max. 500,00 EUR 

15.4.1 HYPOnet nalog - međubankovni    0,20 % min. 10,00 EUR max. 500,00 EUR 

15.5.1 HYPOnet nalog - plaćanje u Hypo Grupu 0,15 % min. 10,00 EUR max. 500,00 EUR 

15.7.1 Nalog za plaćanje po uvjetnoj doznaci (naplata uključena) 1,00 % min. 20,00 EUR max. 800,00 EUR 

15.8.1 Nalog na papiru - međubankovni - hitno izvršenje 0,50 % min. 20,00 EUR max. 500,00 EUR 

15.9.1 HYPOnet nalog - međubankovni - hitno izvršenje 0,40 % min. 15,00 EUR max. 500,00 EUR  

15.9.9 Plaćanja s opcijom OUR  15,00EUR 

Visina naknade izražena je za opcije plaćanja naknada SHA, BEN i OUR  
Tarifni stavak 15.9.9 naplaćuje se dodatno na tarifne stavke: 15.1.1, 15.2.1, 15.4.1, 15.5.1, 15.7.1, 15.8.1, 15.9.1 
 

TARIFNI STAVAK  VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE
1
 

16.1.1 Priljevi
2
 0,20 % min. 10,00 EUR max. 500,00 EUR 

16.2.1 Priljevi iz Hypo Grupe 0,15  % min.10,00 EUR max. 500,00 EUR 
1
Za  priljeve  u iznosu jednakom ili manjem od protuvrijednosti 20,00 EUR ne obračunava se naknada Banke 

2
Uključuje i inkaso naplatu loro čekova u korist računa poslovnih subjekata 

 

TARIFNI STAVAK  VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

17.1.1 Polog strane gotovine i povrat sl.puta  0,60 % min. 10,00 EUR 

17.2.1 Podizanje strane gotovine i sl. put 1,00 % min. 10,00 EUR 

 

TARIFNI STAVAK  VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

18.2.1 Otkup deviza s računa (naplata u mjesečnom obračunu naknada) 
(1) 

nalog 0,50 EUR 

18.4.1 Prijenos priljeva na račun Korisnika u drugoj banci (unutar EEA) 
(2) 

bez naknade 

18.4.2 Prijenos priljeva na račun Korisnika u drugoj stranoj  banci (izvan 
EEA) 

20,00 EUR
 3 

 3
Za iznos priljeva iz inozemstva u iznosu jednakom ili manjem od protuvrijednosti 20,00EUR ne obračunava se naknada Banke. 

 

TARIFNI STAVAK  VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

19.2.1 Vraćeni, nenaplaćeni čekovi iz inozemstva za poslovne subjekte ček 70,00 HRK + stvarni troškovi 

19.3.1 Loro čekovi i ostali vrijednosni papiri u korist računa poslovnih 
subjekata - po otkupu 

1,50 % min. 10,00 EUR max. 500,00 EUR 

19.4.1 Zaprimanje čeka i slanje na inkaso naplatu iznos do EUR 100,00 - bez naknade 
iznos preko EUR 100,00 - 0,35 % min. 10,00 

EUR max. 500,00 EUR  

 
 

TARIFNI STAVAK  VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

20.1.1 Reklamacije u inozemstvo zahtjev 200,00 HRK + stvarni troškovi druge 
banke 

20.2.1 Popunjavanje naloga za plaćanje na zahtjev klijenta nalog  70,00 HRK 

20.3.1. Slanje/primanje SWIFT poruka na zahtjev klijenta/banke 
(obavijesti, upiti , prijenosi informacija) za  poslove platnog 
prometa s inozemstvom 

200,00 HRK 

20.8.1 Dostava kopije SWIFT poruke
4 
(naplata u mjesečnom obračunu 

naknada) 
15,00HRK 

20.8.2 Dostava kopije SWIFT poruke - Hyponet Bez naknade 
4 
t.s. 20.8.1 primjenjuje se od 01.08.2013. 

 

TARIFNI STAVAK  VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

 23.1.1 Ugovaranje usluge SWIFT MT101 200,00 HRK  jednokratno
5
    

23.2.1 Korištenje usluge SWIFT MT101 200,00 HRK  mjesečno
6
 

5
 obračunava se i naplaćuje prilikom potpisivanja Zahtjeva i ovlaštenja za usluge SWIFT MT 101 

6
 obračunava se i naplaćuje jednom mjesečno u okviru mjesečne naplate naknada 

 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

24.1.1 Ugovaranje FX cash pooling usluge ( jednokratno) 200,00 HRK   

24.2.1 Održavanje FX cash pooling usluge (mjesečno po svakom 
uključenom računu ) 

20,00 HRK  
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TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

25.1.1 Naknada za trgovanje ispod predefiniranog iznosa na Hypo 
ProTrader platformi 

0,00* HRK   

*Određeno „Cjenikom provizija, naknada i marži“ vezano na „Opće uvjete trgovanja na Hypo ProTrader platformi“, sve objavljeno na Internet 

stranicama Banke. 
 
Za obradu internih bankovnih transakcija Banka može naplatiti naknadu prema samo jednom tarifnom stavku. 
 
 (1) Za naloge u niže navedenim valutama koriste se sljedeći  minimumi i maksimumi umjesto polazne valute EUR  
 

Zemlja Sifra Valuta

Ostale 

valute 

umjesto

EUR 0,50

Ostale 

valute 

umjesto

EUR 2,00

Ostale 

valute 

umjesto

EUR 3,00

Ostale 

valute 

umjesto

EUR 5,00

Ostale 

valute 

umjesto

EUR 

10,00

Ostale 

valute 

umjesto

EUR 

15,00

Ostale 

valute 

umjesto

EUR 

20,00

Ostale 

valute 

umjesto

EUR 

30,00

Ostale 

valute 

umjesto

EUR 

500,00

Ostale 

valute 

umjesto

EUR 

700,00

Ostale 

valute 

umjesto

EUR 

800,00

EMU           978 EUR 0,50 2,00 3,00 5,00 10,00 15,00 20,00 30,00 500,00 700,00 800,00

Hrvatska 191 HRK 3,70 14,50 22,00 35,00 70,00 110,00 145,00 219,00 3.800,00 5.120,00 5.800,00

Australija    036 AUD 0,90 3,50 5,20 8,80 17,60 26,40 35,20 53,00 879,00 1.231,00 1.407,00

Kanada        124 CAD 0,80 3,20 4,80 8,00 16,10 24,10 32,20 48,00 804,00 1.126,00 1.287,00

Češka Repub.203 CZK 13,00 51,90 77,80 129,70 259,40 389,10 518,80 778,00 12.970,00 18.158,00 20.752,00

Danska 208 DKK 3,70 14,80 22,20 37,10 74,20 111,20 148,30 222,00 3.708,00 5.192,00 5.933,00

Hong Kong344 HKD 5,50 22,00 33,00 55,00 110,00 165,00 220,00 330,00 5.500,00 7.694,00 8.800,00

Mađarska 348 HUF 137,70 550,80 826,20 1.377,10 2.754,10 4.131,20 5.508,30 8.262,00 137.707,00 192.790,00 220.331,00

Japan         392 JPY 65,30 261,00 392,00 653,00 1.306,00 1.960,00 2.613,00 3.919,00 65.322,00 91.450,00 104.515,00

Norveška 578 NOK 4,50 18,10 27,10 45,20 90,50 135,70 181,00 271,00 4.525,00 6.335,00 7.240,00

Švedska 752 SEK 5,50 22,00 33,00 55,00 109,90 164,90 219,80 330,00 5.496,00 7.694,00 8.793,00

Švicarska     756 CHF 0,80 3,00 4,50 7,60 15,10 22,70 30,20 45,00 756,00 1.058,00 1.209,00

Vel. Britanija826 GBP 0,40 1,70 2,60 4,30 8,60 12,90 17,20 26,00 430,00 602,00 688,00

SAD           840 USD 0,70 2,80 4,20 6,90 13,90 20,80 27,70 42,00 693,00 971,00 1.109,00

Bosna i Herceg.977 BAM 1,00 3,90 5,90 9,80 19,50 29,20 39,00 59,00 976,00 1.366,00 1.562,00

Poljska 985 PLN 2,20 8,80 13,20 22,00 43,90 65,90 87,80 132,00 2.196,00 3.074,00 3.514,00

Srbija 941 RSD 41,00 163,00 244,00 407,00 814,00 1.220,00 1.650,00 2.440,00 40.850,00 56.954,00 65.100,00  
 
Banka visinu naknada izražava u kunama ili u valuti ovisno o osnovnom poslu za koji se vrši obračun. Naknade izražene u valuti 
obračunavaju se i naplaćuju u kunskoj protuvrijednosti.  
U slučaju nacionalnih plaćanja, prekograničnih i međunarodnih plaćanja u stranoj valuti te podizanja strane gotovine radi službenog 
puta u inozemstvo, a za koja je pokriće osigurano u HRK, za obračun protuvrijednosti iznosa plaćanja i naknade banke koristi se 
prodajni tečaj za devizu Hypo Alpe-Adria-Bank d.d. 
 
U slučaju nacionalnih plaćanja, prekograničnih i međunarodnih plaćanja u HRK, a za koja je pokriće osigurano u stranoj valuti, za 
obračun protuvrijednosti iznosa plaćanja i naknade banke koristi se kupovni tečaj za devizu Hypo Alpe-Adria-Bank d.d 
 
Kod pokrića u stranoj valuti različitoj od valute plaćanja (izuzevši plaćanja u HRK) te podizanja strane gotovine radi službenog puta u 
inozemstvo, za obračun protuvrijednosti iznosa plaćanja i naknade banke koriste se kupovni tečaj za devizu za valutu pokrića i 
prodajni tečaj za devizu za valutu plaćanja, Hypo Alpe-Adria-Bank d.d. 
 
Visina naknade za obavljeni platni promet, koje nisu navedene u tablici, Banka će utvrditi preračunom po srednjem tečaju Hrvatske 
narodne banke, na osnovu minimalnog i maksimalnog iznosa koji vrijedi za kune. 
 
Troškovne opcije SHA, OUR ili BEN predstavljaju način obračuna i naplate naknade za obavljanje usluga platnog prometa koje Banka 
zaračunava svom Korisniku, pružatelju platnih usluga primatelja ili platitelja. 
Opcija SHA (share – podiijeljeni troškovi) – platitelj plaća naknadu za obradu naloga Banci platitelja, a primatelj plaća naknadu za 
obradu naloga Banci primatelja 
Opcija OUR (sve troškove snosi platitelj) – platitelj plaća naknadu za obradu naloga Banci platitelja kao i naknadu za obradu naloga 
Banke primatelja. 
Opcija BEN (beneficiary – sve troškove snosi primatelj plaćanja) – Banka platitelja će za visinu svoje naknade za obradu naloga 
umanjiti iznos plaćanja, a primatelj plaćanja plaća naknadu za obradu naloga Banci primatelja. 
 
(2) EEA (European Economic Area) odnosno Eurposki gospodarski prostor obuhvaća: 
a) 28 država članica Europske unije: 
- Austrija, Belgija, Bugarska, Cipar, Češka, Danska, Estonija, Finska, Francuska, Grčka, Irska, Italija,  Letonija, Litva, Luksemburg, 
Malta, Nizozemska, Njemačka, Mađarska, Poljska, Portugal, Rumunjska, Slovačka, Slovenija, Španjolska, Švedska, Velika Britanija, 
Republika Hrvatska, 
b) Norvešku, Island i Lihtenštajn. 
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A 1.3. KREDITNI POSLOVI 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

A 1.3.1.4.1. Prijevremeni povrat kredita s ugovorenim rokom povrata kraćim od 1 godine  
(u cijelosti ili djelomično)  

min 3,00% jednokratno, min. 1.000,00 
HRK 

A 1.3.1.4.2. Prijevremeni povrat kredita s ugovorenim rokom povrata dužim od 1 godine   
(u cijelosti ili djelomično) 

5,00 % min. 1.000,00 HRK 

A 1.3.1.4.3. Naknada za prijevremeni povrat kredita sa fiksnom kamatnom stopom Prema odluci Banke 

A 1.3.1.6. Naknada na neiskorišteni dio overdrafta, godišnje min. 1,00 % 

A 1.3.1.7. Mandatni i komisioni poslovi sukladno Ugovoru davatelja sredstava 

A 1.3.1.8. HBOR-ovi programi kreditiranja sukladno Odluci  HBOR-a 

A 1.3.1.9. Ostali subvencionirani krediti sukladno Ugovoru 

A 1.3.1.10. Sindicirani krediti  sukladno Ugovoru 

A.1.3.2.1. Neizvršavanje ugovornih obveza – obavljanje ugovorenog kunskog i 
deviznog platnog prometa i sl.  

 1,00 % na iznos ugovora,  
min. 1.000,00 HRK 

ili povećanje kamatne stope za 1,00  

A.1.3.2.1.1. Neizvršavanje ugovornih obveza, kašnjenje u reguliranju dospjelih obveza 
preko 90 dana 

Povećanje bazične kamatne stope min. 
1,00% 

A.1.3.2.2. Odustajanje od traženog i odobrenog financiranja   2,50 % na iznos,  
jednokratno min. 1.000,00 HRK 

max. 5.000,00 HRK 

A 1.3.2.3. Prijevremeni raskid Ugovora o okviru / limitu / overdraftu / revolving kreditu 
– na odobreni  iznos plasmana 

2,50 % 
min. 1.000,00 HRK 

 

A.1.3.2.4. Izmjena uvjeta Ugovora  min. 1.000,00 HRK jednokratno ili prema 
Odluci 

A.1.3.2.5.* Izdavanje brisovnog očitovanja   50,00 HRK 

A.1.3.2.6.* Naknada za rezervaciju sredstava kod korištenja kredita / okvira  1,00 % godišnje na neiskorišteni dio, 
min. 50,00 HRK po obračunu 

A.1.3.2.7. Izdavanje suglasnosti/potvrde za odstupanje od ugovornih odredbi 500,00 HRK 

*Izmjena odobrena na 531. sjednici Uprave Banke od 12.07.2011 godine. Primjena 01.08.2011. 

Obračun naknada za devizne plasmane vrši se po prodajnom tečaju za devizu Hypo Alpe-Adria-Bank d.d. 
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A 1.4. OSTALE NAKNADE U POSLOVANJU POSLOVNIH SUBJEKATA U ZEMLJI I INOZEMSTVU 
 

TARIFNI STAVAK  
 

VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE PDV 
VISINA NAKNADE SA 

PDV-om 

A 1.4.1.1.   
(2.2.2.1.) 

Jednokratni trošak obrade i vođenja plasmana     

A 1.4.1.1.1. 
(2.2.2.1.1.) 

Trajanje do 6 mjeseci 0,75 % min 1.000,00 HRK   

A 1.4.1.1.2. 
(2.2.2.1.2.) 

Trajanje do 12 mjeseci  1,00 % min 1.000,00 HRK   

A 1.4.1.1.3. 
(2.2.2.1.3.) 

Trajanje od 12 i više mjeseci   1,25 % min 1.000,00 HRK   

A 1.4.1.1.4. Factoring - trajanje do 6 mjeseci  0,75% min 1.000,00 HRK 25% 0,75% min 1.000,00 HRK 
uvećano za PDV 

A 1.4.1.1.5. Factoring - trajanje do 12 mjeseci  1,00% min 1.000,00 HRK 25% 1,00% min 1.000,00 HRK 
uvećano za PDV 

A 1.4.1.1.6 Činidbene garancije za najam prostora i 
operativni leasing 

   

A 1.4.1.1.6.1. Trajanje do 6 mjeseci 0,75 % min 1.000,00 HRK 25% 0,75% min 1.000,00 HRK 
uvećano za PDV 

A 1.4.1.1.6.2. Trajanje do 12 mjeseci  1,00 % min 1.000,00 HRK 25% 1,00% min 1.000,00 HRK 
uvećano za PDV 

A 1.4.1.1.6.3 Trajanje od 12 i više mjeseci   1,25 % min 1.000,00 HRK 25% 1,25% min 1.000,00 HRK 
uvećano za PDV 

A 1.4.2. Izvješća na zahtjev revizorskih kuća  200,00 HRK po dokumentu                       

A 1.4.4. Protesti, tužbe i druge mjere  stvarni troškovi   

A 1.4.5. Izdavanje raznih potvrda i specifikacija *    100,00 HRK   

A 1.4.6. Izradu IOS obrasca na zahtjev klijenta, osim IOS na 
dan 31.12. koji je bez obračuna naknade    

100,00 HRK                      

A 1.4.7. Razni obračuni kamata na zahtjev poslovnih 
subjekata za  njihova potraživanja od drugih (npr. 
sudske tužbe kad spor nije vodila Banka i sl.)  

po dogovoru, 
min. 100,00 HRK 

                          
25% 

 

Po dogovoru uvećano za 
PDV, 

Minimalno 123,00 HRK 

A 1.4.8.       (2.4.4.) Trošak opomene 100,00 HRK   

A 1.4.9.       (2.4.5.) Reklamacije 200,00 HRK   

A 1.4.10. Naknadni zahtjev klijenta vezan uz postojeći 
neoporezivi plasman u Banci** 

1.000,00 HRK   

A 1.4.11. Naknadni zahtjev klijenta vezan uz postojeći 
oporezivi plasman u Banci (činidbene garancije za 
najam prostora i operativni leasing u zemlji i 
inozemstvu, factoring)** 

1.000,00 HRK 25% 1.000,00 HRK uvećano 
za PDV 

A 1.4.12. 
Manipulativni trošak za narudžbu Kreditnog 
izvješća na osobni zahtjev poslovnog subjekta 

50,00 HRK 25% 50,00 HRK uvećano za 
PDV 

 
**Bez obzira na broj proizvoda i/ili instrumenata osiguranja koji se ne aktiviraju na zahtjev klijenta. 
Obračun naknada za devizne plasmane vrši se po prodajnom tečaju za devizu Hypo Alpe-Adria-Bank d.d. 
* Izdavanje raznih potvrda i specifikacija na zahtjev poslovnih subjekata  kao što su požurnice, razne suglasnosti, pisma namjere za 
izdavanje brisovnih očitovanja, informativni obračuni kamata  i sl.    
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A 2 TRADE FINANCE I GARANCIJE 
 

A 2.1. DOKUMENTARNA NAPLATA I NAPLATA MJENICA 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

A 2.1.1. Otvaranje nostro i loro naplate  0,20 % min. 600,00 HRK 

A 2.1.2. Uručenje dokumenata bez plaćanja 500,00 HRK 

A 2.1.3. Pribavljanje akcepta po mjenicama  500,00 HRK 

A 2.1.4. Protest mjenice i vraćanje dokumenata 0,25 % min. 600,00 HRK 
 + stvarni troškovi protesta 

A 2.1.5. Izmjena  500,00 HRK 

A 2.1.6. Prijenos prava za raspolaganje robom - trošak naplate i otpuštanja robe 0,15% min. 600,00 HRK 

A 2.1.7. Uručenje dokumenata dostavljenih na naplatu direktno od strane 
inodobavljača 

0,20 % min. 600,00 HRK 
max 5.000,00 HRK 

16.1.3* Naplata po dokumentarnoj naplati i naplati mjenica 0,20 % min. 10,00 EUR 
max. 500,00 EUR 

Kod plaćanja po dokumentarnoj naplati i naplati mjenica naplaćuje se i naknada iz tarifnog stavka A 1.2.1.1. Međunarodna i 
prekogranična plaćanja te prijenosi u stranoj valuti u RH.  
 
 

A 2.2. DOKUMENTARNI AKREDITIVI / STANDBY AKREDITIVI 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

A 2.2.1. Uvozni (nostro) akreditivi  

A 2.2.1.1. Otvaranje akreditiva s polaganjem pokrića i pregled dokumenata kvartalno, 
unaprijed  

0,35 % min. 600,00 HRK 

A 2.2.1.2. Otvaranje akreditiva s odloženim polaganjem pokrića i pregledom 
dokumenata, kvartalno, unaprijed  

0,70 % min. 600,00 HRK 

A 2.2.1.3. Izmjena uvjeta akreditiva, storno akreditiva 600,00 HRK 

A 2.2.1.4. Plaćanje po akreditivu 0,20 % min. 100,00 HRK 
max. 5.000,00 HRK 

A 2.2.1.5.  Plaćanje u inozemstvo bez prezentacije dokumenata  0,30 % min. 600,00 HRK 
max. 5.000,00 HRK 

A 2.2.1.6. Naknada za neuredne dokumente 80,00 EUR 

A 2.2.1.7. Konfirmacija po posebnoj odluci 

A 2.2.1.8. Prijevremeno zatvaranje/traženje oslobođenja prije isteka roka važnosti 
akreditiva 

200,00 HRK 

Kod obračuna naknada unaprijed, svako započeto tromjesečje računa se kao cijelo. Ukoliko akreditiv prelazi u novo tromjesečje s 
rokom trajanja 7 dana, naknada za taj period se ne obračunava. U slučaju da se akreditiv ne iskoristi u cijelosti iz bilo kojeg razloga, 
naplaćena naknada se ne vraća. Kod terminskih akreditiva naknada se zaračunava do isteka obaveze plaćanja.  
 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

A 2.2.2. Izvozni (loro) akreditivi  

A 2.2.2.1. Notifikacija 0,10 %  min. 600,00 HRK 

A 2.2.2.2. Konfirmacija  po posebnoj odluci 

A 2.2.2.3. Izmjena  600,00 HRK 

A 2.2.2.4. Prijenos (transfer) akreditiva 0,10 % min. 1.000,00 HRK 

A 2.2.2.5. Preuzimanje i  pregled dokumenata - po svakom setu dokumenata  0,30 % min. 600,00 HRK 

A 2.2.2.6. Prijevremeno zatvaranje/traženje oslobođenja prije isteka roka važnosti 
akreditiva 

200,00 HRK 

16.1.3* Naplata po loro akreditivu 0,20 % min. 10,00 EUR 
max. 500,00 EUR 

 
 

A 2.3 REGISTRACIJA KREDITNO/DEPOZITNOG POSLOVANJA S INOZEMSTVOM 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE PDV 
VISINA 

NAKNADE SA 
PDV-om 

A 2.3.1. Prijava ugovora o kreditu, depozitu ili transakcijskom 
računu sklopljen s nerezidentom 

1.000,00 HRK 
25% 

1.250,00 HRK 

A 2.3.2. Izrada izvješća kroz cijeli period trajanja ugovora 5.000,00 HRK godišnje 25% 6.250,00 HRK 
godišnje 

A 2.3.3. Izmjena uvjeta ugovora 500,00 HRK    25% 625,00 HRK 

Obračun provizije pod točkom A 2.3.1. vrši se i naplaćuje prilikom prijave kreditnog posla, odnosno ugovora o transakcijskom 
računu/depozitu. 
Obračun provizije pod točkom A 2.3.2. vrši se i naplaćuje na početku svake kalendarske godine kroz cijeli period trajanja ugovora o 
kreditu, odnosno ugovora o transakcijskom računu/depozitu. U naknadu pod A 2.3.2. uključena je usluga dostavljanja izvješća za sve 
aktivne kreditne i depozitne ugovore klijenta, a koji podliježu obvezi izvješćivanja Hrvatskoj narodnoj banci. 
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A 2.4. GARANCIJSKI POSLOVI U ZEMLJI 

 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE PDV 
VISINA 

NAKNADE SA 
PDV-om 

A 2.4.2. Kvartalne naknade     

A 2.4.2.1. Garancije za uredno plaćanje robe i usluga dobavljačima, 
kvartalno, unaprijed  

 0,50 % - 1,00 % min. 
600,00 HRK 

  

A 2.4.2.2. Garancije za osiguranje plaćanja carine i drugih carinskih 
usluga, kvartalno, unaprijed  

 0,75 % - 1,50 % min. 
600,00 HRK 

  

A 2.4.2.2.1. Garancija za provoz robe, kvartalno, unaprijed 1,00 % - 1,75 % min. 
1.000,00 HRK 

  

A 2.4.2.3. Ostale platežne garancije, kvartalno, unaprijed   0,50 % - 0,75 % min. 
600,00 HRK 

  

A 2.4.2.4. Činidbene garancije, kvartalno, unaprijed  0,50 % - 0,75 % min. 
600,00 HRK 

  

A 2.4.2.5. Činidbene garancije za ozbiljnost ponude sa rokom 
trajanja do 100 dana jednokratno, preko 100 dana 
kvartalno unaprijed 

0,4% - 0,7% min 600,00 
HRK 

  

A 2.4.2.5.1. Činidbene garancije za najam prostora i operativni 
leasing, kvartalno, unaprijed 

0,50 % - 0,75 % min. 
600,00 HRK 

25% 0,50% - 0,75% 
min. 600,00 HRK 
uvećano za PDV 

A 2.4.2.6. Izdavanje garancija sa pokrićem, kvartalno, unaprijed   0,30 % min. 600,00 HRK   

A 2.4.2.7. Izdavanje garancija na temelju kontragarancija, kvartalno, 
unaprijed  

 0,30 % min. 600,00 HRK   

A 2.4.3. Ostale naknade     

A 2.4.3.1. Izmjena garancije jednokratno  min. 600,00 HRK   

A 2.4.3.1.1. Izmjena garancije jednokratno činidbene garancije za 
najam prostora i operativni leasing 

min. 600,00 HRK 25% min. 738,00 HRK 

A 2.4.3.2. Izdavanje obvezujućeg pisma namjere  600,00 HRK   

A 2.4.3.2.1 Izdavanje neobvezujućeg pisma namjere  500,00 HRK   

A 2.4.3.2.2 Izdavanje neobvezujućeg pisma namjere – program 
IPARD  

300,00 HRK   

A 2.4.3.2.3 Izdavanje obvezujućeg pisma namjere – program IPARD 300,00 HRK   

A 2.4.3.3. Plaćanje po protestu garancije   0,30 % min. 600,00 HRK   

A 2.4.3.4. Provjera potpisa (autentičnosti garancije) u zemlji   500,00 HRK   

A 2.4.3.4.1. Provjera potpisa (autentičnosti činidbene garancije za 
najam prostora i operativni leasing ) u zemlji 

500,00 HRK 25% 615,00 HRK 

Obračun kvartalnih naknada vrši se svakog 1.1; 1.4; 1.7. i 1.10. u tekućoj godini. Za garancije izdane tijekom kalendarskog kvartala 
obračun se vrši prema stvarnom broju dana; od dana izdavanja do isteka tekućeg kvartala. Ukoliko garancija prelazi u novi kvartal s 
rokom trajanja 7 dana ili u tom roku klijent izvrši povrat garancije, naknada za taj period se ne obračunava.  
Ukoliko garancija ima trajanje do 90 dana, kvartalna naknada se obračunava jednokratno 
 
 

A 2.5 GARANCIJSKO POSLOVANJE S INOZEMSTVOM 
  

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE PDV 
VISINA 

NAKNADE SA 
PDV-om 

A 2.5.1. Nostro garancije    

A 2.5.1.1. Izdavanje garancije s pokrićem (uz oročeni depozit), 
kvartalno, unaprijed 

0,30 % min. 600,00 HRK   

A 2.5.1.2. Izdavanje garancije bez pokrića, kvartalno, unaprijed 0,50 % - 0,75 % min. 
600,00 HRK 

  

A 2.5.1.2.1. Činidbene garancije za najam prostora i operativni 
leasing, kvartalno, unaprijed 

0,50 % - 0,75 % min. 
600,00 HRK 

25% 0,50% - 0,75% 
min. 600,00 HRK 
uvećano za PDV 

A 2.5.1.3. Izdavanje kreditnih garancija, kvartalno, unaprijed na 
iskorišteni dio kredita 

 0,50 % - 2,0 % min. 
600,00 HRK 

  

A 2.5.1.4. Garancije za ozbiljnost ponude sa rokom trajanja do 100 
dana jednokratno, preko 100 dana kvartalno unaprijed 

0,40% - 0,70%, min 
600,00 HRK 

  

A 2.5.1.5. Izmjena garancije 600,00 HRK   

A 2.5.1.5.1. Izmjena činidbene garancije za najam prostora i 
operativni leasing 

 600,00 HRK 25%  750,00 HRK 

A 2.5.1.6. Protest garancije  0,30 % min. 600,00 HRK   

A 2.5.1.7. Aval mjenica, kvartalno, unaprijed 0,75 % min. 600,00 HRK   

A 2.5.1.8. Izdavanje pisma namjere  600,00 HRK   

A 2.5.1.9 Izdavanje garancije na temelju kontragarancije, kvartalno, 
unaprijed  

0,30 % min. 600,00 HRK   

A 2.5.1.10. Prijevremeno zatvaranje/traženje oslobođenja prije isteka 
roka garancije  

 200,00 HRK   
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Obračun kvartalnih naknada vrši se svakog 01.01., 01.04., 01.07. i 01.10. u tekućoj godini. Za garancije/avalirane mjenice izdane 
tijekom kalendarskog kvartala obračun se vrši prema stvarnom broju dana, od dana izdavanja do isteka tekućeg kvartala. Ukoliko 
garancija/avalirana mjenica prelazi u novi kvartal s rokom trajanja 7 dana, naknada za taj period se ne obračunava. 
Ukoliko garancija/avalirana mjenica ima trajanje do 90 dana, kvartalna naknada se obračunava jednokratno. 
Naknada za prijevremeno zatvaranje/oslobođenje prije isteka roka garancije ne obračunava se u slučaju povrata/oslobođenja u 
posljednjem kvartalu trajanja garancije. 
 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

A 2.5.2. Loro garancije  

A 2.5.2.1. Notifikacija bez obaveze 0,10 % min. 600,00 HRK 

A 2.5.2.2. Konfirmacija po posebnoj odluci 

A 2.5.2.3. Izmjena garancije 600,00 HRK 

A 2.5.2.4. Pregled dokumenata 0,30 % min. 600,00 HRK 

A 2.5.2.5. Primljene garancije za osiguranje plasmana  0,10 % min. 500,00 HRK, max. 
1.500,00 HRK 

A 2.5.2.6. Prijevremeno zatvaranje/traženje oslobođenja prije isteka roka garancije  200,00 HRK 

16.1.3* Naplata po loro garanciji 0,20 % min. 10,00 EUR 
max. 500,00 EUR 

 
 
 

A 2.6. OSTALO 
 

TARIFNI  
STAVAK 

VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE PDV 
VISINA NAKNADE 

SA PDV-om 

A 2.6.1. Slanje/primanje SWIFT poruka na zahtjev 
klijenta/banke (obavijesti, upiti, prijenosi informacija) 

200,00 HRK   

A 2.6.1.1. Slanje/primanje SWIFT poruka na zahtjev 
klijenta/banke (obavijesti, upiti, prijenosi informacija) po 
činidbenim garancijama za najam prostora i operativni 
leasing 

200,00 HRK 25% 250,00 HRK 

A 2.6.2. Provjera potpisa / autentičnosti 500,00 HRK   

A 2.6.2.1. Provjera potpisa/autentičnosti činidbene garancije za 
najam prostora i operativni leasing 

500,00 HRK 25% 625,00 HRK 

A 2.6.3. Izrada drafta akreditiva ili garancije u slučaju 
odustajanja 

100,00 HRK   

*Jedinstveni tarifni stavak 16.1.3 primjenjuje se kod naplate po proizvodima pod A 2 Trade Finance i garancije. Naknada pod tarifnim 
stavkom 16.1.3 obračunava se i naplaćuje u valuti transakcije. Minimalna i maksimalna naknada za transakcije koje nisu nominirane u 
EUR preračunava se prema konverzijskoj tablici pod A 1.2.1. Međunarodni, prekogranični  i nacionalni platni promet u stranoj valuti. 
 
 
Obračun naknada pod A 2 Trade Finance i garancije za koje je osnovica za obračun iskazana u stranoj valuti vrši se po prodajnom 
tečaju za devizu Hypo Alpe-Adria-Bank d.d. 
 
 
 

A 2.5.1.10.1. Prijevremeno zatvaranje/traženje oslobođenja prije isteka 
roka činidbene garancije za najam prostora i operativni 
leasing 

 200,00 HRK 25% 250,00 HRK 

A 2.5.1.11. Plaćanje po protestu garancije 0,20 % min. 100,00 HRK 
max. 5.000,00 HRK 
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A 3 KARTIČNO POSLOVANJE 
 
A 3.1. MASTERCARD ELECTRONIC BUSINESS KARTICA I VISA BUSINESS ELECTRON KARTICA 
 

TARIFNI STAVAK 
(U Moneti) 

VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

 MASTERCARD ELECTRONIC BUSINESS  

2.9.1 Naknada na bankomatu Hypo Alpe-Adria-Bank d.d. 0,15% 

2.10.1 Naknada na bankomatu drugih banaka 2,5%  min. 20,00 HRK 

2.11.1 Naknada za isplatu gotovine na EFT POS-u u zemlji 2,5% min. 20,00 HRK 

2.11.2 Kupovina roba i usluga na EFT POS-u bez naknade 

 VISA BUSINESS ELECTRON  

12.5.1 Isplata gotovine na EFT POS-u u inozemstvu 2,50 %,  min. 20,00 HRK 

12.5.2 Kupovina roba i usluga na EFT POS-u bez naknade 

12.6.1 Naknada za isplatu  gotovine na EFT POS-u u zemlji 2,50 %, min. 20,00 HRK 

12.7.1 Naknada  na bankomatu drugih banaka u inozemstvu 2,5 %,min. 20,00 HRK 

12.8.1 Naknada  na bankomatu drugih banaka u zemlji 2,5%  min. 20,00 HRK 

12.9.1 Naknada na bankomatu Hypo Group Alpe Adria 0,15 % 

 MASTERCARD ELECTRONIC BUSINESS I VISA BUSINESS ELECTRON  

10.1.1 Upisnina za tvrtku 0,00 HRK 

10.2.1 Upisnina za krajnjeg korisnika 0,00 HRK 

10.3.1 Godišnja članarina za tvrtku 0,00 HRK 

10.4.1 Godišnja članarina za krajnjeg korisnika 25,00 HRK 

10.5.1 Zamjenska kartica 30,00 HRK 

10.6.1 Izgubljena / Ukradena kartica 50,00 HRK 

10.7.1 Novi PIN 20,00 HRK 

10.8.1 Hitna dostava kartice ili PIN-a 40,00 HRK dodatno 

10.9.1. Promjena PIN-a na HAAB d.d. bankomatima 20,00 HRK 

 
 
A 3.2. VISA BUSINESS KARTICA 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

A 3.2. VISA BUSINESS CARD  

A 3.2.1. Upisnina - za tvrtku   400,00 HRK 

A 3.2.1.1. Upisnina za krajnjeg korisnika 0,00 HRK 

A 3.2.2. Godišnja članarina - za tvrtku   0,00 HRK 

A 3.2.3. Godišnja članarina za krajnjeg korisnika  200,00 HRK  

A 3.2.4. Zamjena ukradene/izgubljene kartice   70,00 HRK  

A 3.2.5. Zamjena kartice (oštećena, promjena osobnih podataka,...)  30,00 HRK 

A 3.2.6. Novi PIN    30,00 HRK 

A 3.2.6.1. Promjena PIN-a na HAAB d.d. bankomatima 20,00 HRK 

A 3.2.7. Hitna dostava kartice   350,00 HRK dodatno 

A 3.2.8. Opomene 50,00 HRK 

A 3.2.9. Limiti - po krajnjem korisniku:  

A 3.2.9.2. Maksimalni iznos za kupovinu robe/usluga na prodajnim mjestima 
(uključujući i podizanje gotovine na bankomatima) u zemlji i inozemstvu po 
kartici: 

 

 - dnevni limit  40.000,00 HRK u 20 transakcija  

 - 4-dnevni limit  100.000,00 HRK u 50 transakcija  

A 3.2.9.3. Limiti za VIP komitente - navedeni iznosi *2   

A 3.2.10. Naknade po transakcijama:  

A 3.2.10.1. na bankomatu unutar Hypo mreže *  3 % ili min. 30,00 HRK 

A 3.2.10.2. na bankomatima drugih banaka u zemlji  3 % ili min. 30,00 HRK 

A 3.2.10.3. na bankomatima u inozemstvu   4 % ili min. 30,00 HRK 

A 3.2.11. Kupovina roba i usluga na EFT POS-u bez naknade 

 
* Hypo Alpe-Adria-Bank d.d., te Hypo BiH, Srbija i Crna Gora 
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A 3.3. GASTRO PARTNER KARTICA 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

A 3.3. GASTRO PARTNER KARTICA  

A 3.3.1. Upisnina - za tvrtku  450,00 HRK 

A 3.3.1.1. Upisnina za krajnjeg korisnika bez naknade 

A 3.3.2. Godišnja članarina - za tvrtku, za prvu godinu besplatna  100,00 HRK 

A 3.3.3. Godišnja članarina za krajnjeg korisnika, za prvu godinu besplatna  100,00 HRK 

A 3.3.4. Zamjena ukradene/izgubljene kartice     50,00 HRK 

A 3.3.5. Zamjena kartice (oštećena, promjena osobnih podataka,...)  30,00 HRK 

A 3.3.6. Hitna dostava kartice     40,00 HRK dodatno 

A 3.3.7. Ponovni ispis izvoda  0,00 HRK 

A 3.3.8. Promjena revolving limita tvrtke 200,00 HRK 

A 3.3.9. Opomene 50,00 HRK 

A 3.3.10. Dnevni limit za kupovinu - po kartici 40.000,00 HRK 

A 3.3.11. Kupovina roba i usluga na EFT POS-u bez naknade 

 
A 3.4. VISA REVOLVING BUSINESS KARTICA 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

A 3.4. VISA REVOLVING BUSINESS KARTICA  

A 3.4.1. Upisnina - za tvrtku 400,00 HRK 

A 3.4.1.1. Upisnina za krajnjeg korisnika bez naknade 

A 3.4.2. Godišnja članarina - za tvrtku  0,00 HRK 

A 3.4.3. Godišnja članarina za krajnjeg korisnika  200,00 HRK 

A 3.4.4. Zamjena ukradene/izgubljene kartice    70,00 HRK 

A 3.4.5. Zamjena kartice (oštećena, promjena osobnih podataka,...)  30,00 HRK 

A 3.4.6. Novi PIN  30,00 HRK 

A 3.4.6.1. Promjena PIN-a na HAAB d.d. bankomatima 20,00 HRK 

A 3.4.7. Hitna dostava kartice    350,00 HRK dodatno** 

A 3.4.8. Ponovni ispis izvoda  0,00 HRK 

A 3.4.9. Promjena revolving limita tvrtke 200,00 HRK 

A 3.4.10. Opomene 50,00 HRK 

A 3.4.12. Naknade po transakcijama:  

A 3.4.12.1. na bankomatu unutar Hypo mreže *  3 % ili min. 30,00 HRK 

A 3.4.12.2. na bankomatima drugih banaka u zemlji  3 % ili min. 30,00 HRK 

A 3.4.12.3. na bankomatima u inozemstvu   4 % ili min. 30,00 HRK 

A 3.4.13. Kupovina roba i usluga na EFT POS-u bez naknade 

 
* Hypo Alpe-Adria-Bank d.d., te Hypo BiH, Srbija i Crna Gora 
** Odobreno na 477. sjednici Uprave Banke, a primjenjuje se od 01.06.2010. godine. 
 
A 4 INVESTICIJSKO BANKARSTVO 
 
Za sve vanjske naknade tereti se klijent. 
 
A 4.1. FINANCIJSKA TRŽIŠTA 
 
Domaće trgovanje* 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE        VISINA NAKNADE 

   

A 4.1.1. Dionice:  

 0,00 - 200.000,00 HRK 1,00% 

 200.001,00 - 500.000,00 HRK  0,80% 

 > 500.001,00 HRK po dogovoru 

   

A 4.1.2. Obveznice:  

 0,00 - 500.000,00 HRK  0,40% 

 500.001,00 - 6.000.000,00 HRK  0,30% 

 > 6.000.001,00  0,15% 

   

A 4.1.3. Minimalna naknada po nalogu 100,00 HRK 
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Međunarodno trgovanje** 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

A 4.1.4. Dionice i fondovi:  

 0,00 - 200.000,00 HRK  1,00% 

 200.001,00 - HRK 500.000,00 HRK  0,70% 

 > 500.001,00 HRK  po dogovoru 

   

A 4.1.5. Obveznice:  

 0,00 - 500.000,00 HRK  0,40% 

 500.001,00 - 6.000.000,00 HRK  0,30% 

 > 6.000.001,00 HRK  0,15 % 

   

A 4.1.6. Minimalna naknada po nalogu  200,00 HRK  

 * - po dnevnom trgovanju  ** - po jednom nalogu  

   Potrebno dodati ostale tržišne troškove te naknade drugih brokera 

 
HYPOeTrade 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

A 4.1.7. 0,00 - 3.000.000,00 HRK kvartalno 0,45% 

 minimalna naknada po nalogu 30,00 HRK  

   

 >3.000.001,00 HRK kvartalno 0,40% 

 minimalna naknada po nalogu 30,00 HRK 

 
Dražbe putem sustava ZSE 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

A 4.1.8. Otvaranje naloga * 500,00 HRK 

 Naknada za trgovanje 2,50 % 

 Minimalna naknada po nalogu 100,00 HRK 

   

 * zaračunava se samo u slučaju neizvršenog naloga  

 
 
Zastupanje u postupku javnog nadmetanja 
 

TARIFNI  
STAVAK 

VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE PDV 
VISINA NAKNADE 

SA PDV-om 

A 4.1.9. Zaprimanje dokumentacije * 500,00 HRK - - 

 Naknada za zastupanje  1.500,00 HRK 25 % 1.500,00 HRK 
uvećano za PDV 

     

 * zaračunava se samo u slučaju zaključenog ugovora    
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A 4.2. SKRBNIŠTVO NAD VRIJEDNOSNIM PAPIRIMA 

TARIFNI 
STAVAK 

 

 
VRSTA USLUGE 

 
VISINA NAKNADE 

 
PDV 

 
VISINA NAKNADE S PDV-

om 

A 4.2.1. Otvaranje računa 200,00 HRK 25% 200,00 HRK uvećano za 
PDV 

     

A 4.2.2. Poslovi pohrane i čuvanja imovine    

     

 0 - 2,5 mil. HRK  0,50% godišnje 25% 0,50% godišnje uvećano za 
PDV 

 2,5 - 10 mil. HRK  0,40% godišnje 25% 0,40% godišnje uvećano za 
PDV 

 10 - 50 mil. HRK  0,30% godišnje 25% 0,30% godišnje uvećano za 
PDV 

 50 - 1500 mil. HRK  0,20% godišnje 25% 0,20% godišnje uvećano za 
PDV 

 > 1500 mil. HRK 0,15% godišnje 25% 0,15% godišnje uvećano za 
PDV 

     

 Minimalna mjesečna naknada 60,00 HRK 25% 60,00 HRK uvećano za PDV 

     

A 4.2.3. Izvještaji    

  
Izvješće o stanju na računu češće od kvartalnog 
 

 
50,00 HRK po izvješću 

 
25% 

 
50,00 HRK po izvješću 

uvećano za PDV 

  
Izvanredna izvješća na zahtjev klijenta 

 
100,00 HRK po izvješću 

 
25% 

 
100,00 HRK po izvješću 

uvećano za PDV 

     

A 4.2.4. Korporativne akcije   
 

 

 Korporativne akcije 100,00 HRK + trošak treće 
strane po računu/podračunu 

 100,00 HRK + trošak treće 
strane po računu/podračunu 

 NAPOMENA: Ukoliko je iznos novčanih sredstava iz korporativne akcije za isplatu nakon 
obračuna naknade manji od 100kn, Banka će naplatiti samo raspoloživ iznos. 

 

     

A 4.2.5. Zastupanje na skupštinama  
 

 
 

 
 

 Zastupanje na skupštinama (ovlaštena osoba 
HAAB d.d. Zagreb) 

800,00 kn +  trošak treće 
strane/po događaju 

25% 800,00 kn + trošak treće 
strane/po događaju uvećano 

za PDV 

 Zastupanje na skupštinama (ostale osobe 
ovlaštene od strane klijenta) 

 
100,00 kn + trošak treće 

strane/po događaju 

 
25% 

 
100,00 kn + trošak treće 

strane/po događaju uvećano 
za PDV 

     

A 4.2.6. Zalog    

 Upis prestanka tereta 120,00  HRK   

     

A 4.2.7. Margin računi    

 Registracija na skrbnički račun Bez naknade   

 Odregistracija sa skrbničkog računa 20,00 HRK po poziciji   

     

A 4.2.8. Ostalo    

 Ostale instrukcije klijenta vezane uz vrijednosne 
papire na skrbničkom računu kod HAAB d.d. 

100,00 kn  25% 100,00 kn uvećano za PDV 

     

A 4.2.9. Transakcijske naknade    
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A 4.2.9.1. TRŽIŠTE 1 - Republika Hrvatska    

     

 Direktna trgovanja    

 Transakcije bez plaćanja - SKDD 60,00 HRK   

 Transakcije uz plaćanje - SKDD 140,00 HRK   

 Izmjena i otkaz transakcije 50,00 HRK   

     

 NAPOMENA: Pohrana imovine kod otvaranja skrbničkog računa se ne naplaćuje.   

 Trgovanje putem HAAB d.d. brokera    

 Transakcije između članova sudionika SKDD 
unutar HAAB d.d. 

18,00 HRK   

     

A 4.2.9.2. TRŽIŠTE 2 - direktna trgovanja    

     

 DIONICE I OBVEZNICE    

 Euroclear          32 EUR   

 Australija  45 EUR   

 Austrija 50 EUR   

 Belgija  45 EUR   

 Kanada 40 EUR   

 Češka Republika 80 EUR   

 Danska  60 EUR   

 Estonija 70 EUR   

 Finska  50 EUR   

 Francuska 40 EUR   

 Grčka  65 EUR   

 Njemačka 32 EUR   

 Hong Kong 55 EUR   

 Mađarska  80 EUR   

 Malta 80 EUR   

 Meksiko 50 EUR   

 Island 50 EUR   

 Irska  55 EUR   

 Italija 45 EUR   

 Japan 40 EUR   

 Latvija 70 EUR   

 Litva 70 EUR   

 Nizozemska  35 EUR   

 Novi Zeland 50 EUR   

 Norveška 60 EUR   

 Poljska 70 EUR   

 Portugal 70 EUR   

 Slovačka Republika 100 EUR   

 Španjolska 50 EUR   

 Švedska 50 EUR   

 Švicarska 45 EUR   

 Ujedinjeno Kraljevstvo (UK) 35 EUR   

 Sjedinjene Američke Države (SAD) 32 EUR   

     

 FONDOVI    

 Euroclear 32 EUR   

 Njemačka 32 EUR   

 Sjedinjene Američke Države (SAD) 32 EUR   

     

 Izmjena i otkaz instrukcije 30 EUR   

     

A 4.2.9.3. TRŽIŠTE 3 - Republika Makedonija, Bosna i Hercegovina, Srbija, Crna Gora i Slovenija 

     

 Direktna trgovanja    

 Transakcije uz/bez plaćanja 150,00 HRK + trošak treće 
strane 

  

     

A 4.2.9.4. Trgovanje putem HAAB d.d. brokera trošak treće strane *   

     

 * Usluga se naplaćuje i na strani isporučitelja i na strani primatelja financijskih 
instrumenata. 

  

 * *Direktna trgovanja - transakcije financijskih instrumenata uz i bez plaćanja 
izvan Burze. 
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 *** Naknada Trgovanje putem brokera za tržište Crne Gore se ne naplaćuje.   

     

 Naknade izražene u EUR-ima bit će prevalutirane u kunsku protuvrijednost prema srednjem tečaju HNB-a na datum 
izdavanja fakture. Svi troškovi koje Banka podnese u ime klijenta, a izraženi su u EUR-ima, bit će prevalutirane u kunsku 
protuvrijednost prema srednjem tečaju HNB-a na datum izdavanja fakture. 

     

NAPOMENA: Klijent se obvezuje nadoknaditi, neovisno o obračunatoj naknadi, sve druge dodatne troškove koji mogu nastati u 
pružanju usluga skrbništva nad vrijednosnim papirima, a koje je podnijela Banka u ime klijenta. 

 Banka. zadržava pravo izmjene naknada i uvjeta o čemu će Klijent biti pravovremeno izvješten 

 
 
 
 
A 4.3. KORPORATIVNE FINANCIJE 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE        VISINA NAKNADE 

   

A 4.3.1. Financijsko savjetovanje i ostale usluge korporativnih financija Sukladno Ugovoru s klijentom 

   

 
A 4.4. OSTALO 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE        VISINA NAKNADE 

   

A 4.4.1. Savjetodavne i administrativne usluge Sukladno Ugovoru s klijentom  

   

 
 
A 5 OSTALI POSLOVI 
 
A 5.1. INTERNET BANKARSTVO – HYPOnet 
 

TARIFNI STAVAK  
(U Moneti) 

VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

 Korištenje usluge  

9.1.1 Pristupnina bez naknade 

9.13.1 HYPOnet – 1 korisnik/mjesečno 30,00 HRK 

9.14.1 HYPOnet – 2 korisnika/mjesečno 60,00 HRK 

9.15.1 HYPOnet – 3 korisnika/mjesečno 75,00 HRK 

9.16.1 HYPOnet – 4 korisnika/mjesečno 100,00 HRK 

9.17.1 HYPOnet – 5 korisnika/mjesečno 125,00 HRK 

9.18.1 HYPOnet – 6 korisnika/mjesečno 150,00 HRK 

9.19.1 HYPOnet – 7 korisnika/mjesečno 170,00 HRK 

9.20.1 HYPOnet – 8 korisnika/mjesečno 190,00 HRK 

9.21.1 HYPOnet – 10 korisnika/mjesečno 200,00 HRK 

9.22.1 HYPOnet – 20 korisnika/mjesečno 400,00 HRK 

9.23.1 HYPOnet – 30 korisnika/mjesečno 600,00 HRK 

9.24.1 HYPOnet – 50 korisnika/mjesečno 1.000,00 HRK 

 Korisnički paketi  

9.2.1 Korisnički paket (licenca) 100,00 HRK 

9.3.1 Korisnički paket (licenca i kartica) 150,00 HRK 

9.4.1 Korisnički paket (licenca, kartica i USB čitač) 250,00 HRK 

9.31.1 Korisnički paket (licenca, kartica i PCMCIA čitač) 520,00 HRK 

9.34.1 Korisnički paket (licenca, USB Key) 220,00 HRK 

 Ostale usluge  

9.5.1 Dodatni USB čitač (uz već postojeću licencu) 300,00 HRK 

9.32.1 Dodatni PCMCIA čitač  ( uz već postojeću licencu) 620,00 HRK 

9.36.1 Dodatni USB Key (uz već postojeću licencu) 220,00 HRK 

9.6.1 Zamjena opreme na zahtjev Banke bez naknade 

9.7.1 Zamjena USB čitača (oštećenog/izgubljenog ili iz tehničkih razloga) 300,00 HRK 

9.33.1 Zamjena PCMCIA čitača (oštećenog/izgubljenog ili iz tehničkih razloga) 620,00 HRK 

9.8.1 Zamjena kartice (zaključana, izgubljena ili oštećena kartica, odnosno 
zamjena kartice na zahtjev klijenta) 

200,00 HRK 

9.38.1 Zamjena USB Keya  (zaključan, izgubljen ili oštećen, odnosno zamjena key-
a na zahtjev klijenta) 

220,00 HRK 

9.10.1 Otkaz/blokada korištenja servisa bez povratka opreme 200,00 HRK 

9.11.1 Promjena ovlaštenja bez naknade 

9.30.1 Ponovno izdavanje nepreuzetog certifikata 50,00 HRK 

9.40.1 Arhiva 300,00 HRK 
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A 5.1.2  INTERNET BANKARSTVO  m–HYPO Business 
 

TARIFNI STAVAK  
(U Moneti) 

VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

 Korištenje usluge  

13.1.1 m-HYPO Business – 1 korisnik/mjesečno 15,00HRK 

13.2.1 m-HYPO Business – 2 korisnika/mjesečno 30,00HRK 
13.3.1 m-HYPO Business – 3 korisnika/mjesečno 40,00HRK 
13.4.1 m-HYPO Business – 4 korisnika/mjesečno 50,00HRK 
13.5.1 m-HYPO Business – 5 korisnika/mjesečno 60,00HRK 
13.6.1 m-HYPO Business – 6-10 korisnika/mjesečno 80,00HRK 
13.7.1 m-HYPO Business – više od 11 korisnika/mjesečno 100,00HRK 

13.8.1 Izdavanje aktivacijskog ključa 0,00HRK 

13.9.1 Reizdavanje aktivacijskog ključa 0,00HRK 

 
 
A 5.2. POSLOVI STRUČNIH I TEHNIČKIH USLUGA KOMITENTIMA 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE         VISINA NAKNADE      VISINA NAKNADE 

    STANDARD OVLASTI VODITELJA RIZNICE 

A 5.2.1. Obveznice     

A 5.2.2. Izdavanje/vodeći menadžment:   min. 100.000,00 
HRK 

min. 50.000,00 HRK 

 > 15 godina   2,00% 0,50% 

 > 10 godina   1,50% 0,50% 

 < 10 godina   1,25% 0,50% 

A 5.2.3. Potpisivanje   1,25% 0,30% 

A 5.2.4. Istraživanje bez naknade 

A 5.2.5. Izvještaj hrvatskog tržišta kapitala bez naknade 

   VISINA 
NAKNADE 

PDV VISINA NAKNADE S PDV-om 

A 5.2.6. Zatražena istraživanja  voditelj 
odjela 

istraživanja 
1.000,00 

HRK po satu 

250,00 HRK voditelj odjela istraživanja 1.230,00 
HRK po satu 

   asistent 
700,00 HRK 

po satu 

175 HRK asistent 861,00 HRK po satu 
 
 

A 5.2.7. Korištenje usluge Bloomberga  100 HRK po 
transakciji 

25 HRK 125 HRK  

 
 
A 5.3. POS UREĐAJI 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

A 5.3.1. Instaliranje bez naknade 

A 5.3.2. Korištenje sukladno naknadama zaključenim Ugovorima 
za prihvat kartica kao sredstva plaćanja s 
klijentima 

A 5.3.3 Korištenje POS uređaja bez prometa karticama MC, Maestro, MC 
Electronic, Visa,Visa Electron 

bez naknade 

A 5.3.4 Korištenje GPRS POS uređaja bez naknade 

A 5.3.5 SIM kartica za GPRS POS uređaj bez naknade 

A 5.3.6 Izvod na papiru - dostava poštom (PDF) bez naknade/stranica 

A 5.3.7 Izvod, slanje E-mail, (PDF, XML, XLS) bez naknade 

A 5.3.8 Izvod, preuzimanje HYPOnetom  bez naknade 
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A 5.4. HYPOsms MARKET INFO 
 

TARIFNI STAVAK  
(U Moneti) 

VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

30.1.1.  HYPOsms Market Info 1 korisnik (1 - 5 korisnika) 19,99 

30.2.1.  HYPOsms Market Info 2 korisnika (1 - 5 korisnika) 39,98 

30.3.1.  HYPOsms Market Info 3 korisnika (1 - 5 korisnika) 59,97 

30.4.1.  HYPOsms Market Info 1 korisnik (6 -25 korisnika) 18,99 

30.5.1.  HYPOsms Market Info 2 korisnika (6 - 25 korisnika) 37,98 

30.6.1.  HYPOsms Market Info 3 korisnika (6 - 25 korisnika) 56,97 

30.7.1.  HYPOsms Market Info 5 korisnika (6 - 25 korisnika) 94,95 

30.8.1.  HYPOsms Market Info 10 korisnika (6 - 25 korisnika) 189,90 

30.9.1.  HYPOsms Market Info 20 korisnika (6 - 25 korisnika) 379,80 

31.1.1.  HYPOsms Market Info 1 korisnik (26 - 50 korisnika) 17,99 

31.2.1.  HYPOsms Market Info 2 korisnika (26 - 50 korisnika) 35,98 

31.3.1.  HYPOsms Market Info 3 korisnika (26 - 50 korisnika) 53,97 

31.4.1.  HYPOsms Market Info 5 korisnik (26 - 50 korisnika) 89,95 

31.5.1.  HYPOsms Market Info 10 korisnika (26 - 50 korisnika) 179,90 

31.6.1.  HYPOsms Market Info 20 korisnika (26 - 50 korisnika) 359,80 

31.7.1.  HYPOsms Market Info 30 korisnika (26 - 50 korisnika) 539,70 

32.1.1.  HYPOsms Market Info 1 korisnik (51+ korisnik) 16,99 

32.2.1.  HYPOsms Market Info 2 korisnika (51+ korisnik) 33,98 

32.3.1.  HYPOsms Market Info 3 korisnika (51+ korisnik) 50,97 

32.4.1.  HYPOsms Market Info 5 korisnika (51+ korisnik) 84,95 

32.5.1.  HYPOsms Market Info 10 korisnika (51+ korisnik) 169,90 

32.6.1.  HYPOsms Market Info 20 korisnika (51+ korisnik) 339,80 

32.7.1.  HYPOsms Market Info 30 korisnika (51+ korisnik) 509,70 

32.8.1.  HYPOsms Market Info 50 korisnika (51+ korisnik) 849,50 
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B PODRUČJE POSLOVANJA S GRAĐANSTVOM (POTROŠAČIMA) 
 
B 1  KUNSKA I DEVIZNA ŠTEDNJA POTROŠAČA 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

B 1.1. Otvaranje štednih uloga (isključeni HYPO Limač, HYPO Teens, Nevezana Hyper 
štednja) 

100,00 HRK 

B 1.2. Vođenje štednih uloga, uplate, isplate, upis naloga bez naknade 

B 1.3. Oglašavanje štedne knjižice nevažećom, te opoziv   30,00 HRK 

B 1.4. Prijevremena zamjena štedne knjižice 100,00 HRK 

B 1.5. Zatvaranje štedne knjižice/ računa 30,00 HRK 

B 1.6. Minimalni iznos salda štednog uloga po viđenju 30,00 HRK/5,00 EUR 

B.1.7. Minimalni iznos salda kod oročenog štednog uloga 5.000,00 HRK/500,00 EUR 

B 1.8. Prijevremeni prekid oročenog  štednog uloga 100,00 HRK 

B 1.9. Minimalni polog i saldo za Hypo Limač štednju 30,00 HRK ili 4,00 EUR 

B 1.10. Maksimalni polog i saldo za Hypo Limač štednju 100.000,00 HRK ili 14.000,00 
EUR 

B 1.11. Minimalni polog i saldo za Hypo Teens štednju 30,00 HRK ili 4,00 EUR 

B 1.12. Maksimalni polog i saldo za Hypo Teens štednju 200.000,00 HRK ili 28.000,00 
EUR 

B 1.13. Zamjena popunjene štedne knjižice bez naknade 

B 1.14. Konverzija strane valute  u drugu stranu valutu 1% od iznosa; min. 10,00 HRK 

 
B 2  TRANSAKCIJSKI RAČUNI POTROŠAČA (MULTIVALUTNI)  
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE PDV 
VISINA 

NAKNADE S 
PDV-OM 

B 2.1. Otvaranje tekućih i žiro računa bez naknade   

B 2.2. Blokiranje računa po odluci nadležnog organa 70,00 HRK   

B 2.3. Izdavanje čekovnih blanketa 5,00 HRK po blanketu   

B 2.4. Slanje čekovnih blanketa poštom 30,00 HRK   

B 2.5. Zatvaranje žiro i tekućeg računa (poslovanje po računu do 
12 mjeseci) 

30,00 HRK   

B 2.6. Hypo paket «Vaša sretna zvijezda» ALFA (osnovni) 23,00 HRK  mjesečno   

B 2.7. Hypo paket «Vaša sretna zvijezda» BETA (VISA Classic) 40,00 HRK mjesečno   

B 2.8. Hypo paket «Vaša sretna zvijezda» GAMA (MC Revolving) 41,00 HRK mjesečno   

B 2.9. Hypo paket «Vaša sretna zvijezda» DELTA (VISA Classic / 
MC Revolving)                                       

55,00 HRK mjesečno   

B 2.10. Hypo paket «Vaša sretna zvijezda» PRESTIGE (VISA 
Classic / MC Revolving)                                       

65,00 HRK mjesečno   

B 2.11. Osnovni paket za nerezidente 13,00 HRK mjesečno   

B 2.12. Grawe Assistance 9,00 HRK mjesečno   

B 2.13. Grawe Nezgoda 27,00 HRK mjesečno   

B 2.14. Naknada za vođenje tekućeg i žiro računa s prometom 
(isključujući umirovljenike i studente) 

11,90 HRK mjesečno   

B 2.15. Naknada za vođenje tekućeg i žiro računa s prometom - 
Umirovljenik Plus 

8,90 HRK mjesečno   

B 2.15.1 Naknada za vođenje tekućeg račuan s prometom - 
Umirovljenik 

3,00 HRK mjesečno   

B 2.16. Naknada za vođenje tekućeg i žiro računa s prometom - 
studenti 

bez naknade   

B 2.17. Naknada za vođenje limitiranog tekućeg računa s 
prometom 

6,90 HRK mjesečno   

B 2.18. Korištenje računa od strane jednog opunomoćenika 2,00 HRK mjesečno   

B 2.19. Opomena i opomena pred tužbu za nedopušteno 
prekoračenje 

0,00 HRK   

B 2.20. Informacija o solventnosti (SOL 2) za žiro račun građana 80,00  HRK 20,00 HRK 100,00 HRK 

B 2.21. Konverzija strane valute  u drugu stranu valutu 1% od iznosa; min. 10,00 HRK   
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B 2.22. TRAJNI NALOG NA TERET TEKUĆEG I ŽIRO RAČUNA POTROŠAČA 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

B 2.22.1. Pojedinačno izvršenje u korist računa poslovnih subjekata unutar Banke  2,80 HRK po nalogu 

B 2.22.2. Pojedinačno izvršenje u korist računa potrošača unutar Banke bez naknade 

B 2.22.3. Pojedinačno izvršenje u korist računa u drugoj Banci 0,75%;  min. 3,00 HRK;  max. 100,00 
HRK 

B 2.22.4. Izvršavanje automatskom razmjenom podataka s primateljem sredstava (za 
pojedine primatelje nalozi se izvršavaju bez naknade), u skladu s prilogom 

0,50%; min. 1,00 HRK; max 15,00 HRK 

B 2.22.5. U korist računa u inozemnoj banci (devizna doznaka), cjelokupni trošak banke 
plaća nalogodavatelj (OUR) 

1,00%: min 130,00 HRK; max 5.000,00 
HRK 

B 2.22.6  U korist računa u inozemstvu u bankama Hypo grupe 0,50%; min. 50,00 HRK ; max. 5000,00 
HRK 

B 2.23 DOPUŠTENO PREKORAČENJE 

B 2.23.1. Ugovaranje posebno ugovorenog dopuštenog prekoračenja različitog od 
automatskog izračuna 

za iznose odobrenog prekoračenja;  
a) manjeg od 30.000,00 hrk; 0,50% min 

40,00 hrk 
b) za iznose većeg od 30.000,00 hrk; 

3,00% od iznosa 

 
 
B 3 KARTIČNO POSLOVANJE 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

B 3.1. ZAJEDNIČKE NAKNADE PO RAZLIČITIM VRSTAMA KARTICA 

B 3.1.1. Promjena PIN-a na bankomatu na zahtjev klijenta 15,00 HRK 

B 3.1.2 Hitna izrada kartice/PIN-a na zahtjev klijenta 100,00 HRK 

 
B 3.2. DEBITNE KARTICE (Visa Electron, Maestro EUR, Maestro USD)  
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

B 3.2.1. Izdavanje debitne kartice za osnovnog korisnika (za uručenje prve kartice po računima 
otvorenim nakon 06.02.2012) 

10,00HRK 

B 3.2.2. Izdavanje debitne kartice za dodatnog korisnika (za uručenje prve kartice dodatnom 
korisniku, koji je to postao nakon  06.02.2012)  10,00 HRK 

B 3.2.3. Zamjena kartice prilikom oštećenja/promjene podataka/gubitka/krađe 30,00 HRK 

B 3.2.4. Prijava izgubljene / ukradene kartice  20,00 HRK 

B 3.2.5. Ponovno generiranje PIN-a  20,00 HRK 

B 3.2.6. Isplata gotovine na bankomatu HAAB u zemlji bez naknade 

B 3.2.7. Isplata gotovine na bankomatu HAAB u inozemstvu (zemlje Bosna i Hercegovina, Srbija, 
Crna Gora) 

bez naknade 

B 3.2.8. Isplata na bankomatu i POS uređaju u zemlji 1,5%; min. 15,00 HRK 

B 3.2.9. Isplata na bankomatu i POS uređaju u inozemstvu 2%; min. 27,00 HRK 

B 3.2.10. Slanje kartica ili PIN-a poštom (preporučeno s povratnicom) 40,00 HRK 

 
B 3.3. CHARGE KARTICE (Visa Classic, Visa Classic Shoe-Be-Do) 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

B 3.3.1. Upisnina za osnovnog korisnika  100,00 HRK 

B 3.3.2. Upisnina za dodatnog korisnika 50,00 HRK 

B 3.3.3. Godišnja članarina za osnovnog korisnika 16,00 HRK mjesečno 

B 3.3.4. Godišnja članarina za dodatnog korisnika 9,90 HRK mjesečno 

B 3.3.5. Izrada zamjenske kartice prilikom oštećenja/promjene podataka 30,00 HRK 

B 3.3.6. Prijava izgubljene / ukradene kartice 50,00 HRK 

B 3.3.7. Ponovna izrada kartice nakon prijave gubitka/krađe 70,00 HRK 

B 3.3.8. Ponovno generiranje PIN-a 30,00 HRK 

B 3.3.9. Isplata gotovine na bankomatima i POS uređajima u zemlji i inozemstvu 3%; min. 35,00 HRK 
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B 3.3.10.
  

Naknada za obročnu otplatu transakcija podijeljenih na rate pozivom na Kontakt Centar HAAB 
(minimalan iznos transakcije koja se može dijeliti na rate 300,00 HRK) - navedeni iznos naknade 
dijeli se na odabrani broj rata, pripadajući dio se naplaćuje uz svaku ratu 

Kupovina u zemlji i 
inozemstvu 

Isplata gotovine zemlji 
i inozemstvu* 

 
Razredi i iznos transakcija 2-12 rata (naknada po rati) 

300,00 - 1.000,00  HRK 6,00 HRK 8,00 HRK 

1.000,01 - 2.500,00 HRK 11,00 HRK 14,00 HRK 

2.500,01 - 5.000,00 HRK 20,00 HRK 25,00 HRK 

5.000,01 - 7.500,00 HRK 30,00 HRK 37,00 HRK 

7.500,01 - 10.000,00 HRK 42,00 HRK 52,00 HRK 

10.000,01 - 15.000,00 HRK 65,00 HRK 80,00 HRK 

15.000,01 - 25.000,00 HRK 99,00 HRK 125,00 HRK 

25.000,01 - 30.000,00 HRK 126,00 HRK 160,00 HRK 

                                                   30.000,01HRK i više 183,00 HRK 230,00 HRK 

 *Naknada za obročnu otplatu transakcija isplate gotovine naplaćuje se dodatno uz Naknadu za isplatu gotovine (stavak B 3.3.9.) 
 

B.3.3.11 
Naknada za obročnu otplatu transakcija podijeljenih na rate na ugovornom prodajnom mjestu 
Banke s kojim Banka ima potpisan Ugovor o obročnom plaćanju (minimalni iznos transakcije 
koja se može dijeliti na rate 300,00 HRK) 

Bez naknade 

 
B 3.4. MASTERCARD GOLD 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

B 3.4.1. Upisnina za osnovnog korisnika 150,00 HRK 

B 3.4.2. Upisnina za dodatnog korisnika 100,00 HRK 

B 3.4.3. Godišnja članarina za osnovnog korisnika 35,00 HRK mjesečno 

B 3.4.4. Godišnja članarina za dodatnog korisnika 17,90 HRK mjesečno 

B 3.4.5. Izrada zamjenske kartice prilikom oštećenja/promjene podataka 50,00 HRK 

B 3.4.6. Prijava izgubljene / ukradene kartice 50,00 HRK 

B 3.4.7. Ponovna izrada kartice nakon prijave gubitka/krađe 70,00 HRK 

B 3.4.8 Ponovno generiranje PIN-a 50,00 HRK 

B 3.4.9. Naknada za hitne usluge (unutar 24 sata) redovne naknade x 3 

B 3.4.10. Naknada za podizanje gotovine na bankomatima i POS uređajima u zemlji i inozemstvu 3 % min. 43,00 HRK 

B 3.4.11. Opomena za kašnjenje u podmirenju dospjelih obveza 0,00 HRK 

 
B 3.5. KREDITNE REVOLVING KARTICE (MasterCard, Visa, Visa Grawe) 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

B 3.5.1. Upisnina za osnovnog korisnika (MasterCard Revolving, Visa Revolving) 109,00 HRK 

B 3.5.2. Upisnina za dodatnog korisnika (MasterCard Revolving, Visa Revolving) 49,00 HRK 

B 3.5.3. Upisnina za osnovnog korisnika (Visa Grawe Revolving) bez naknade 

B 3.5.4. Upisnina za dodatnog korisnika (Visa Grawe Revolving) bez naknade 

B 3.5.5. Godišnja članarina za osnovnog korisnika (MasterCard Revolving, Visa Revolving) 16,00 HRK mjesečno 

B 3.5.6. Godišnja članarina za dodatnog korisnika (MasterCard Revolving, Visa Revolving) 9,90 HRK mjesečno 

B 3.5.7. Godišnja članarina za osnovnog (Visa Grawe Revolving) 24,00 HRK mjesečno 

B 3.5.8 Godišnja članarina za dodatnog korisnika (Visa Grawe Revolving)     24,00 HRK mjesečno 

B 3.5.9 Izrada zamjenske kartice prilikom oštećenja/promjene podataka 30,00 HRK 

B 3.5.10. Prijava izgubljene / ukradene kartice 50,00 HRK 

B 3.5.11. Ponovna izrada kartice nakon gubitka / krađe 70,00 HRK 

B 3.5.12. Ponovno generiranje PIN-a 30,00 HRK 

B 3.5.13. Isplata gotovine na bankomatima i POS uređajima u zemlji i inozemstvu 3,00%, min. 35,00 HRK 

B 3.5.14. Minimalna mjesečna otplata duga 5% ili 10%, min. 100,00 HRK 
mjesečno 

B 3.5.15. Prekoračenje odobrenog limita (Visa Grawe Revolving) 20,00 HRK 
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B 3.6. MASTERCARD PREPAID POKLON KARTICA 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

B 3.6.1. Naknada za izdavanje kartice ovisno o uplaćenom iznosu 

1. uplate do 500,00 HRK = 10,00 HRK 
2. uplate od 500,01-1000,00 HRK = 15,00 HRK  

3. uplate od 1000,01-7000,00 HRK = 35,00 HRK  
4. uplate od  7000,01-15.000,00 HRK = 50,00  HRK       

B 3.6.2. Naknada za izvod na zahtjev u poslovnici 5,00 HRK 

B 3.6.3. Naknada za isplatu preostalog salda manjeg od 100,00 kn na šalteru 
banke 

1% min. 10,00 HRK 

B 3.6.4. Naknada za podizanje gotovine na Hypo mreži bankomata 2% 

B 3.6.5. Naknada za podizanje gotovine na bankomatu i POS uređaju drugih 
banaka u HR 

2% min. 8,00 HRK 

B 3.6.6. Naknada za podizanje gotovine na bankomatu i POS uređaju drugih 
banaka u INO 

2% min. 20,00 HRK 

B 3.6.7. 
Izdavanje zamjenske/izgubljene/ukradene kartice/novog PIN-a naplaćuje 
se kao nova Poklon kartica uz izdavanje novog poklon paketa i prijenos 
preostalog salda 

1. uplate do 500,00 HRK = 10,00 HRK 
2. uplate od 500,01 - 1000,00 HRK = 15,00 HRK 
3. uplate od 1000,01- 7000,00 HRK = 35,00 HRK 

4. uplate od 7000,01- 15.000,00 HRK = 50,00 HRK 

 
B 3.7. MASTERCARD PREPAID REFRESH KARTICA 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

B 3.7.1. Naknada za izdavanje kartice i ponovno izdavanje kartice 25,00HRK  

B 3.7.2. Ponovna izrada kartice nakon gubitka/krađe 20,00 HRK 

B 3.7.3. Novi PIN 20,00HRK 

B 3.7.4. Izrada zamjenske kartice prilikom oštećenja/promjene podataka 30,00 HRK 

B 3.7.5. Isplata gotovine na Hypo mreži bankomata Bez naknade 

B 3.7.6. Isplata gotovine na bankomatu i POS uređaju drugih banaka - u zemlji 1,5% min 10,00HRK 

B 3.7.7. Isplata gotovine na bankomatu i POS uređaju drugih banaka - u inozemstvu 1,5% min 25,00HRK 

 
B 4  KREDITIRANJE GRAĐANSTVA 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

B 4.1. Troškovi obrade kreditnog zahtjeva Od 0% do 3% sukladno uvjetima pojedinog kreditnog proizvoda  

B 4.2. Odustajanje od ugovorenog kredita nakon zakonsko 
roka (14 dana) uz povrat dokumentacije 

100,00 HRK 

B 4.3. 
 

Prijevremena djelomična otplata kredita kod ugovora 
o kreditu sklopljenih od 01.01.2010. godine nadalje a 
koji su ukupnog iznosa kredita 1.000.000 HRK i 
manje 

Od 0,00% do 1,00%, a sukladno važećim zakonskim propisima, od dijela 
glavnice kredita koji se prijevremeno vraća 

B 4.4. Prijevremena djelomična otplata kredita kod ugovora 
o kreditu koji nisu navedeni u prethodnom stavku 

2,50% (min.500,00 HRK), od djela glavnice kredita koji se prijevremeno 
vraća 

B 4.5. Prijevremena konačna otplata kredita kod ugovora o 
kreditu sklopljenih od 01.01.2010. godine nadalje a 
koji su ukupnog iznosa kredita 1.000.000,00 HRK i 
manje 

Od 0,00% do 1,00%, a sukladno važećim zakonskim propisima , od iznosa 
nedospjele glavnice 

B 4.6. Prijevremena konačna otplata kredita kod ugovora o 
kreditu koji nisu navedeni u prethodnom stavku 

Lombardni kredit: 
0,50% od iznosa nedospjele glavnice (min. 200,00 HRK); 

 
Ostali krediti: 

a) ako se postojeći kredit u HAAB zatvara iz vlastitih sredstava ili kreditom 
druge banke; 3,00% od iznosa nedospjele glavnice (min. 500,00 HRK); 

b) ako se postojeći kredit u HAAB zatvara novim kreditom u HAAB; 1,00% 
od iznosa nedospjele glavnice (min. 500,00 HRK) 

B 4.7. Naknada za odustajanje od prijeveremenog povrata 
kredita 

100,00 hrk 

B 4.8. Promjena roka otplate kredita (produljenje ili 
skraćenje roka otplate kredita) 

1,00% od iznosa nedospjele glav nice – min.  500,00 HRK ; max.  2000,00 
HRK 

B 4.9. Promjena dužnika, sudužnika, jam(a)ca Po promjeni 1,50% od iznosa nedospjele glavnice – min. 500,00 HRK : 
max. 2000,00 HRK 
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B 4.10. Promjena nekretnine / pokretnine založene u korist 
Banke ili prenesene u fiducijarno vlasništvo Banke  

1,00% od iznosa nedospjele glavnice 
    - min. 1.000,00 HRK 

B.4.11. Promjena vrste kreditnog proizvoda  
Ukoliko se promjena vrste kreditnog proizvoda vrši 
unutar perioda u kojem se primjenjuje fiksna kamatna 
stopa, gore navedena naknada se uvećava za 1 p.b.  
(jedan postotni bod) 

2,00% od iznosa nedospjele glavnice 
    - min. 1.000,00 HRK   

B 4.12. Promjene ugovorenih uvjeta kredita (otpuštanje 
instrumenta osiguranja, uključivanje dodatnog 
sudionika u kredit na zahtjev klijenta, promjena roka 
korištenja kredita (kod isplate kredita u tranšama), 
promjena iz fiducije u hipoteku, promjena 
fiducijarnog/založnog dužnika) 

Po promjeni: 
 1,00% od iznosa nedospjele glavnice 

     - min. 500,00 HRK, max 2.000,00 HRK 

B 4.13. Zamjena instrumenata osiguranja 1,00% od iznosa nedospjele glavnice 
     - min. 500,00 HRK, max 2.000,00 HRK 

B 4.14. Opomena u slučaju neurednog podmirenja dospjelih 
obveza 

0,00 HRK 

B 4.15. Obavijest o istekloj polici osiguranja Bez naknade 

B 4.16. Prva opomena po istekloj polici osiguranja 0,00 HRK 

B 4.17. Druga opomena po istekloj polici osiguranja 0,00 HRK 

B 4.18. Izdavanje potvrda i izjava za kredite građana 50,00 HRK (plaća se prilikom podnošenja zahtjeva) 

B 4.19. Izdavanje pisma namjere, požurnica 300,00 HRK  

B 4.20. Izdavanje Brisovnog očitovanja  100,00 HRK 

B 4.21. Izdavanje Izjave o povratu vlasništva / Izjave o 
brisanju dodatne zabilježbe / Potvrde o otplati / 
Povlačenje prijedloga za upis fiducije/hipoteke 

100,00 HRK 

B 4.22. Povrat iznosa preplate po kreditu na račun izvan 
HAAB d.d.  

1,00% od iznosa preplate, min. 5,00 HRK ; max. 100,00 HRK 

B 4.23. Upis terena na pokretnini u Službi upisa FINA-e 355,55 HRK 

B 4.24. Brisanje tereta na pokretnini u Službi upisa FINA-e 111,80 HRK 

B 4.25. Posebno zatraženi izvod o prometu i stanju po kreditu 100,00 HRK (plaća se prilikom podnošenja zahtjeva) 

B 4.26. Otkaz ugovora o kreditu neurednom dužniku 150,00 HRK 

B 4.27. Obrasci za podnošenje zahtjeva za kredit ne naplaćuju se 

B 4.28. Ostale promjene koje nisu obuhvaćene gore 
navedenim stavkama, a podrazumijevaju izradu 
aneksa ugovoru 

500,00 HRK 

B 4.29. - prvi moratorij na otplatu glavnice kredita, bez 
obračuna kamata 
- drugi moratorij na otplatu glavnice kredita, bez 
obračuna kamata 
- treći moratorij na otplatu glavnice kredita, bez 
obračuna kamata 

1% od iznosa nedospjele glavnice 
 

2% od iznosa  nedospjele glavnice 
 

3% od iznosa nedospjele glavnice 

B 4.30. Reprogram kredita s počekom, bez obračuna kamate 3% iznosa za reprogram 

B 4.31. Naknada za vođenje odgođenog potreživanja po 
stambenim kreditima s valutnom klauzulom u CHF 

a) prvih 6 mjeseci ; bez naknade 
b) nakon 6 mjeseci; 3,50% godišnje na stanje odgođenog potraživanja ( uz 

mjesečni obračun i naplatu po isteku odgođenog potraživanja) 

B 4.32. Skraćenje roka otplate za stambene kredite u CHF po 
kojima je prethodno izvršeno produljenje roka otplate 
sukladno Memorandumu potpisanom sa Vladom RH, 
za zahtjeve podnesene do 17.06.2013 godine 

Bez naknade 

 
Napomena za kreditiranje građanstva: U odnosu na kreditno poslovanje s građanstvom odredbe ove Tarife/Odluke o naknadama se 
primjenjuju ukoliko pojedinačnim ugovorom o kreditu ili uvjetima pojedinog kreditnog proizvoda odnosno važećim aktima Banke nije 
drugačije određeno. 
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B 5  PLATNE TRANSAKCIJE POTROŠAČA 
 
B 5.1. NACIONALNE PLATNE TRANSAKCIJE U HRK 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

B 5.1.1. Nalozi za prijenos u korist transakcijskih računa poslovnih subjekata u Banci  0,7%; min. 4,00 HRK; max. 100,00 HRK 

B 5.1.2. Nalozi za prijenos u korist računa u drugim bankama - izvršenje putem NKS-a 1%;  min. 5,50 HRK; max. 100,00 HRK 

B 5.1.3. Nalozi za prijenos i gotovinske uplate građana u korist računa u drugim bankama 
- izvršenje putem HSVP-a 

50,00 HRK 

B 5.1.4. Nalozi za prijenos i gotovinske uplate građana u korist ostalih računa fizičkih 
osoba u Banci 

bez naknade 

B 5.1.5. Gotovinske uplate građana u korist transakcijskih računa poslovnih subjekata u 
Banci 

 1%; min. 8,00 HRK; max.100,00 HRK 

B 5.1.6. Gotovinske uplate građana u korist računa u drugim bankama - izvršenje putem 
NKS-a 

 2%; min.10,00 HRK;max.100,00 HRK 

B 5.1.7. Nalozi za prijenos i gotovinske uplate građana u humanitarne svrhe                 bez naknade 

 
 
B 5.2. NACIONALNE PLATNE TRANSAKCIJE U STRANOJ VALUTI  
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

B 5.2.1. Plaćanje u korist računa u drugim bankama u zemlji – devize s transakcijskih 
računa u banci 
- eventualni trošak druge banke plaća korisnik 

0,5%min 50,00 HRK; max 5.000,00 
HRK 

B 5.2.2. Plaćanje u korist računa u drugim bankama u zemlji – devize u gotovini 
- eventualni trošak druge banke plaća korisnik 

1% min 100,00 HRK; max 5.000,00 
HRK 

 
 
B 5.3. MEĐUNARODNE I PREKOGRANIČNE PLATNE TRANSAKCIJE 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

B 5.3.1. Plaćanje u korist računa u inozemstvu s transakcijskih računa u banci 
- cjelokupni trošak plaća nalogodavatelj (OUR) 

1% min130,00 HRK; max 5.000,00 HRK 

B 5.3.2. Plaćanje u korist računa u inozemstvu s transakcijskih računa u banci i u gotovini 
- trošak  banke  nalogodavatelja plaća nalogodavatelj  
- cjelokupni trošak plaća korisnik  - za sve troškove umanjuje se doznaka 

0,5% min 50,00 HRK; max 5.000,00 
HRK 

B 5.3.3. Plaćanje u korist računa u inozemstvu u gotovini  
- cjelokupni trošak banke plaća nalogodavatelj  

1,5% min 200,00 HRK; max 5.000,00 
HRK 

B 5.3.4. Plaćanje u inozemstvo u korist računa u bankama Hypo grupe 0,20 % min 50,00 HRK; max 5.000,00 
HRK 

B 5.3.5. Plaćanje u inozemstvo sa nepotpunim podacima banke primatelja (SWIFT) i/ili 
nepotpunim podacima računa primatelja plaćanja (IBAN) 

100,00 HRK  + trošak plaćanja 

B 5.3.6. Obrada doznaka iz inozemstva i domaćih banaka 7,00 HRK po nalogu 
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B 6 INVESTICIJSKO BANKARSTVO 
 
B 6.1. FINANCIJSKA TRŽIŠTA 
 
Domaće trgovanje* 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE        VISINA NAKNADE 

   

B 6.1.1. Dionice:  

 0,00 - 200.000,00 HRK 1,00% 

 200.001,00 - 500.000,00 HRK  0,80% 

 > 500.001,00 HRK po dogovoru 

   

B 6.1.2. Obveznice:  

 0,00 - 500.000,00 HRK  0,40% 

 500.001,00 - 6.000.000,00 HRK  0,30% 

 > 6.000.001,00 HRK 0,15% 

   

B 6.1.3. Minimalna naknada po nalogu 100,00 HRK 

 
 
Međunarodno trgovanje** 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

B 6.1.4. Dionice:  

  0,00 - 200.000,00 HRK  1,00% 

 200.001,00 - HRK 500.000,00 HRK  0,70% 

 >500.001,00 HRK  po dogovoru 

   

B 6.1.5. Obveznice:  

 0,00 - 500.000,00 HRK  0,40% 

 500.001,00 - 6.000.000,00 HRK  0,30% 

 > 6.000.001,00 HRK  0,15% 

   

B 6.1.6. Minimalna naknada po nalogu  200,00 HRK  

   

 * - po dnevnom trgovanju  ** - po jednom nalogu  

   Potrebno dodati ostale tržišne troškove te naknade drugih brokera 

 
HYPOeTrade 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

B 6.1.7. 0,00 - 3.000.000,00 HRK kvartalno 0,45% 

 minimalna naknada po nalogu 30,00 HRK  

   

 >3.000.001,00 HRK kvartalno 0,40% 

 minimalna naknada po nalogu 30,00 HRK 

 
Margin krediti 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

B 6.1.8. Naknada za trgovanje 0,75% 

 minimalna naknada po nalogu 100,00 HRK  

   

 HYPOeTrade trgovanje 0,60% 

 minimalna naknada po nalogu 60,00 HRK 

   

 naknada za prijenos i namiru (po obračunu) 50,00 HRK 

 
Dražba putem sustava ZSE 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

B 6.1.9. Otvaranje naloga * 500,00 HRK 

 Naknada za trgovanje 2,50% 

 Minimalna naknada po nalogu 100,00 HRK 

   

 * zaračunava se samo u slučaju neizvršenog naloga  
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Zastupanje u postupku javnog nadmetanja 
 

TARIFNI  
STAVAK 

VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE PDV 
VISINA NAKNADE 

SA PDV-om 

B 6.1.10. Zaprimanje dokumentacije * 500,00 HRK - - 

 Naknada za zastupanje  1.500,00 HRK 25 % 1.500,00 HRK 
uvećano za PDV 

     

 * zaračunava se samo u slučaju zaključenog ugovora    

 
 
 
 
 
B 6.2. UPRAVLJANJE PORTFELJEM 
 

TARIFNI STAVAK 
 

VRSTA USLUGE 
 

VISINA 
NAKNADE 

PDV 
VISINA NAKNADE S PDV-

om 

B 6.2.1. Izlazne naknade 
- Raskid portfelja u 1. godini 
- Raskid portfelja u 2. godini 
- Raskid portfelja u 3. godini 

 2% 25%  
2,5% uvećano za PDV 

1% uvećano za PDV 
0,5% uvećano za PDV 

B 6.2.2. Transakcijske naknade (domaće tržište kapitala) 
- Dionice 
- Obveznice 
- Fondovi  

   
0,35% 
0,15% 
0,00% 

B 6.2.3. Transakcijske naknade (strana tržišta kapitala) 
- Dionice i fondovi 
- Obveznice 

   
0,40% 
0,20% 

B 6.2.4. Upravljačka naknada 1,0% godišnje s 
mjesečnim 
obračunom 

25% 1% godišnje s mjesečnim 
obračunom uvećano za PDV 

B 6.2.5. Podjela dobiti 
- Investicije klijenata 200.000,00 - 

500.000,00 HRK 
- Investicije klijenata >500.000,00 HRK 

 
12% 
10% 

 
25% 
25% 

 
12% uvećano za PDV 
10% uvećano za PDV 

 
Napomene: 
"dionička", "rastuća" i "balansirajuća" strategija - Podjela dobiti se obračunava godišnje, zadnjeg dana kalendarske godine ili prekidom 
ugovora; "konzervativna" strategija - Podjela dobiti se ne obračunava.  
Transakcijske naknade za strana tržišta kapitala uključuju sve troškove, osim troška stranog brokera i stranog tržišta koji se dodatno 
obračunavaju. 
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B 6.3. SKRBNIŠTVO NAD VRIJEDNOSNIM PAPIRIMA 
 

 
TARIFNI STAVAK 

 

 
VRSTA USLUGE 

 
VISINA NAKNADE 

 
PDV 

 
VISINA NAKNADE S PDV-om 

B 6.3.1. Otvaranje računa 200,00 HRK 25% 200,00 HRK uvećano za PDV 

B 6.3.2. Poslovi pohrane i čuvanja imovine    

 0 - 2,5 mil. HRK  0,50% godišnje 25% 0,50% godišnje uvećano za PDV 

 2,5 - 10 mil. HRK  0,40% godišnje 25% 0,40% godišnje uvećano za PDV 

 10 - 50 mil. HRK  0,30% godišnje 25% 0,30% godišnje uvećano za PDV 

 50 - 1500 mil. HRK  0,20% godišnje 25% 0,20% godišnje uvećano za PDV 

 > 1500 mil. HRK 0,15% godišnje 25% 0,15% godišnje uvećano za PDV 

     

 Minimalna mjesečna naknada 60,00 HRK 25% 60,00 HRK uvećano za PDV 

     

B 6.3.3. Izvještaji    

  
Izvješće o stanju na računu češće od kvartalnog 
 

 
50,00 HRK po 

izvješću 

 
25% 

 
50,00 HRK po izvješću uvećano za 

PDV 

  
Izvanredna izvješća na zahtjev klijenta 

 
100,00 HRK po 

izvješću 

 
25% 

 
100,00 HRK po izvješću uvećano 

za PDV 

     

B 6.3.4. Korporativne akcije   
 

 

 Korporativne akcije 100,00 HRK + trošak 
treće strane po 

računu/podračunu 

 100,00 HRK + trošak treće strane 
po računu/podračunu 

     

 NAPOMENA: Ukoliko je iznos novčanih sredstava iz korporativne akcije za 
isplatu nakon obračuna naknade manji od 100,00 HRK, Banka će naplatiti samo 
raspoloživ iznos. 

 

     

B 6.3.5. Zastupanje na skupštinama  
 

 
 

 
 

 Zastupanje na skupštinama (ovlaštena osoba 
HAAB d.d. Zagreb) 

800,00 kn +  trošak 
treće strane/po 

događaju 

25% 800,00 kn + trošak treće strane/po 
događaju uvećano za PDV 

 Zastupanje na skupštinama  (ostale osobe 
ovlaštene od strane klijenta) 

100,00 kn +  trošak 
treće strane/po 

događaju 

   25% 100,00 kn + trošak treće strane/po 
događaju uvećano za PDV 

     

B 6.3.6. Zalog    

 Upis prestanka tereta 120,00 HRK -   - 

     

B 6.3.7. Ostalo    

 Ostale instrukcije klijenata vezane uz vrijednosne 
papire na skrbničkom računu kod HAAB d.d. 

100,00 HRK 25% 100,00 HRK uvećano za PDV 

     

B 6.3.8. Margin računi    

 Registracija na skrbnički račun Bez naknade   

 Odregistracija sa skrbničkog računa 20,00 HRK po 
poziciji 

  

     

B 6.3.9. Transakcijske naknade    

     

B 6.3.9.1. TRŽIŠTE 1 - Republika Hrvatska    

     

 Direktna trgovanja    

 Transakcije bez plaćanja-SKDD 60,00 HRK   

 Transakcije uz plaćanje-SKDD 140,00 HRK   

 Izmjena i otkaz transakcije 50,00 HRK   

     

 NAPOMENA: Pohrana imovine kod otvaranja skrbničkog računa se ne 
naplaćuje. 

  

     

 Trgovanje putem HAAB d.d. brokera    

 Transakcije između članova sudionika SKDD 
unutar HAAB d.d. 

18,00 HRK   
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B 6.3.9.2. TRŽIŠTE 2 - direktna trgovanja    

     

 DIONICE I OBVEZNICE    

 Euroclear 32 EUR   

 Australija 45 EUR   

 Austrija 50 EUR   

 Belgija 45 EUR   

 Kanada 40 EUR   

 Češka Republika 80 EUR   

 Danska 60 EUR   

 Estonija  70 EUR   

 Finska 50 EUR   

 Francuska 40 EUR   

 Grčka  65 EUR   

 Njemačka 32 EUR   

 Hong Kong 55 EUR   

 Mađarska 80 EUR   

 Malta 80 EUR   

 Meksiko 50 EUR   

 Island 50 EUR   

 Irska 55 EUR   

 Italija  45 EUR   

 Japan  40 EUR   

 Latvija 70 EUR   

 Litva 70 EUR   

 Nizozemska 35 EUR   

 Novi Zeland 50 EUR   

 Norveška 60 EUR   

 Poljska 70 EUR   

 Portugal 70 EUR   

 Slovačka Republika 100 EUR   

 Španjolska 50 EUR   

 Švedska 50 EUR   

 Švicarska 45 EUR   

 Ujedinjeno Kraljevstvo (UK) 35 EUR   

 Sjedinjene Američke Države (SAD) 32 EUR   

     

 FONDOVI    

 Euroclear 32 EUR   

 Njemačka 32 EUR   

 Sjedinjene Američke Države (SAD) 32 EUR   

     

 Izmjena i otkaz instrukcije 30 EUR   

     

     

B 6.3.9.3. TRŽIŠTE 3 - Republika Makedonija, Bosna i Hercegovina, Srbija, Crna Gora, Slovenija 

     

 Direktna trgovanja    

 Transakcije uz/bez plaćanja 150,00 HRK + trošak 
treće strane 

  

     

     

B 6.3.9.4. Trgovanje putem HAAB d.d. brokera trošak treće strane   

     

 * Usluga se naplaćuje i na strani isporučitelja i na strani primatelja financijskih 
instrumenata. 

 

 ** Direktna trgovanja - transakcije financijskih instrumenata uz i bez plaćanja 
izvan Burze. 

 

 *** Naknada Trgovanje putem brokera za tržište Crne Gore se ne naplaćuje  

     

 Naknade izražene u EUR-ima bit će prevalutirane u kunsku protuvrijednost prema srednjem tečaju HNB-a na datum 
izdavanja fakture. Svi troškovi koje Banka podnese u ime klijenta, a izraženi su u EUR-ima, bit će prevalutirane u 
kunsku protuvrijednost prema srednjem tečaju HNB-a na datum izdavanja fakture. 

     

NAPOMENA:     

 Klijent se obvezuje nadoknaditi, neovisno o obračunatoj naknadi, sve druge dodatne troškove koji mogu eventualno 
nastati u pružanju usluge skrbništva nad vrijednosnim papirima, a koje je podnijela Banka u ime klijenta. 

 Banka  zadržava pravo izmjene naknada i uvjeta o čemu će Klijent biti pravovremeno izvješten. 
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B 6.4. KORPORATIVNE FINANCIJE 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE        VISINA NAKNADE 

   

B 6.4.1. Financijsko savjetovanje i ostale usluge korporativnih financija Sukladno Ugovoru s klijentom 

   

 
 
B 6.5. OSTALO 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE        VISINA NAKNADE 

   

B 6.5.1. Savjetodavne i administrativne usluge Sukladno Ugovoru s klijentom  

   

 
 
 
B 7 OSTALI POSLOVI 
 
B 7.1. SEFOVI 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE 
VISINA 

NAKNADE 
PDV VISINA 

NAKNADE S 
PDV-OM 

B 7.1.1. Sefovi kategorije I, zapremine  0 – 5.800 cm3 (tromjesečno) 96,00 HRK  24,00 HRK 120,00 HRK 

B 7.1.2. Sefovi kategorije I, zapremine  0 – 5.800 cm3 (godišnje) 256,00 HRK 64,00 HRK 320,00 HRK  

B 7.1.3. Sefovi kategorije II, zapremine  5.801 – 8.000 cm3 
(tromjesečno) 

120,00 HRK 30,00 HRK 150,00 HRK 

B 7.1.4. Sefovi kategorije II, zapremine  5.801 – 8.000 cm3 (godišnje) 304,00 HRK 76,00 HRK 380,00 HRK 

B 7.1.5.. Sefovi kategorije III, zapremine  8.001 – 10.700 cm3 
(tromjesečno) 

144,00 HRK 36,00 HRK 180,00 HRK 

B 7.1.6. Sefovi kategorije III, zapremine  8.001 – 10.700 cm3 (godišnje) 360,00 HRK 90,00 HRK 450,00 HRK 

B 7.1.7. Sefovi kategorije IV, zapremine  10.701 – 13.400 cm3 
(tromjesečno) 

168,00 HRK 42,00 HRK 210,00 HRK 

B 7.1.8. Sefovi kategorije IV, zapremine  10.701 – 13.400 cm3 
(godišnje) 

400,00 HRK 100,00 HRK 500,00HRK 

B 7.1.9. Sefovi kategorije V, zapremine  13.401 – 18.500 cm3 
(tromjesečno) 

192,00 HRK 48,00 HRK 240,00 HRK 

B 7.1.10. Sefovi kategorije V, zapremine  13.401 – 18.500 cm3 (godišnje) 504,00 HRK 126,00 HRK 630,00 HRK 

B 7.1.11. Sefovi kategorije VI, zapremine  18.501 – 22.000 cm3 
(tromjesečno) 

216,00 HRK 54,00 HRK 270,00 HRK 

B 7.1.12. Sefovi kategorije VI, zapremine  18.501 – 22.000 cm3 
(godišnje) 

600,00 HRK 150,00 HRK 750,00 HRK 

B 7.1.13. Sefovi kategorije VII, zapremine  22.001 – 34.000 cm3 
(tromjesečno) 

240,00 HRK 60,00 HRK 300,00 HRK 

B 7.1.14. Sefovi kategorije VII, zapremine  22.001 – 34.000 cm3 
(godišnje) 

704,00 HRK 176,00 HRK 880,00 HRK 

B 7.1.15. Sefovi kategorije VIII, zapremine  34.001 – 86.400 cm3 
(tromjesečno) 

264,00 HRK 66,00 HRK 330,00 HRK 

B 7.1.16. Sefovi kategorije VIII, zapremine  34.001 – 86.400 cm3 
(godišnje) 

800,00 HRK 200,00 HRK 1000,00 HRK 

B 7.1.17. Sefovi kategorije IX, zapremine  86.401 – 176.000 cm3 
(tromjesečno) 

400,00 HRK 100,00 HRK 500,00 HRK 

B 7.1.18. Sefovi kategorije IX, zapremine  86.401 – 176.000 cm3 
(godišnje) 

1040,00 HRK 260,00 HRK 1300,00 HRK 

B 7.1.19. Sefovi kategorije X, zapremine  176.001 – 560.000 cm3 
(tromjesečno) 

1520,00 HRK 380,00 HRK 1900,00 HRK 

B 7.1.20. Sefovi kategorije X, zapremine  176.001 – 560.000 cm3 
(godišnje) 

5040,00 HRK 1260,00 HRK 6300,00 HRK 

B 7.1.21. Kaucija (sefovi tipa I - X) 300,00 HRK - - 

B 7.1.22. Pretinci za pohranu štednih knjižica i pošte  (godišnje) 120,00 HRK 30,00 HRK 150,00 HRK 

B 7.1.23. Kaucija  (pretinci za pohranu štednih knjižica i pošte) 100,00 HRK - - 

B 7.1.24. Deponiranje ključeva drugih financijskih institucija  (godišnje) 520,00 HRK 130,00 HRK 650,00 HRK 
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 7.2. POSLOVI S GOTOVINOM I INO ČEKOVIMA   
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

B 7.2.1. Otkup i prodaja efektivne valute bez naknade 

B 7.2.2. Otkup kovanica EUR (najmanji apoen 1) 7%, naplata iznad 10,00 EUR 

B 7.2.3. Polog kovanica EUR (svi apoeni kovanica) 10,00%  naplata iznad 100,00 EUR 

B 7.2.4. Otkup čekova izdanih od inozemnih banaka, privatnih i putničkih čekova u 
konvertibilnoj valuti (po čeku) 

2% od iznosa; min 30,00 HRK, max. 500,00 
HRK 

B 7.2.5. Inkaso novčanica, čekova i drugih vrijednosnih papira (po čeku) 2% od iznosa; min 30,00 HRK, max. 500,00 
HRK 

B 7.2.6. Odustajanje od najavljene isplate ( protuvrijednost u HRK) 0,25% za iznose veće od 25.000 EUR 

B 7.2.7. Zamjena domaćih kovanica u domaće novčanice 2,5% od iznosa; min.  20,00 HRK, max. 
1000,00 HRK 

B 7.2.8. Polog čekova izdanih od inozemnih banaka privatnih i putničkih čekova u 
konvertibilnoj valuti (po čeku) 

1,00% od iznosa ; min. 40,00 HRK; max. 
300,00 HRK  plus trošak ino banke 

 
 
B 7.3. DIREKTNO BANKARSTVO 
 
B 7.3.1. HYPOnet POSLOVANJE  
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

B 7.3.1.1. Korištenje usluge  

B 7.3.1.1.1.  Upisnina bez naknade 

B 7.3.1.1.2. Mjesečna naknada 10,00 HRK 

B 7.3.1.2. Sigurnosna oprema  

B 7.3.1.2.1 Token za osnovnog korisnika  (vlasnika računa) 10,00 HRK za korisnike bez paketa 

B 7.3.1.2.2. Token za dodatnog korisnika  (opunomoćenika) 300,00 HRK 

B 7.3.1.2.3. Zamjenski token (u slučaju da se token izgubi ili ošteti)   300,00 HRK 

B 7.3.1.2.4. ActivCard paket sa čitačem (licenca, pametna kartica i čitač) 250,00 HRK 

B 7.3.1.2.5. ActivCard paket bez čitača (licenca i pametna kartica) 100,00 HRK 

B 7.3.1.2.6. Čitač pametnih kartica (samo uz postojeću licencu) 330,00 HRK 

B 7.3.1.2.7. Zamjenska pametna kartica (u slučaju da se kartica izgubi ili ošteti) 200,00 HRK 

B 7.3.1.2.8. Raskid Ugovora o tekućem računu na zahtjev Banke ili vlasnika računa bez 
povrata tokena za osnovnog korisnika 

300,00 HRK 

B 7.3.1.3. Transakcije  

B 7.3.1.3.1. Transakcije sa računa fizičkih osoba na račune u drugim bankama 1,90 HRK 

B 7.3.1.3.2. Transakcije sa računa fizičkih osoba na račune pravnih osoba unutar Banke    bez naknade 

B 7.3.1.3.3. Plaćanje eUplatnice 1,80 HRK 

 
B 7.3.2 m-Hypo:-) 
 

B 7.3.2.1 Upisnina Bez naknade 

B 7.3.2.2 Mjesečna članarina 9,00 HRK 

B 7.3.2.3 Ugovaranje usluge unutar paketa Hypo Prestige Bez naknade 

B 7.3.2.4 Mjesečna članarina za postojeće korisnike Hyponet usluge 6,30 HKR 

B 7.3.2.5 Transakcije u korist računa fizičkih i pravnih računa u drugim Bankama 1,90 HRK 

B 7.3.2.6 Transakcije sa računa fizičkih osoba na račune pravnih osoba unutar Banke Bez naknade 

B 7.3.2.7 Plaćanje eUplatnice 1,80 HRK 

B 7.3.2.8 Izdavanje aktivacijskog ključa Bez naknade 

 
B 7.3.3. HYPO SMS  
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

B 7.3.3.1. SMS (tekući račun, žiro račun, kartice, krediti)  7,50 HRK mjesečno 

 
B 7.3.4. HYPOgovorni automat (broj 060 131 111)  
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE PDV VISINA 
NAKNADE S 

PDV-OM 

B 7.3.4.1. Minuta razgovora s fiksne linije 0,93 HRK 0,23 HRK 1,16 HRK 

B 7.3.4.2. Minuta razgovora s mobilne linije 1,89 HRK 0,47 HRK 2,36 HRK 

 
B 7.3.5. e-Knjižica 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE  

B 7.3.5.1. Naknada za vođenje e-knjižice od 01.07.2013 1,00 HRK mjesečno 

B 7.3.5.2. Naknada za  vođenje u promotivnom periodu do 30.06.2013 0,50 HRK mjesečno 

B 7.3.5.3. Naknada za zatvaranje e-knjižice  Bez naknade 
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B 7.4. NUMIZMATIKA I PRIGODNI KOVANI NOVAC 
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE PDV VISINA NAKNADE S 
PDV-OM 

B 7.4.1. PRIGODNI KOVANI NOVAC U VLASNIŠTVU 
BANKE 

   

B 7.4.1.1. Hrvatski povijesni novac «1 KUNA»    

B 7.4.1.1.1. Komplet 1520,35 HRK 380,09 HRK 1900,44 HRK 

B 7.4.1.1.2. Zlato 1377,44 HRK 344,29 HRK 1721,44 HRK 

B 7.4.1.1.3. Srebro 95,16 HRK 23,79 HRK 118,95 HRK 

B 7.4.1.1.4. Bakar 47,70 HRK 11,93 HRK 59,63 HRK 

B 7.4.1.2. Hrvatski povijesni novac «2 KUNE»    

B 7.4.1.2.1. Komplet 2465,95 HRK 616,49 HRK 3082,44 HRK 

B 7.4.1.2.2. Srebro 119,06 HRK 29,77 HRK 148,83 HRK 

B 7.4.1.3. Kovanice «BARANJA»*    

B 7.4.1.3.1. Komplet I 6.016,00 HRK 1.504,00 HRK 7.520,00 HRK 

B 7.4.1.3.2. Komplet II 3.886,00 HRK  971,50 HRK 4.857.50 HRK  

B 7.4.1.3.3. Komplet III 2.130,00 HRK  532,50 HRK 2.662,50 HRK 

B 7.4.1.3.4. Zlato «1.000» 3.470,00 HRK 867,50 HRK 4.337,50 HRK 

B 7.4.1.3.5. Zlato «500» 1.804,00 HRK 451,00 HRK 2.255,00 HRK 

B 7.4.1.3.6. Srebro «200» 416,00 HRK 104,00 HRK 520,00 HRK 

B 7.4.1.3.7. Srebro «150» 326,00 HRK 81,50 HRK 407,50 HRK 

*Izmjena temeljem odluke HNB-a od 13.12.2012. 
 
B 7.5. WESTERN UNION NOVČANI TRANSFERI  
 

TARIFNI STAVAK VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE 

B 7.5.1. Za Hrvatsku, Bosnu i Hercegovinu i Srbiju  

B 7.5.1.1. Uplata 0 – 500,00 HRK 50,00 HRK 

B 7.5.1.2. Uplata 500,01 – 1.000,00 HRK 75,00 HRK 

B 7.5.1.3. Uplata 1.000,01 – 2.000,00 HRK 115,00 HRK 

B 7.5.1.4. Uplata 2.000,01 – 3.500,00 HRK 150,00 HRK 

B 7.5.1.5. Uplata 3.500,01 – 5.000,00 HRK 200,00 HRK 

B 7.5.1.6. Uplata 5.000,01 – 6.400,00 HRK 305,00 HRK 

B 7.5.1.7. Uplata 6.400,01 – 9.600,00 HRK 355,00 HRK 

B 7.5.1.8. Uplata 9.600,01 – 11.200,00 HRK 405,00 HRK 

B 7.5.1.9. Uplata 11.200,01 – 12.800,00 HRK 600,00 HRK 

B 7.5.1.10. Uplata 12.800,01 – 16.000,00 HRK 730,00 HRK 

B 7.5.1.11. Uplata 16.000,01 – 19.000,00 HRK 845,00 HRK 

B 7.5.1.12. Uplata 19.000,01 – 20.000,00 HRK 965,00 HRK 

B 7.5.1.13. Poruka od 10 riječi 10,00 HRK 

B 7.5.1.14. Svaka dodatna riječ 1,00 HRK 

B 7.5.2. Za ostale zemlje  

B 7.5.2.1. Uplata 0 – 650,00 HRK 100,00 HRK 

B 7.5.2.2. Uplata 650,01 – 1.300,00 HRK 145,00 HRK 

B 7.5.2.3. Uplata 1.300,01 – 2.000,00 HRK 190,00 HRK 

B 7.5.2.4. Uplata 2.000,01 – 2.500,00 HRK 215,00 HRK 

B 7.5.2.5. Uplata 2.500,01 – 3.200,00 HRK 270,00 HRK 

B 7.5.2.6. Uplata 3.200,01 – 4.800,00 HRK 300,00 HRK 

B 7.5.2.7. Uplata 4.800,01 – 6.400,00 HRK 340,00 HRK 

B 7.5.2.8. Uplata 6.400,01 – 9.600,00 HRK 505,00 HRK 

B 7.5.2.9. Uplata 9.600,01 – 11.200,00 HRK 535,00 HRK 

B 7.5.2.10. Uplata 11.200,01 – 12.800,00 HRK 600,00 HRK 

B 7.5.2.11. Uplata 12.800,01 – 16.000,00 HRK 730,00 HRK 

B 7.5.2.12. Uplata 16.000,01 – 19.000,00 HRK 845,00 HRK 

B 7.5.2.13. Uplata 19.000,01 – 20.000,00 HRK 965,00 HRK 

B 7.5.2.14. Poruka od 10 riječi 10,00 HRK 

B 7.5.2.15. Svaka dodatna riječ 1,00 HRK 
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B 7.6. OSTALE NAKNADE 
 

TARIFNI 
STAVAK 

VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE PDV VISINA NAKNADE S PDV-
OM 

B 7.6.1. Izvadak po računima poštom, e-mailom, u Banci bez naknade   

B 7.6.2. Ponovni ispis izvatka na šalteru Banke  5,00 HRK po izvodu   

B 7.6.3. Izdavanje raznih potvrda i izjava 48,00 HRK 12,00 HRK 60,00 HRK 

B 7.6.3. Deponiranje novčanih sredstava u svrhu 
osnivačkog pologa/dokapitalizacije 

30,00 HRK   

B 7.6.4. Fotokopiranje (po stranici) 2,40HRK 0,60 HRK 3,00 HRK 

B 7.6.5. Isplata plaća djelatnika poduzeća  bez naknade   

B 7.6.6. Izračun kamata fizičkim osobama 120,00 HRK 30,00 HRK 150,00 HRK 

B 7.6.7. Manipulativni trošak za narudžbu kreditnog 
izvješća na osobni zahtjev 

20,00 HRK 5,00 HRK 25,00 HRK 

B 7.6.8. Uplate i nalozi u korist Wüstenrot stambena 
štedionice 2500009-1100222222, Wüstenror 
životnog osiguranja, Hypo-Alpe-Adria Bank d.d., 
Hypo-Leasing Kroatien d.o.o., Hypo-Alpe-Adria 
Nekretnine d.o.o., Hypo-Alpe-Adria Invest d.d., 
Alpe-Adria Centar d.o.o., Hypo-Alpe-Adria 
Ulaganje d.o.o., Jadran jahte d.o.o., Grawe 
osiguranje d.d., HRT-a 2500009-1501135368, K – 
INDEKS d.o.o. za trgovinu i usluge, Osnovna škola 
„Dobriša Cesarić“ Požega. 

bez naknade 
 
 

B 8 REKLAMACIJE 

B 8.1. Neutemeljene reklamacije 150,00 HRK   

B 8.2. Zahtjev za povrat novčanih sredstava po 
izvršenom nalogu za plaćanje 

2,00% od iznosa  naloga;  min. 10,00 HRK;  max. 200,00 HRK  

 
TERMINSKI PLAN NARUDŽBE EFEKTIVNOG STRANOG I DOMAĆEG NOVCA  
Obzirom na potrebu banke za boljim upravljanjem likvidnošću i efektivnim stranim i domaćim novcem, Riznica u dogovoru sa 
Retailom donosi Terminski plan narudžbe efektivnog stranog i domaćeg novca. 
 
Gotovinske isplate stranog efektivnog novca: 

Do 5.000,00 EUR   Isplata odmah 

5.001,00 EUR do 20.000,00 EUR   Isplata T+1 (slijedeći radni dan) 

Od 20.001,00 EUR    Isplata T+2 (dva radna dana) 

 
Gotovinske isplate domaćeg efektivnog novca: 

  Do 35.000,00 HRK    Isplata odmah 

35.001,00 HRK do 150.000,00 HRK   Isplata T+1 (slijedeći radni dan) 

Od 150.001,00 HRK   Isplata T+2 (dva radna dana) 

 
 
U slučaju poremećaja opskrbe efektivnog stranog i domaćeg novca ili po procjeni Riznice svi rokovi pomiču se na minimalno T+2 
(isplata za dva radna dana). 
Redovne najave u Riznicu za deviznu efektivu su tekući radni dan od 11 do 12 sati za idući radni dan, dostava/odvoz idući 
radni dan. Za najave iza 12 sati dostava/odvoz su za 2 radna dana. 
Za izvanredne najave u kojima Centralni trezor ima narudžbu/slanje efektivnog stranog novca u istom danu, obavezni su obavijestiti 
odgovorne djelatnike u Riznici najkasnije do 10 sati. Izvršenje narudžbe/slanja efektivnog stranog novca kod izvanrednih najava 
može dovesti do povećanih troškova te je zbog toga za izvanredne najave potrebno obrazloženje koje se šalje u Riznicu, voditelju 
Trgovanja i djelatniku na FX desku, te odobrenje Regionalnog direktora. 

 
OPĆE ODREDBE  
 
Depozitno i kreditno poslovanje potrošača 
 
1.  Utvrđivanje visine naknada 
 Banka obračunava naknade za obavljanje usluga Korisniku usluga prema Odluci o naknadama za usluge Banke, ako 
sporazumom ili ugovorom između Korisnika usluge i Banke nije drugačije određeno. 
Kod utvrđivanja visine naknada Banka uzima u obzir vrstu proizvoda, okolnosti poslovanja i zavisne stvarne troškove kojima je izravno 
izložena za izvršene usluge, te neizravne druge stvarne troškove kojima je izložena, kao i prema trećim stranama sudionicima u poslu 
u zemlji i/ili inozemstvu, te odlučuje hoće li naplatiti iste.  
 Visinu utvrđene naknade Banka uspoređuje s visinom naknada  istovrsnih proizvoda i usluga na domaćem financijskom 
tržištu, izborom pet referentnih konkurentskih banaka  koje djeluju na istom području. Sukladno dobivenim korektivnim faktorima 
Banka razmatra moguću korekciju visine naknada, ovisno o okolnostima poslovanja i zavisnim stvarnim troškovima kojima je izložena. 
2. Promjene visine naknada  
 Promjena visine naknada predstavlja novo određivanje visine postojećih naknada i provodi se na temelju odluke Uprave 
Banke. Promjena visine naknada primjenjuje se na naknade koje su važeće u trenutku donošenja odluke o promjeni visine naknada u 
kreditnom i depozitnom poslovanju. 
 2.1.Na temelju procjene određenih pokazatelja, uslijed promjena  okolnosti poslovanja i stvarnih troškova  za usluge i 
proizvode na temelju kojih se naplaćuju naknade te korektivnih faktora, Banka donosi odluku o visini promjene naknada i uvjetima 
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naplate istih, te odlučuje hoće li promijeniti na više sukladno pokazateljima i u kojem trenutku.  Banka je u svakom trenutku ovlaštena 
smanjiti visinu naknade iako to pokazatelji ne iskazuju kada odluči  poticati korištenje određenih proizvoda i usluga. 
 2.2. Pokazatelji na temelju kojih Banka razmatra povećanje visine naknade mogući su uslijed:  
• promjena regulatornih troškova zbog okolnosti koje utječu na proces pružanja usluga i korištenja proizvoda  

• promjena stvarnih izravnih i neizravnih zavisnih troškova potrebnih za provođenje usluge i korištenja proizvoda, primjerice cijene 

usluga trećih strana sudionika u poslu u zemlji i/ili inozemstvu koje su uključene u realizaciju usluge  

• promjena načina i uvjeta u kojima se realiziraju usluge i proizvodi što uključuje dodatne aktivnosti u poslovnom procesu kao 

rezultata povećanih zahtjeva za kvalitetom, sigurnosti, pouzdanosti i standardizacijom procesa.  

3.  Obračun i naplata naknada 
 Visina naknade po pojedinim vrstama usluge iskazana je u postotku ili u apsolutnom iznosu te izražena u kunama. Za sve 
obračunate naknade koje su u ovoj Odluci iskazane s minimalnim i maksimalnim iznosom, ukoliko je obračunati iznos niži od 
minimuma ili viši od maksimuma za određenu vrstu usluge, naplaćuje se navedeni minimalni odnosno maksimalni iznos. 
 3.1. Naknade po pojedinim vrstama usluge Banka obračunava: 
• jednokratno, unaprijed 
• mjesečno unatrag 
• mjesečno, unaprijed 
 3.2.Obračunati iznos naknade po pojedinim vrstama usluge Korisnik usluge plaća: 
• uplatom na račun Banke  
• umanjenjem iz odobrenih sredstava  
• terećenjem računa  
 3.3. Obračunata naknada po kunskom i deviznom poslovanju naplaćuje se u kunama s računa Korisnika usluge ili 
gotovinskom uplatom. U slučaju kada se naknada naplaćuje s deviznog iznosa na računu, primjenjuje se kupovni tečaj Banke za 
devize važeći na dan obračuna. 
 3.4. Naknada za obradu kredita obračunava se i naplaćuje prilikom korištenja kredita, jednokratno umanjenjem iznosa 
isplaćenog kredita koji iznos je i osnovica za obračun naknade. 
 3.5. Naknada za vođenje odgođenog potraživanja obračunava se mjesečno unaprijed, ali tek po isteku prvih 6 mjeseci 
razdoblja ugovorenog odgođenog potraživanja. Osnovica za obračun naknade je iznos odgođenog potraživanja na zadnji dan u 
mjesecu. Naknada dospijeva na naplatu istekom razdoblja ugovorenog odgođenog potraživanja. Visina naknade ugovara se u 
postotku na godišnjem nivou. 

 
POSEBNE ODREDBE 
 
Izvadci Odluke o naknadama za usluge Banke dostupni su u pisanom obliku u poslovnoj mreži Banke i na Internetskoj stranici: 
http:/www.hypo-alpe-adria.hr 
 
 
Odluka o naknadama za usluge Banke primjenjuju se od 01.12.2012. godine. 
                                         

 
Hypo Alpe-Adria-Bank d.d. 
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C TARIFA ZA IZRADU ELABORATA PROCJENA NEKRETNINA, MIŠLJENJA, CHECK UP IZVJEŠĆA, SET UP IZVJEŠĆA I 
INVESTICIJSKOG NADZORA (MONITORINGA) 
 

 

TARIFNI 
STAVAK 

VRSTA USLUGE VISINA NAKNADE PDV 
VISINA NAKNADE  

S PDV-om 

C TARIFA ZA IZRADU ELABORATA PROCJENA 
NEKRETNINA, MIŠLJENJA, CHECK UP 
IZVJEŠĆA, SET UP IZVJEŠĆA I 
INVESTICIJSKOG NADZORA (MONITORINGA) 

   

C.1. TARIFA ZA IZRADU REGULAR ELABORATA 
PROCJENE NEKRETNINE VRIJEDNOSTI DO 
2.000.000,00 HRK 

   

C 1.2. TARIFA ZA IZRADU REGULAR NOVE 
PROCJENE 

   

 C.1.2.1 NKP < 50,00 m2 936,00 234,00 1170,00 

C.1.2.2 NKP 50,00 m2 – 100,00 m2 1140,00 285,00 1425,00 

C.1.2.3 NKP 100,00 m2 – 200,00 m2 1464,00 366,00 1830,00 

C.1.2.4 NKP > 200,00 m2 1.464,00 HRK + 1,60 
HRK/m2 

366,00 HRK 
+ 0,40 
HRK/m2 

1.830,00 HRK + 
2,00 HRK/m2  

C.1.3. TARIFA ZA IZRADU REGULAR REVIZIJE 
PROCJENE     

   

C.1.3.1 Etažirana cjelina (stan, poslovni prostor) bez 

izlaska na teren 

612,00 153,00 765,00 

C.1.3.2 Etažirana cjelina (stan, poslovni prostor) s 

izlaskom na teren 

816,00 204,00 1020,00 

C.1.3.3 Samostojeći objekt (obiteljska kuća) 816,00 204,00 1020,00 
     

C.2. TARIFA ZA IZRADU REGULAR ELABORATA 
PROCJENE NEKRETNINE VRIJEDNOSTI 
IZNAD 2.000.000,00 HRK 

   

C.2.1. TARIFA ZA IZRADU REGULAR NOVE 
PROCJENE 

   

C.2.1.1 Jednostavni objekti (hale, garaže..) 0,05% umanjeno za 
PDV min 816,00 HRK 

25% 0,05% min 
1.020,00 HRK 

C.2.1.2 Manje složeni objekti (proizvodno poslovni 

objekti) 

0,1% umanjeno za PDV 
min 816,00HRK 

25% 0,1% min 
1.020,00 HRK 

C.2.1.3 Srednje složeni objekti (proizvodno poslovni 

objekti) 

0,15% umanjeno za 
PDV min 816,00HRK 

25% 0,15% min 
1.020,00 HRK 

C.2.1.4 Složeni objekti (proizvodni pogoni) 0,2% umanjeno za PDV 
min 816,00HRK 

25% 0,2% min 
1.020,00 HRK 

C.2.1.5 Vrlo složeni objekti (tvornički kompleksi od više 

objekata različitih namjena) 

0,25% umanjeno za 
PDV min 816,00HRK 

25% 0,25% min 
1.020,00 HRK 

C 2.2. TARIFA ZA IZRADU REGULAR REVIZIJE 
PROCJENE 

30% tarife za izradu 
nove procjene 
umanjeno za PDV min 
816,00HRK 

25% 30% tarife za 
izradu nove 
procjene min 
1.020,00 HRK 

     

C.3. TARIFA ZA IZRADU REGULAR ELABORATA 
PROCJENE GRAĐEVINSKO ZEMLJIŠTE     

   

C.3.1. TARIFA ZA IZRADU REGULAR NOVE 
PROCJENE 

   

C.3.1.1 < 35.000,00 €  816,00 204,00 1020,00 

C.3.1.2 35.000,00 € - 100.000,00 € 1628,00 407,00 2035,00 

C.3.1.3 100.000,00 € - 500.000,00 € 3252,00 813,00 4065,00 

C.3.1.4 500.000,00 € - 1.000.000,00 € 4068,00 1017,00 5085,00 

C.3.1.5 1.000.000,00 € - 3.000.000,00 € 6100,00 1525,00 7625,00 

C.3.1.6 > 3.000.000,00 € 8132,00 2033,00 10165,00 
C 3.2. TARIFA ZA IZRADU REGULAR REVIZIJE 

PROCJENE 
50% tarife za izradu 
nove procjene min 

25% 50% tarife za 
izradu nove 
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408,00 HRK procjene min 
510,00 HRK 

C.4. TARIFA ZA IZRADU REGULAR ELABORATA 
PROCJENE POLJOPRIVREDNO ZEMLJIŠTE 

   

C.4.1. TARIFA ZA IZRADU REGULAR NOVE 
PROCJENE 

   

C.4.1.1 < 35.000,00 €  612,00 153,00 765,00 

C.4.1.2 35.000,00 € - 100.000,00 € 816,00 204,00 1020,00 

C.4.1.3 100.000,00 € - 500.000,00 € 2440,00 610,00 3050,00 

C.4.1.4 > 500.000,00 €  4068,00 1017,00 5085,00 
C.4.2. TARIFA ZA IZRADU REGULAR REVIZIJE 

PROCJENE 
50% tarife za izradu 
nove procjene 
umanjeno za PDV – min 
308,00 HRK 

25% 50% tarife za 
izradu nove 
procjene min 
385,00 HRK 

     

C.5. TARIFA ZA IZRADU COMPACT ELABORATA 
PROCJENE NEKRETNINE VRIJEDNOSTI DO 
2.000.000,00 HRK 

   

C.5.2. TARIFA ZA IZRADU COMPACT NOVE 
PROCJENE 

   

 C.5.2.1 NKP < 50,00 m2 468,00 117,00 585,00 

C.5.2.2 NKP 50,00 m2 – 100,00 m2 572,00 143,00 715,00 

C.5.2.3 NKP 100,00 m2 – 200,00 m2 732,00 183,00 915,00 

C.5.2.4 NKP > 200,00 m2 732,00 HRK + 0,80 
HRK/m2 

183,00 HRK 
+ 0,20 
HRK/m2 

915,00 HRK + 1,00 
HRK/m2  

C.5.2.5. Prva procjena - - Bez naknade 

C.5.2.6. Druga procjena za isti kredit - - Bez naknade 

C.5.3. TARIFA ZA IZRADU COMPACT REVIZIJE 
PROCJENE     

   

C.5.3.1 Etažirana cjelina (stan, poslovni prostor) bez 

izlaska na teren 

308,00 77,00 385,00 

C.5.3.2 Etažirana cjelina (stan, poslovni prostor) s 

izlaskom na teren 

408,00 102,00 510,00 

C.5.3.3 Samostojeći objekt (obiteljska kuća) 408,00 102,00 510,00 

C.5.3.4. Prva procjena - - Bez 

naknade 

C.5.3.5. Druga procjena za isti kredit - - Bez 

naknade 

C.6. TARIFA ZA IZRADU COMPACT ELABORATA 
PROCJENE NEKRETNINE VRIJEDNOSTI 
IZNAD 2.000.000,00 HRK 

   

C.6.1. TARIFA ZA IZRADU COMPACT NOVE 
PROCJENE 

   

C.6.1.1 Jednostavni objekti (hale, garaže..) 0,03% umanjeno za 
PDV min 408,00 HRK 

25% 0,03% min 510,00 
HRK 

C.6.1.2 Manje složeni objekti (proizvodno poslovni 

objekti) 

0,05% umanjeno za 
PDV min 408,00 HRK 

25% 0,05% min 510,00 
HRK 

C.6.1.3 Srednje složeni objekti (proizvodno poslovni 

objekti) 

0,08% umanjeno za 
PDV min 408,00 HRK 

25% 0,08% min 510,00 
HRK 

C.6.1.4 Složeni objekti (proizvodni pogoni) 0,1% umanjeno za PDV 
min 408,00 HRK 

25% 0,1% min 510,00 
HRK 

C.6.1.5 Vrlo složeni objekti (tvornički kompleksi od više 

objekata različitih namjena) 

0,13% umanjeno za 
PDV min 408,00 HRK 

25% 0,13% min 510,00 
HRK 

C.6.1.6. Prva procjena - - Bez 

naknade 

C.6.1.7. Druga procjena za isti kredit - - Bez 

naknade 

C 6.2. TARIFA ZA IZRADU COMPACT REVIZIJE 
PROCJENE 

30% tarife za izradu 25% 30% tarife za 
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nove procjene 
umanjeno za PDV min 
408,00 HRK 

izradu nove 
procjene min 
510,00 HRK 

C 6.2.0. TARIFA ZA IZRADU COMPACT REVIZIJE 
PROCJENE S IZLASKOM NA TEREN 

45% tarife za izradu 
nove procjene 
umanjeno za PDV min 
488,00  HRK 

25% 45% tarife za 
izradu nove 
procjene min 
610,00 HRK 

     

C.6.2.1. Prva procjena - - Bez 

naknade 

C.6.2.2. Druga procjena za isti kredit - - Bez 

naknade 

     

C.7. TARIFA ZA IZRADU COMPACT ELABORATA 
PROCJENE GRAĐEVINSKO ZEMLJIŠTE     

   

C.7.1. TARIFA ZA IZRADU COMPACT NOVE 
PROCJENE 

   

C.7.1.1 < 35.000,00 €  408,00 102,00 510,00 

C.7.1.2 35.000,00 € - 100.000,00 € 816,00 204,00 1020,00 

C.7.1.3 100.000,00 € - 500.000,00 € 1628,00 407,00 2035,00 

C.7.1.4 500.000,00 € - 1.000.000,00 € 2036,00 509,00 2.545,00 

C.7.1.5 1.000.000,00 € - 3.000.000,00 € 3052,00 763,00 3.815,00 

C.7.1.6 > 3.000.000,00 € 4068,00 1017,00 5085,00 

C.7.1.7. Prva procjena - - Bez 

naknade 

C.7.1.8. Druga procjena za isti kredit - - Bez 

naknade 

C.7.2. TARIFA ZA IZRADU COMPACT REVIZIJE 
PROCJENE 

50% tarife za izradu 
nove procjene min 
408,00 HRK 

25% 50% tarife za 
izradu nove 
procjene min 
510,00 HRK 

C.7.2.1. TARIFA ZA IZRADU COMPACT REVIZIJE 
PROCJENE S IZLASKOM NA TEREN 

70% tarife za izradu 
nove procjene min 
572,00 HRK 

25% 70% tarife za 
izradu nove 
procjene min 
715,00 HRK 

C.7.2.1. Prva procjena - - Bez 

naknade 

C.7.2.2. Druga procjena za isti kredit - - Bez 

naknade 

     

C.8. TARIFA ZA IZRADU COMPACT ELABORATA 
PROCJENE POLJOPRIVREDNO ZEMLJIŠTE 

   

C.8.1. TARIFA ZA IZRADU COMPACT NOVE 
PROCJENE 

   

C.8.1.1 < 35.000,00 €  308,00 77,00 385,00 

C.8.1.2 35.000,00 € - 100.000,00 € 408,00 102,00 510,00 

C.8.1.3 100.000,00 € - 500.000,00 € 1220,00 305,00 1525,00 

C.8.1.4 > 500.000,00 €  2036,00 509,00 2545,00 

C.8.1.5. Prva procjena - - Bez 

naknade 

C.8.1.6. Druga procjena za isti kredit - - Bez 

naknade 

C.8.2. TARIFA ZA IZRADU COMPACT REVIZIJE 
PROCJENE 

50% tarife za izradu 
nove procjene 
umanjeno za PDV – min 
156,00 HRK 

25% 50% tarife za 
izradu nove 
procjene min 
195,00  HRK 
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C.8.2.1. Prva procjena - - Bez 

naknade 

C.8.2.2. Druga procjena za isti kredit - - Bez 

naknade 

     

C.9. ODUSTANAK OD PROCJENE    

C.9.1 TARIFA ZA ODUSTANAK OD IZRADE 
PROCJENE 

   

C.9.1.1 Prije izlaska na teren  - - Bez 

naknade 

C.9.1.2 Nakon izlaska na teren (bez izmjere) 204,00 51,00 255,00 

C.9.1.3 Nakon izlaska na teren i izmjere 408,00 102,00 510,00 
     

C.10. TARIFA ZA IZRADU MIŠLJENJA O 
TROŠKOVNIKU RADOVA 

   

C.10.1. TARIFA ZA IZRADU MIŠLJENJA O 
TROŠKOVNIKU RADOVA 

992,00 248,00 1.240,00 

     

C.11. TARIFA ZA USLUGU MONITORINGA – 
INVESTICIJSKOG NADZORA 

   

C.11.1. TARIFA ZA IZRADU CHECK-UP I SET-UP 
IZVIJEŠĆA 

Min 2.880,00 HRK 25% Min 3.600,00 HRK 

C.11.2. TARIFA ZA MONITORING – INVESTICIJSKI 
NADZOR       

C.11.2.1 < 1.000.000,00 € 0,60% 25% 0,6 % uvećano za 
PDV 

C.11.2.2 1.000.000,00 € - 3.000.000,00 € 0,50% 25% 0,5 % uvećano za 
PDV 

C.11.2.3 3.000.000,00 € - 5.000.000,00 € 0,40% 25% 0,4 % uvećano za 
PDV 

C.11.2.4 > 5.000.000,00 € 0,20% 25% 0,2 % uvećano za 
PDV 

C.12. 
PROVJERA TRŽIŠNE VRIJEDNOSTI 
(ÜBERPRÜFUNG) 200,00 HRK/h 50,00 HRK/h 250,00 HRK/h 

C.13. 

PLAUSIBILITY CHECK (PROVJERA 
VJERODOSTOJNOSTI PROCJENE 
VRIJEDNOSTI NEKRETNINE) 200,00 HRK/h 50,00 HRK/h 250,00 HRK/h 

     

 
 
OBRAZLOŽENJE: 
 
COMPACT ELABORAT PROCJENE NEKRETNINE: 

1. Nema analizu makro i mikro lokacije 
2. Ima skraćen tehnički opis objekta 
3. Ima skraćen iskaz površina 
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