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Pojašnjenje izmjena Općih uvjeta i pravila za izdavanje i korištenje 

 kreditnih i charge kartice za potrošače  

s primjenom od 1.3.2017. 

 

 

Poštovani klijenti, 

 

obavještavamo Vas da će Addiko Bank d.d. u poslovanju s klijentima potrošačima od 1.3.2017. godine 

primjenjivati nove: 

 Opće uvjete i pravila za izdavanje i korištenje Visa Revolving Grawe kreditne kartice za 

potrošače  

 Opće uvjete i pravila za izdavanje i korištenje Visa Revolving kreditne kartice za potrošače 

 Opće uvjete i pravila za izdavanje i korištenje Visa Classic kartice za potrošače 

 Opće uvjete i pravila za izdavanje i korištenje Mastercard Revolving kreditne kartice za 

potrošače 

 Opće uvjete i pravila za izdavanje i korištenje Mastercard Gold kartice za potrošače 

 

Sažetak i objašnjenje izmjena i dopuna novih Općih uvjeta i pravila za izdavanje i korištenje kreditnih i 

charge kartica za potrošače nastavno iznosimo: 

 

 Članak 8. (Suglasnost i opoziv suglasnosti za izvršenje platne transakcije (autorizacija)) izmijenjen 

je na način da se kao metoda autorizacije transakcije dodaje i unos sigurnosnih elemenata koje 

zahtjeva internetsko prodajno mjesto, te je dodano objašnjenje da se prilikom kupovine na 

internetskom prodajnom mjestu od korisnika uz podatke o kartici (broj kartice, valjanost kartice, 

sigurnosni kod), opcionalno može tražiti i unos PIN-a i SMS OTP (One Time Password) jednokratne 

zaporke kako bi korisnik potvrdio Banci svoj identitet. 

 Članak 11. (Otplata revolving kredita/Podmirenje obveza) izmijenjen je na način da je dodatno 
objašnjeno na koji način uplata koja je izvršena prije datuma dospijeća utječe na minimalni iznos 
otplate odnosno ukupni dug. 

 Članak 14.1 (13.1. kod MC Gold) (Reklamacija za platne transakcije) izmijenjen je na način da je 

dodatno objašnjeno postupanje u slučaju reklamacija za platne transakcije. 

 

Opći uvjeti dostupni su u poslovnicama Banke te na internet stranici www.addiko.hr. 

 

 

U Zagrebu, 23.12.2016. 

 

 

Addiko Bank d.d. 

 

 


